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nel administration for klagebehandling. Samtidig
gav ombudsmanden udtryk for, at det ville vere
enskeligt, om klagebehandlingen vedrorende lege-
lige fejl skete i tattere samarbejde mellem legelig
og juridisk sagkundskab og siledes, at den sidst-
nzvnte fik en mere fremtreedende placering. Ud-
valget afgav sin betenkning januar 1979 (bet.
866/1979), der har varet udsendt til hering blandt
de berorte myndigheder og organisationer.’

Det nuvaerende klagesystem gar kort fortalt ud
pa, at klager over patientbehandlingen indgives til
sundhedsstyrelsen, der — eventuelt efter foreleggel-
se for retslegeradet — tager stilling til, om der er
begdet fejl, og konsekvenserne heraf, dvs. irettesat-
telse eller anmodning om tiltalerejsning.

Sundhedsstyrelsens afgorelse kan indbringes for
indenrigsministeriet i overensstemmelse med de
almindelige regler om administrativ rekurs. Inden-
rigsministeriet tager kun stilling 'til, om sundheds-
styrelsens administrative behandling af sagen har
vaeret korrekt og gir ikke ind i en bedemmelse af
det leegefaglige skon. Indenrigsministeriets afgorel-
se kan indbringes for folketingets ombudsmand,
der dog heller ikke foretager vurderinger, der for-

udseatter leegefaglig sagkundskab.

’ Udvalget har overvejet mulighederne for at &n-
dre det bestdende klagesystem og har i den forbin-
delse overvejet etablering af en patientombuds-
mandsinstitution, et enstrenget klagesystem i form
af et centralt klagenzvn samt et ankenavn, hvortil
sundhedsstyrelsens afgoerelser kan indbringes. Her-
udover har udvalget overvejet, hvilke muligheder
der vil vaere for at gennemfore forbedringer i det
eksisterende klagesystem.

Med hensyn til &ndring af det eksisterende kla-
gesystem var der i udvalget enighed om, at det

ikke vil v&ére muligt at etablere et enstrenget klage- .

system inden for omradet omfattende alle former
for klager over sundhedsvasenet og dets personale.
Et eventuelt centralt klageorgan vil ikke kunne
tillegges nogen reel kompetence i klagesager, der
gar ud over den almindelige patientbehandling,
uden at man vil komme i strid med det kommuna-
le selvstyre eller berere overenskomstparters for-
handlingsret. Det anferes ogsa,.at der er nzr for-
bindelse mellem det forhold, at sundhedsstyrelsen
har et almindeligt tilsyn med medicinalpersoners
virksomhed, og det forhold, at sundhedsstyrelsen
er den myndighed, der behandler klager over me-
dicinalpersoners virksomhed.

3 medlemmer af udvalget har foresldet, at der
oprettes et ankeneavn, hvortil sundhedsstyrelsens
afgorelser og klager over patientbehandlingen kan

indbringes.

Denne del af udvalget finder i lighed med ud-
valgets ovrige medlemmer, at vurderingen af en
medicinalpersons faglige virksomhed utvivlsomt
som udgangspunkt forudsatter en efter omstan-
dighederne endog szrdeles kvalificeret faglig ind-
sigt inden for omrédet, men dette er efter disse
medlemmers opfattelse ikke ensbetydende med, at
dén afgerende indflydelse pa fastleggelsen af nor-
mer for patientbehandlingen ber forbeholdes per-
soner, der selv besidder’/’en siddan indsigt. Disse
medlemmer finder, at vasentlige grunde taler for
oprettelse af et ankenzvn, der ‘omfatter sivel juri-
disk som medicinsk sagkundskab samt forbruger-
repraesentanter. Et sidant ankenzvn skal have til
opgave pa begaring af enten patienten eller den
indklagede medicinalperson at foretage fuld efter-
provelse af sundhedsstyrelsens “afgorelse i sager
vedrgrende patientbehandling. s

‘Lageforeningen finder en patientombuds-
mandsinstitution svarende til folketingets ombuds-
mand onskelig, .medens forbrugerradet finder, at
der ber etableres et centralt medicinalklagenzvn
med komptence til at behandle ‘en’ hvilken som .
helst klage over en hvilken som helst medicinal-
person og sdledes, at navnet etableres med eget
sekretariat losrevet fra og uafhangig af sundheds-
styrelsens virksomhed. Det er forbrugerradets erfa-
ring, at der i befolkingen er meget ringe tillid til
sundhedsstyrelsens hidtidige klagebehandling.

Forslagsstillerne mener, at-'en “patientombuds-

‘mand vil veere en vigtig nyskabelse. Forslagsstiller-

ne forudsaztter dog, at ombudsmandsinstitutionen
kombineres med det under punkt 1 beskrevne
amtslige klagenzvn. Sdledes skal ombudsmandens
opgave bl.a. vere at sikre en vis ensartethed i af-
gorelser i forskellige dele af landet.

‘Socialistisk folkeparti er naturligvis opmarksom
pa, at der er andre stéder, hvor der ofte er urimelig
lang sagsbehandlingstid, nemlig ved tilkendelse af

arbejdsskadeerstatninger og ved tilkendelse af in-

validepensioner. Her er det ikke sjeldent, at arbej-
dere ma vente i arevis, inden deres sager er ferdig-
behandlede. Det kunne tenkes; -at disse sager bur-
de behandles efter tilsvarende regler som beskrevet
i nzrvarende forslag eller maske inddrages herun-
der, da disse sager ofte er beslegtede. -

Da der arbejder ca. 160.000 inden for LO-omra-
det med sundhedsfarlige stoffer som terpentin,
acetone osv., og da man nu mere intensivt forsker
i sygdomme, der skyldes- arbejdsmiljeet, er der
ingen tvivl om, at der i fremtiden vil komme flere
sager om arbejdsskadeerstatninger. °



