1160

1159

Efter denne del af lovforslaget oprettes et sar-
ligt klagenzvn — benzvnt »sundhedsvaesenets pati-
entklagenzvn« — som skal treffe endelig admini-
strativ afgorelse. i sager om klager over sundheds-
personalet vedrorende dettes sundhedsfaglige virk-
somhed.

Formélet med denne del af lovforslaget er dels
at modernisere og przcisere reglerne om behand-
ling af patientklager, dels at styrke patienternes
retssikkerhed og tillid .til klagesagsbehandlingen
ved at oprette et uafhzngigt patientklagenzvn, der
i sin sammensgtning bade inddrager leegmend og
styrker den juridiske ekspertise.

Klagen®vnet bestdr af 5 personer. Neavnets
formand eller vedkommende nastformand skal
representere den juridiske ekspertise. To medlem-
mer skal repraesentere legmandsinteresser. Endelig
skal to mediemmer reprasentere den faglige eks-
pertise, som den pagzldende klagesag vedrerer
(henholdsvis lzger, tandlaeger, sygeplejersker m.v.).

Klagenavnets afgorelse, der ikke kan indbrin-
ges for anden administrativ myndxghed ejheller
indenrigsministeriet, baseres pa en- udtalelse om
sagen fra sundhedsstyrelsen, efter at styrelsen har
foretaget en undersogelse af sagen, herunder even-
tuel forelzeggelse for retslegeradet.

De afgerelser, der er tillagt klagenavnet, har
hidtil efter loven om sundhedsvaesenets centralsty-
relse varet truffet af sundhedsstyrelsen (medicinal-
direktoren).

Bestemmelserne om sundhedsveesenets patient-
klagenavn udger et supplement til de love, hvoref-
ter serlige grupper af sundhedspersonale er autori-
seret (lzegeloven, tandlegeloven, sygeplejerskelo-
ven,. jordemoderloven, terapiassistentloven m.fl.).
Lovforslaget nedvendigger ikke konsekvensan-
dringer af disse love. :

2. Det eksisterende klagesystem

2.1. Sundhedsstyrelsen behandler i medfer af de
nugzldende regler i centralstyrelsesloven klager fra
enhver (med en retlig interesse), der mener, at en
medicinalperson under udevelse af sin sundheds-
faglige virksomhed har tilsidesat sine pligter i hen-
hold til geldende bestemmelser. Der er ud over
landet etableret statslige embedslaegeinstitutioner,
der.bl.a. -lokalt bistar sundhedsstyrelsen i tilsynet
med medicinalpersoner. Embedsl&gen/embedsla-
geinstitutionernes funktion varetages i Kebenhavns
kommune af stadslegen.

Sundhedsstyrelsen kan i medfer af centralstyrel-
sesloven Og de respektive autorisationslove (lage-
loven, tandlageloven, sygeplejerskeloven m.fl.) for
mindre alvorlige forseelser meddele tilrettevisnin-

F.t.l. om sundhedsvaesenets centralstyrelse m.v.

ger eller advarsler. I alvorligere tilfelde kan sund-
hedsstyrelsen henstille til anklagemyndlgheden at
rejse tiltale for overtredelse af straffeloven eller _
straffebestemmelser i de respektive srlove eller
autorisationslove. Sundhedsstyrelsen kan ikkeé tage
stilling til, om .en medicinalpérson eller dén pagal-
dende sygehuskommune har padraget sig et erstat-
ningsansvar i forbindelse -med patientbehandling.
Sddanne spergsmal m4, sifremt der ikke opnas en

- forligsmassig ordning med vedkommende ansvar- .

lige .ansmttelsesmyndighed, afgeres endeligt af

domstolene.
Indenrigsministeriet behandler klager over
sundhedsstyrelsens afgerelser, .men ministeriet

tager alene stilling til spergsmal om sundhedssty-
relsens ‘administrative sagsbchandlmg, og ikke til
sundhedsstyrelsens sundhedsfaglige bedemmelser.

Amtskommunerne, Kebenhavns og Frederiks-
berg kommuner samt staten — bl.a. for s& vidt an-
gar Rigshospitalet — behandler som ansattelses--
myndigheder og driftsansvarlige. for:sundhedsvase-
net klager og henvendelser om erstatningssporgs-
mél, serviceniveau, hospitalsmilje m.v., herunder
klager over, om en ansat medicinalperson har ud-
vist korrekt optreden i forbindelse med patientbe-
handlingen.

Klager over privatpraktiserende laegers og andre
tilsvarende medicinalpersoners overenskomstregu-
lerede forhold (honorarer, ydelser, opfersel m.v.)
rettes til de efter sygesikringslovens § 23, stk. 2 og
4 nedsatte udvalg. Pa tilsvarende made - som en
serlig” forsegsordning — reguleres efter overens-
komsterne et serligt klagesystem vedrerende tand-
legers faglige  virksomhed, hvorefter en bestemt
behandling kan erkleres ikke-honorarvaerdig. Dis- -
se klageadgange udger ikke et indgreb i-den kom-
petence, som sundhedsstyrelsen i dag er tillagt med
hensyn til at behandle klager over medicinalperso-
ners faglige virksomhed.

Benzvnelsen »medicinalpersoner« er ikke enty-
dig. Den omfatter forst og fremmest de ved sarlig
lovgivning autorlserede personer mden for sund-
hedsvaesenet nemhg . : :

- l=ger, jfr. lov om udevelse af lzegegerning (lov-.
bekendtgerelse nr. 426 af 19. august 1976 med
senere &ndringer), -

- tandlager, jfr. lov nr. 276 af 26. maj 1976 om
tandleger,

- sygeplejersker, jfr. lov om sygeplejersker (lov-
bekendtgorelse nr. 66 af 27. februar 1979),

~ jordemadre; jfr. lov nr. 671 af 13. december
1978 om jordemedre,



