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Endelig vil indenrigsministeriet og sundhedssty-
relsen i forbindelse med ikrafttraeedelsen af reglerne
om patientklagen®vnet i samarbejde med de kom-
munale organisationer ivaerksette en bred infor-
mation om patienters klageadgang pa sundheds-
omrédet.

Samlet vil disse initiativer give patienterne en
storre overskuelighed over klagesystemet og bedre
mulighed for at fremfere relevante klager.

4.3. Navnets afgorelse, jfr. lovforslagets § 15, kan
gadud pa: :

nzvnet ikke finder grundlag for kritik af pati-
entbehandlingen,

naevnet giver udtryk for kritik af patientbe-
handlingen over for den pagaldende sundheds-
person i form af beklagelse, misbilligelse eller
lignende,

at nzvnet anmoder anklagemyndigheden om tilta-
lerejsning for overtreedelse af laegeloven, bor-
gerlig straffelov m.v. med straf af bede og hef-
te eller hajere straf, )

naevnet ensker yderligere undersogelser foreta-
get af sundhedsstyrelsen, og endelig

nzvnet afviser en realitetsbehandling af sagen,
dels for sager, der maétte vere uden indhold,
dels for sager, der tidligere er taget endelig stil-
ling til, eller med henvisning til den i loven
indeholdte forzldelsesregel pa 2 ar.
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Nazvnet er ikke bundet af klagerens pdstande
eller af sundhedsstyrelsens udtalelse.

Navnets afgorelser udferdiges skriftligt og led-
sages af en begrundelse. Afgorelsen underskrives
af formanden eller den, formanden bemyndiger

hertil, og sendes til den, der har indbragt sagen,

med kopi til sundhedsstyrelsen og til de implicere-
de medicinalpersoner. Afgorelsen sendes tillige til
vedkommende myndighed i dennes egenskab af
arbejdsgiver.

Det praktiske samarbejde imellem nzvnet og
dettes sekretariat samt sundhedsstyrelsen forudszat-
tes nermere fastlagt, bl.a. i nzevnets forretningsor-
den.

Navnet udarbejder arligt en beretning om sin
virksomhed.

4.4. Til nevnet knyttes et mindre sekretariat. Det
pahviler sekretariatet at indhente en udtalelse med
tilhgrende undersogelse fra sundhedsstyrelsen. Den
faglige udtalelse indhentes hos sundhedsstyrelsen
som et led i styrelsens almindelige - tilsyn med
sundhedspersonalet, jfr. lovforslagets § 5. Sekreta-
riatet skal i ovrigt varetage sedvanlige administra-

tive opgaver for nevnet og forberede sagernes
foreleggelse for nevnet.

Belysningen af de faktiske forhold i forbindelse
med en klagesag vil som hidtil foregd i sundheds-
styrelsen, ligesom sundhedsstyrelsen ud fra en fag-
lig samt juridisk administrativ vurdering fremkom-
mer med sin udtalelse til nevnet, bilagt alle sagens
officielle akter. Denne faglige udtalelse vil herefter
blive vurderet i klagenavnet ud fra almene syns-
punkter.

Der er ved denne model lagt vaegt pa, at den
vaesentligste kritik af det nuvarende system har
varet, at legmand ikke har varet medinddraget i .
beslutningen om, hvorvidt der maétte foreligge fejl
under behandlingen af patienten. Der er ligeledes
lagt veegt pa at undgd dobbeltarbejde — sddan som
en egentlig ankeinstansordning kunne medfere —
ved at sundhedsstyrelsens eksisterende ressourcer,
bade de juridiske og sundhedsfaglige, direkte ind-
drages i nevnsordningen og derved udnyttes bedst
muligt.

4.5. Neevnet kan, hvor medlemmer undtagelsesvis
ikke har kunnet give mede, ved behandling af den
enkelte sag som minimum bestd af 3 medlemmer,
nemlig af den juridiske formand eller vedkommen-
de nzstformand 1 l&gmandsrepresentant samt 1
repraesentant for den gruppe af medicinalpersoner,
som sagen vedrorer.

Formanden eller vedkommende nestformand
kan i sarlige tilfalde, typisk gennem sundhedssty-
relsen, indkalde sagkyndige radgivere til at deltage
i nevnets moder.

N®vnets medlemmer beskikkes af indenrigsmi-
nisteren. Formanden og de to nastformend skal
opfylde de almindelige betingelser for at kunne
beskikkes som landsdommer.

Legmandsrepraesentanterne beskikkes efter ind-
hentet udtalelser fra Amtsradsforeningen, Keben-
havns og Frederiksberg kommuner samt De Sam-
virkende Invalideorganisationer. For at understre-
ge legmandsreprasentanternes uafhengighed er
det udtrykkeligt fastsat, at disse ikke mi vare
medlem af kommunale ridd, dvs. kommunalbesty-
relser, amtsrdd, hovedstadsrad.

De faglige repreesentanter forudsattes beskikket
efter indhentet udtalelse fra vedkommende faglige
organisation.

Navnets formandskab og medlemmer forudsaet-
tes dels at modtage honorar for deltagelse i meder
og forberedelse af sager hertil efter finansministeri-
ets godkendelse, dels at modtage godtgerelse for
rejse- og eventuelle opholdsudgifter efter de for
statstjenestemeend geldende regler. '



