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Forslag til folketingsbeslutning

om oprettelse af lokale og et centralt patientklagenavn

Folketinget opfordrer regeringen til i inde-
verende folketingsdr at fremsaette lovforslag
om regler for patienters adgang til at fremfo-
re klager over den faglige virksomhed, der
udgves af personer i det offentlige sundheds-
vaesen, gennem oprettelsen af lokale og et
centralt patientklagenavn.

Formalet med lovforslaget skal vare at
sikre patienter den hajeste grad af retssikker-
hed og give befolkningen tillid til klagesyste-
met, og lovforslaget skal udformes efter fol-
gende retningslinjer:

Lokale patientklagencevn

Der oprettes et patientklagenzvn i hver
amtskommune og Kabenhavns og Frederiks-
berg kommuner i faellesskab.

Navnet bestar af en formand og et antal
beskikkede medlemmer. Det enkelte amtsradd
(kommunalbestyrelserne) udpeger en for-
mand, der skal opfylde de almindelige betin-
gelser for at kunne beskikkes som dommer.
Endvidere udpeger amtsrddet (kommunalbe-
styrelserne) et medlem af patientklagenav-
net, der har bestaet juridisk embedseksamen.

Amtsrddet (kommunalbestyrelserne) be-
skikker for hvert fagligt omrade efter indstil-
ling fra de faglige organisationer et antal
medlemmer, der alle er sundhedsfagligt ud-
dannede. 1 hver sags behandling deltager 2
medlemmer med faglig uddannelse.

Amtsrddet (kommunalbestyrelserne) be-
skikker efter indstilling fra Forbrugerradet 2
medlemmer, hvoraf det ene skal reprasentere
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Medlemmerne beskikkes for en periode,
der folger den kommunale valgperiode. Gen-
beskikkelse kan finde sted.

De lokale patientklagenzvns afgerelser
kan indankes for det centrale landsdaekkende
patientklagenaevn. Klageberettigede er savel
enkeltpersoner som institutioner, embedslz-
ger og andre myndigheder.

Det centrale patientklagencevn

Det centrale landsdekkende patientklage-
nevn sammensattes pd tilsvarende méade
som de lokale nevn, dog siledes, at det er
indenrigsministeren, der beskikker formand
og medlemmer.

Arbejdsgangen ved klagens behandling
skal veere sa enkel som muligt, og der skal
indhentes en udtalelse fra Sundhedsstyrelsen,
for afgorelser treeffes.

Det centrale patientklagen@vn er ankein-
stans for de lokale patientklagenaevn. Endvi-
dere behandler naevnet som l. (og eneste)
instans klager over faglig virksomhed, der
udeves af personer ansat af en statslig myn-
dighed.

Det centrale patientklagenaevns afgerelser
er endelige og kan ikke indbringes for anden
offentlig administrativ myndighed.

Klage- og ankeberettigede er sivel enkelt-
personer som institutioner, embedsleger og
andre myndigheder.

Klagevejledning
Patienterne skal sikres oplysning om retten
til at klage samt om fremgangsmaden herved.



