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godt instrument til at vise, hvor de reelle ud-
dannelsesbehov findes.

Brugerbetaling kan ske pa flere mader.

Virksomhederne kan f.eks. stille udstyr og
lokaler til radighed, saledes at AMU leverer
leererkraefter og uddannelsesprogrammer. Det

kan ogsd ske ved, at virksomheden betaler

den del af omkostningerne, der skyldes, at
uddannelsen er serligt tilpasset den pagel-
dende virksomhed, men dog séledes, at der
stadig — indtil videre — er knyttet de saeedvan-
lige godtgerelser til det.

Hvis virksomheden selv gnsker at bestem-
me indhold og tidspunkt, m& den betale hele

uddannelsen som indtegtsdekket virksom-

hed. T dette tilfeelde vil der ikke vaere knyttet
nogen godtgarelse til det.’

Alle disse former for brugerbetaling er der
mulighed for efter den nye lov om AMU.
Det er malet pd lengere sigt at udvide den
nuverende kapacitet med 20-25 pct. ved
hjelp af brugerbetalmg

IV. Ogede krav til AFs sefvice

1. AF skal veere mere kundevenlig

Den personlige kontakt til personer i en
institution eller virksomhed giver den storste
service og tilfredshed. Dette forhold skal AF
udnytte sdledes, at den enkelte virksomhed

far en fast kontakt til en bestemt AF-medar-.

bejder.

2. Vejledningeh skal koordineres hos AF

Det er vigtigt, at de uddannelses- og ar-
bejdsseagende har adgang til en god vejled-
ning, sa de kan valge »den rigtige« uddan-
nelse eller beskaftigelse. Vejledningen rzk-
ker ind over flere sektorer. AF har fiet en
central placering i den regionale vejlednings-
ordning, der tradte i kraft i foraret 1986. Det
er endnu for tidligt at afgere, om vi opnar
den tilsigtede sammenheng i vejledningen.
Der stiles mod at foretage en vurdering i
1987.

3. Hurtigere og mere preecise formidlinger

Nar AF om ca. to &r har faet edb til for-
midlingen i hele landet, vil det give mulighed
for et markant loft i AFs servicetilbud. For-
midlingerne vil kunne forega hurtigere og
mere sikkert. Det vil bdde de arbejdssegende
og virksomhederne nyde godt af. AFs over-
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‘med bl.a. arbejdstilsynet,

blik over arbejdsmarkedet vil samtidig bllve

-vaesentlig bedre.

Familier med to job har serlige problc-
mer, ndr den ene skal have nyt arbejde, der
kraever flytning. I sddanne situationer pahvi-
ler det naturligvis AF at.gere en indsats for
at skaffe agtefeellen et job pa det nye sted.

4. AFs information om arbejdsmarkedsudwk-
lingen skal forbedres

AF har i de seneste ar arbejdet kraftigt
med at forbedre sin overvigning af arbejds-
markedet. Senest har AF faet yderligere res-
sourcer hertil i forbindelse med arbejdet med
at modvirke »flaskehalse« pa arbejdsmarke-
det.

AFs prognoser kan bruges af mange -
forst og fremmest af virksomhederne og ar-
bejdstagerne. Men ogsa de, der planlegger
uddannelserne, kan benytte AFs forudsigel-
ser. Det forudsatter et samarbejde, sdledes at
AFs viden formidles til uddannelserne og at

~AF pa grundlag af uddannelsernes tilbage-

meldinger kan justere sin overvagningsind-
sats. Serlig arbejdsmarkedsuddannelserne,
der er indrettet pa at skulle opfylde aktuelle
og kortsigtede uddannelsesbehov, kan drage
nytte af AFs prognoser. Men AFs viden kan
ogsé bidrage til at planlegge og dimensione-
re de grundleeggende erhvervsuddannelser.

Arbejdet med at forbedre de nedvendige
dialoger er i gang, og AF vil tage initiativ til
at imedekomme ensker om lidt lengere tids-
horisont for prognoserne. De regionsbasere-
de prognoser vil blive udbygget til 1-ars
prognoser. Samtidig vil arbejdet med bran-
cheanalyser blive forbedret. Virksomhederne
opfordres til at forsyne AF med oplysninger
for at gore AFs meldinger endnu bedre.

5. Den offentlige service skal markedsfores

Store dele af arbejdsmarkedet er ikke be-
kendt med de servicemuligheder, det offentli-
ge rent faktisk kan tilbyde. Det geelder i ser-
lig grad de sma og mellemstore virksomhe-
der, der ikke selv har de nedvendige ressour-
cer til at sette sig ind i, hvilke muligheder
der er for gkonomisk stotte, uddannelse, ar-
bejdsformidling og teknologisk rddgivning.

Netop pa disse omrader vil AF sammen
de teknologiske
informationscentre,  arbejdsmarkedsuddan-
nelserne, kommuner og amter undersege mu-



