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Takstudvikling 1985 - 1992 

Indeks 1985 = 100 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 

Breve . i. 100 97 93 95 96 ' 103 101 102 
Pakker 100 107 113 118 122 105 103 103 
Adresseløse for- 
sendelser ................................ 100 102 108 112 - 116 120 117 114 

Faldet i taksterne for pakker fra 1989 til 1990 skyldes bortfald af moms på Postvæse- 
nets pakkebefordring. 

Produktion 
I nedenstående tabel er vist Postvæsenets produktion af hovedprodukter. Giroproduk- 

terne udgør den del af Postgiros/GiroBank A/S' ind- og udbetalinger m.v., der finder sted 
på posthusene. 

Produktion af hovedprodukter 
Mill. stk. 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 
Brevforsendelser 1.298 1.308 1.310 1330 1.286 1.339 1.344 1.337 1.318 
Adresseløse fors 475 434 441 447 415 430 430 415 400 
Pakker 27 25 25 25 25 26 26 27 27 
Blade 445 450 430 , 450 440 429 ' 419 412 406 
Giroprodukter 132 137 - 135 128 131 122 122 122 122 
Afleveringsstedet """"""""""""" 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Produktivitetsudviklingen 
I nedenstående tabel er vist Postvæsenets produktivitetsudvikling opgjort ved sammen- 

holdelse af produktion og afleveringssteder med personaleforbrug og driftsudgifter. Pro- 
duktmængderne er omregnet til standardenheder, der beskriver det gennemsnitlige tidsfor- 
brug pr. enhed af det enkelte produkt. 

Produk tivi te tsudvikling 

1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 
I alt standard- 
enheder. (mill.stk.) 62,3 62,4 . 61,7 62,8 61,5 62,6 62,8 62,7 62,3 
Personaleforb. 
(årsværk) , 27.627 28.022 28.235 27.665 26.750 . .25.652 24.898 24.147 23.544 
Bevillingstimer(mill. stk.) 56,0 56,8 55,8 54,6 51,5 49,4 47,9 46,5 45,3 
Driftsudgifter1) 
(mill.kr.) 6.790 7.418 6.964 7.145 6.886 7.023 7.026 6.837 6.606 

Produktivitets indikatorer: 

Std. enheder/bevillingstime 
Indeks (1988 = 100) 101 100 102 105 109 115 119 123 125 
Std. enhed/driftsudgifter 
Indeks (1988 = 100) ....................... 108 100 107 104 106 106 106 109 112 
1) Driftsudgifterne er i prisniveau medio 1992 

Servicemål 
Servicemålet for udbringningen af brevforsendelser fremgår af de enkelte postkassers 

postkassetabeller landet over. Kvalitetsmålet i relation til dette serviceniveau er, at 97 pct. 
af de forsendelser, der er lovet omdelt næste hverdag, opnår omdeling som lovet. Kvali- 


