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Bemcerkninger til lovforslaget

Almindelige bemcerkninger
1. Lovforslagets indhold og hovedformadl

Formalet med lovforslaget er gennem en forenk:
ling og effektivisering af patientklagesystemets tilretr
teleggelse at nedbringe klagesagernes behandlings:
tid vaesentligt i forhold til de ca. 18 maneder, der
gennemsnitligt kan forekomme i dag.

Lovforslaget indebeerer en omlagning af klagesa-
gernes forberedelse, siledes at Sundhedsstyrelsen
trekkes ud af klagesagsbehandlingen og opgave
med undersegelse og forberedelse af sagerne overga
fuldt ud til Patientklagenevnets sekretariat. Endvi
dere gives der mulighed for, at embedslegerne i ha-
jere grad kan inddrages i sagsbehandlingen.

Den centrale administrative forberedelse af klage
sagerne henlegges fuldt ud til Patientklagenzvnet
sekretariat, der samtidig styrkes personalemassigt,
bl.a. ved overferelse af personale fra Sundhedsst
relsen, som hidtil har varetaget sagernes forberedel-
se for neevnet samt ved ansattelse af et serligt fagligt
konsulentkorps.

Endvidere &ndres sagsgangen, siledes at embeds-
lageinstitutionerne ikke alene som hidtil oplyser
klagesagerne, men efter Patientklagensvnets ner-
mere beslutning i ukomplicerede sager tillige udfer
diger indstilling om sagens afgerelse over for Pati
entklagenavnet.

Endelig kan Patientklagenzvnet, typisk i mere
specielle sager, forinden de behandles i nevnet, fo
relegge klagesager for Sundhedsstyrelsen eller Rets
lesgeradet til udtalelse.

Lovforslaget tager sigte pa at nedbringe den sam
lede gennemsnitlige sagsbehandlingstid til hajst ca.
3 maneder for ukomplicerede sager og til hgjst ca. 6
méneder for mere komplicerede sager.

Den nevnte endring af patientklagesagernes ad
ministrative sagsforberedelse berorer alene bestem-
melsen i centralstyrelseslovens § 19, idet den hid}}

gzldende obligatoriske hering af Sundhedsstyrelse;

i alle klagesager afvikles, samtidig med at der foreta-
ges konsekvensendringer i bestemmelsen vedroren-
de udveksling af oplysninger som folge af den @n-

drede tilretteleggelse af klagesystemet. De ovrige
bestemmelser i centralstyrelseslovens kapitel 3 om
Sundhedsvasenets Patientklagensevn, bl.a. vedre-
rende na@vnets sanktioner, persongrupper, sammen-
s@tning og funktion, @ndres siledes ikke.

Der er i bilag I til lovforslaget foretaget en opstil-
ling af lovforslagets bestemmelser og de tilsvarende
hidtil geldende bestemmelser.

Hvor der i lovforslaget er henvist til embedsle-
geinstitutionerne eller lignende, galder dette tilsva-
rende for Kebenhavns Kommunes Stadslege, der
varetager embedsl@geinstitutionernes opgaver i Ko-
benhavns Kommune.

2. Geeldende regler

Ved lov nr. 397 af 10. juni 1987 om sundhedsvase-
nets centralstyrelse m.v. endredes den dagaldende
administrative behandling af patientklagesager, idet
der fra 1. januar 1988 blev oprettet et administrativt
uafhzngigt nevn — kaldet Sundhedsvasenets Pati-
entklagenzvn — som traffer endelig afgerelse i kla-
ger over den faglige virksomhed, som udeves af per-
soner inden for sundhedsvasenet.

Formalet med &ndringen af patientklagesystemet
var at styrke patienternes retssikkerhed og tillid til
klagesystemet ved at henlegge afgerelserne fra
Sundhedsstyrelsen til et uathengigt naevn bestiende
bade af legmand og af juridisk og faglig ekspertise.

Vedrerende lovforslaget (L 58 — F 1986-87) og dets
behandling i Folketinget henvises til Folketingets
Forhandlinger, spalte 1771 (1. behandling), 11625 (2.
behandling) og 11800 (3. behandling).

Ved lov nr. 391 af 7. juni 1989 @ndredes central-
styrelseslovens § 16, stk. 1, saledes at der blev givet
mulighed for at oge antallet af nzstforma®nd i naev-
net. Andringerne ved lov nr. 369 af 6. juni 1991,
hvorefter sundhedsmyndighederne i Grenland skal
heres over klagesager, kom ind i loven ved overdra-
gelse af sundhedsvasenet til Gronland 1. januar
1992.

Til naevnet er knyttet et sekretariat, som efter mod-
tagelsen af en kiage foranlediger, at denne narmere
underseges og vurderes af Sundhedsstyrelsen. Se-



