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retningslinjer herfor. Denne del af bestemmelsen
svarer til de lovregulerede adgange, andre myndigt
heder, f.eks. retsveesenet, har for benyttelse af em
bedsi@gevasenet. Bestemmelsen abner mulighed
for, at Patientklagen®vnet naermere kan pracisere,
hvordan det praktiske samarbejde om patientklage
sagerne skal finde sted, herunder at naevnet n@rmerg
kan fastleegge f.eks. i generelle retningslinjer, at em-
bedslaegeinstitutionerne i visse mere ukomplicerede
sager ikke blot skal undersoge og oplyse sagerne,
men ogsa skal udarbejde en indstilling om sagens
afgorelse til nevnet, typisk indeholdt i et udkast al
navnets svarskrivelse. Hvis nevnet onsker viderega-
ende brug af embedslegerne end forudsat i lovfor-
slaget, forudsattes Sundhedsministeriet inddraget|i
forhandlingerne herom.

I 2. pkt. fastsattes, at nevnet kan bestemme, at
klagesager direkte kan indgives til embedslegeinsti-
tutionerne. Herved abnes mulighed for, at embeds-
liegerne direkte og uden forudgaende foreleggelse
for Patientklagenzvnet kan ga i gang med sagsun-
dersogelse og forberedelse, samt at foreldelsesfrister
afbrydes ved indleveringen til embedslegen.

Endelig er det i 3. pkt. lagt til grund, at den admi-
nistrative forberedelse af patientklagesagerne hen-
lzegges til Patientklagen@vnets sekretariat, idet den
obligatoriske hering af Sundhedsstyrelsen afskaffes,
dog séledes at der gives mulighed for, at Patientkla
genzvnet stadig kan here Sundhedsstyrelsen i helt
specielle sager.

Endvidere gives der mulighed for, at Patientklage
navnet kan hore Retsleegeradet.

Til nr. 2

Bestemmelsen i § 19, stk. 2, sikrer, at det indklage-
de sundhedspersonale har pligt til at forsyne savel
Patientklagen®vnet som embedslaegerne i deres nye
funktion for navnet med de oplysninger og doku-
menter, herunder journaler, som findes at vare af
betydning for sagen. Det forudszttes dog, at den pé-
geeldende af hensyn til tredjemand eller af hensyn til
sig selv vil kunne naegte at give oplysninger i over-
ensstemmelse med retsplejelovens regler om vidne-
fritagelse.

Til nr. 3

For at sikre, at Sundhedsstyrelsen fortsat kan va-
retage sine tilsynsopgaver med sundhedsforholdene,
herunder sundhedspersonalets faglige virksomhed
efter centralstyrelseslovens § 4, er det i stk. 3, 1. pkt.,
fastsat, at Patientklagenavnet lgbende holder Sund-
hedsstyrelsen underrettet om sin afgorelsespraksis.
Samtidig gives der hjemmel til, at Sundhedsstyrelsen
om fornedent kan rekvirere nevnets akter i de enkel-
te klagesager, jf. bl.a. kravet om lovhjemmel hertil i
forvaltningslovens § 28 om videregivelse af oplysnin-
ger mellem forvaltningsmyndigheder. Herudover
forudszttes det, at styrelsen udarbejder neermere ret-
ningslinjer, der paleegger embedslegeinstitutionerne
at foretage en direkte orientering af styrelsen f.eks. i
sager, der vedrorer gentagelsestilfelde, serlig alvor-
lige eller principielle forhold m.v.

Til § 2

Efter vedtagelsen af lovforslaget vil omleggelsen
af patientklagesystemet kraeve en del forberedelse,
herunder flytning og ansettelse af nyt personale, an-
skaffelse og indretning af nye lokaler til Patientkla-
genzvnet, endring af Patientklagenavnets forret-
ningsorden m.v. Det skonnes derfor nedvendigt, at
nyordningen ferst ivaerksaettes pr. 1. januar 1994.

Det er fundet mest praktisk at gennemfere over-
gangen til den nye ordning séledes, at den geelder for
alle klagesager, der rejses over for Patientklagenzev-
net 1. januar 1994 eller derefter, jf. stk. 2.

Da hovedindsatsen i klagesagsbehandlingen hidtil
har ligget i Sundhedsstyrelsen, opstér der spergsmal
om, hvad der skal ske med de klagesager i Sund-
hedsstyrelsen, der ved lovens ikrafttreeden endnu ik-
ke er ferdigekspederet. Ifolge den ny bestemmelse i
§ 19, stk. 3, kan Patientklagenavnet beslutte, at disse
sager skal overgd til fortsat behandling i navnet,
uden at Sundhedsstyrelsen har afgivet udtalelse i sa-
gen. D.v.s. at Patientklagenzvnet kan vaelge enten at
lade Sundhedsstyrelsen ferdigbehandle disse sager
som hidtil eller selv at overtage sagerne, uanset hvil-
ket stadium i sagsbehandlingen sagerne har ndet.



