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2. Hvis der stilles en brochure til ridighed for forbru-
geren, skal den let lzseligt, klart og preecist angive prisen
samt indeholde de relevante oplysninger vedrerende :

a) rejsemdlet, de anvendte befordringsmidler samt disses
karakteristika og kategori

b) indkvarteringsform, indkvarteringsstedets beliggenhed,
kategori eller standard, vesentligste karakteristika samt
godkendelse og turistmassige klassificering i henhold
til den pigeldende vartsmedlemsstats regler

¢) inkluderede mialtider (meal plan)
d) rejseruten

e) generelle oplysninger om de betingelser vedrarende
pas og visa, der galder for statsborgere i den eller de
pigzldende medlemsstater, samt de sundhedsmassige
formaliteter, som skal opfyldes i forbindelse med
rejsen og opholdet

f) det beleb eller den procentdel af prisen, der skal
forudbetales, samt hvorledes restbelabet skal betales

om der for at gennemfore pakkerejsen kraeves et mind-
steantal af deltagere, og i si fald hvornir forbrugeren
senest skal underrettes i tilfelde af aflysning.
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Oplysningerne i brochuren er bindende for rejsearran-
goren eller formidleren, medmindre

— endringer i disse oplysninger klart er blevet meddelt
forbrugeren, inden kontrakten er underskrevet ; dette
forhold skal udtrykkeligt nevnes i brochuren

— mndringerne foretages pd et senere tidspunkt efter
aftale mellem aftalepartnerne.

Artikel 4

1. a) Rejsearrangeren og/eller formidleren giver skriftligt
eller pA en anden dertil egnet mide, inden kon-
trakten indgds, forbrugeren generelle oplysninger
om de betingelser vedrerende pas og visa, der
gzlder for statsborgere i den eller de pigeldende
medlemsstater, herunder om fristerne for at opni
disse, samt om de sundhedsmewssige formaliteter,
som skal opfyldes i forbindelse med rejsen og
opholdet.

b) Rejsearrangeren og/eller formidleren skal skriftligt
eller pd en anden dertil egnet made i god tid inden
rejsens begyndelse give forbrugeren felgende oplys-
ninger :

i) tidspunkt og sted for mellemlandinger og skift
af befordringsmiddel samt narmere oplysninger
om feks. kabine/keje pi skib eller sove- eller
liggevognskupe i tog

ii) navn, adresse og telefonnummer pi rejsearran-
gorens og/eller formidlerens lokale repraesen-
tant, eller hvis en sidan ikke findes, navn,
adresse og telefonnummer pd lokale organer,
som vil kunne bistd forbrugeren, hvis han
kommer i vanskeligheder.

Findes der ikke sidanne representanter eller
organer, skal forbrugeren under alle omstendig-
heder have et telefonnummer, han kan anvende
i nadstilfzlde, eller andre nedvendige oplysnin-
ger, siledes at han kan kontakte rejsearrangaren
og/eller formidleren

iii) oplysninger om, hvorledes mindredrige, der
rejser og opholder sig i udlandet, kan kontaktes
direkte, eller hvorledes den lokale reprasentant
kan kontaktes

oplysninger om muligheden for at tegne en
fakultativ forsikring, der daekker udgifierne, hvis
forbrugeren afbestiller rejsen, eller en rejsefor-
sikring, der dekker udgifterne ved hjemtrans-
port i tilfelde af ulykke eller sygdom.

iv)

~

2. Medlemsstaterne piser, at kontrakten udformes i
overensstemmelse med felgende principper:

a) alt efter, hvilken pakkerejse der er tale om, skal kon-
trakten mindst indeholde de besternmelser, der
omhandles i bilaget

b) alle bestemmelser i kontrakten udformes skriftligt eller
pé anden for forbrugeren klar og tilgzngelig méde og
skal meddeles ham, inden kontrakten indgs ; forbru-
geren fir udleveret en kopi af kontrakten

c) bestemmelsesne i litra b) mi ikke forhindre, at der kan
reserveres eller underskrives en kontrakt pd et sent
tidspunkt eller i sidste gjeblik.

3. Huvis forbrugeren er forhindret i at deltage i pakke-
rejsen, kan han — efter at have underrettet
rejsearrangeren eller formidleren i rimelig tid inden
afrejsen — overdrage den bestilte rejse til en person, der
opfylder alle nedvendige betingelser for at deltage i rejsen.
Den person, som overdrager pakkerejsen, og den person,
som overtager der, er over for rejsearrangaren eller den
kontraherende formidler solidarisk forpligtet til at betale
restbelebet samt eventuelle ekstraudgifter som felge af
rejsens overdragelse.

4. a) De i kontrakten fastsatte priser kan ikke zndres,
medmindre  kontrakten  udtrykkeligt  dbner
mulighed for sivel prisforhejelse som prisnedsat-
telse og fastlegger den premcise beregningsmetode
for en sidan ®ndring, idet ®ndringen udelukkende
mé foretages pd baggrund af sendringer i:

— transportomkostninger, herunder brendstof-
priser

— skatter, afgifter eller gebyrer for visse tjenestey-
delser, sisom lufthavns-, havne, landings- eller
startafgifter

— valutakurser, som anvendes i forbindelse med
den pigxldende pakkerejse.

b) Den i kontrakten fastsatte pris kan ikke forhe.sjes
inden for de sidste 20 dage for det aftalte rejse-
tidspunkt.

5. Hvis rejsearrangeren inden afrejsen i veesentlig grad
®ndrer kontrakten pi et veesentligt punkt, sdsom prisen,



