
§ 28.81.11. 395 

Virksomhedsoversigt: 
1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 

A. Hovedformål (Mio. kr.) 
1. Kundeekspedition - - - 616,7 636,7 604,4 596,2 587,1 583,1 585,9 
2. Indsamling og grov- 

sortering - - - 665,6 687,1 652,3 640,8 627,6 618,7 615,3 
3. Finsortering - - - 474,5 489,8 465,0 456,8 447,4 441,0 438,6 
4. Omdeling - - - 2520,2 2601,7 2469,8 2426,4 2376,4 2342,5 2329,8 
5. Befordring og øvrige 

produktionsudgifter - - - 750,9 791,1 784,0 813,8 855,6 923,6 1012,7 
6. Hjælpefunktioner - - - 2447,8 2526,9 2383,7 2339,2 2287,9 2250,8 2232,5 
7. Generel ledelse og 

administration - - - 732,6 756,3 717,9 705,3 690,8 680,9 677,2 
Ressourceandel - - - 8,93% 8,91% 8,89% 8,84% 8,77% 8,68% 8,58% 
l ait - - - 8208,3 8489,6 8077,1 7978,7 7872,8 7840,6 7892,0 
Korrektion afrunding - - 홢 - - _ . 

B. Aktiviteter (Antal stand- 
ardenheder) 
1. Kundeekspedition - - - 7456 6881 6318 6348 6386 6421 6463 
2. Indsamling og grov- 

sortering - - - 1003 1013 1046 1079 1114 1141 1171 
3. Finsortering - - - 3178 3123 3172 3178 3201 3231 3285 
4. Omdeling - - - 16344 16410 16673 16811 16948 17050 17209 

-Husstande - - - 9508 9571 9633 9696 9758 9821 9883 
-Omdelte forsen- 
delser - - - 6836 6839 7040 7115 7190 7229 7326 

Bl. Personaleforbrug (1000 stk) 
1. Årsværk - - - 25,9 25,2 24,7 24,3 23,8 23,3 23,1 
2. Bevillingstimer - - - 49843 48525 47596 46826 45747 44890 44480 

C. Produktivitet (standard- 
enhed pr. krone) 
1. Kundeekspedition . . .  100 89 86 88 90 91 91 
2. Indsamling og grov- 

sortering - - - 100 98 106 112 118 122 ' 126 
3. Finsortering - - - 100 95 102 104 107 109 112 

4. Omdeling - - - 100 97 104 107 110 112 114 

Cl. Produktivitet (standard- 
enheder pr. bevillingstime). 

Index 1992=100 
Alle aktivitetsområder ........... - - - 100 102 104 106 110 112 115 

Standardenhederne er beregnet separat for hvert af de fire hovedformål. De behandlede pro- 
dukter er omregnet til standardenheder ved at vægte produkterne med det relative tidsforbrug 
pr. styk for hvert af produkteme. Beregningsmetoderne medfører, at standardenhederne på ho- 
vedformålene ikke er sammenlignelige. 

Angivelserne i virksomhedsoversigten for 1994 er ændret i forhold til tidligere angivelser 
som følge af ændrede mængdeangivelser. 

Produktivitetsudviklingen i kundeekspeditionen er præget af faldet i antallet af ind- og ud- 
betalingstransaktioner på posthusene. For at kunne opretholde det forudsatte serviceniveau i 
posthusnettet foretages der kontinuerligt tilførsel af supplerende arbejdsopgaver til kundeekspe- 
ditionen, som ikke indgår i aktivitetsopgørelsen under A og dermed heller ikke indgår i udreg- 
ningen af produktiviteten. 

Produktivitetstallene for de øvrige områder er præget af den tekniske nedskrivning af antal- 
let af brevforsendelser som følge af ændringer i proceduren for statistikoptagelsen af disse for- 
sendelser. 


