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gældende betalingstransaktion ikke gennemfø- 
res eller gennemføres mangelfuldt. Bestemmel- 
sen i 2. pkt. finder dog ikke anvendelse, hvis ud- 
stederen godtgør, at udsteder ikke har haft mu- 
lighed for at gennemføre betalingstransaktionen, 
og dette skyldes ekstraordinært indgribende om- 
stændigheder, som udstederen ikke har nogen 
indflydelse på, og som udstederen ikke burde 
have taget i betragtning, da brugeren modtog den 
i 2. pkt. nævnte meddelelse. Har brugeren for- 
sætligt eller groft uagtsomt medvirket til fejlen, 
kan erstatningen nedsættes eller bortfalde. 

Stk. 2. Er betaling udeblevet eller forsinket un- 
der omstændigheder som nævnt i stk. 1,1. og 2. 
pkt., kan misligholdelsesbeføjelser ikke af den 
grund gøres gældende over for brugeren, bortset 
fra krav på rente. Er der sket træk på brugerens 
konto eller på et forudbetalt betalingsmiddel, an- 
ses betaling for sket med frigørende virkning for 
brugeren. 

Stk. 3. Indløser er ansvarlig for tab hos beta- 
lingsmodtager, som skyldes fejlregistrering eller I 
konteringsfejl, selv om fejlen er hændelig. Ind- 
løser er dog ikke ansvarlig for tab, som er en føl- 
ge af forhold hos betalingsmodtageren. 

Stk. 4. Erstatter udsteder efter stk. 1 tab hos 
brugeren som følge af forhold hos betalings- 
modtager eller indløser, kan udsteder kræve er- 
statningen betalt af henholdsvis betalingsmodta- 
ger eller indløser. Erstatter indløser efter stk. 3 
tab hos betalingsmodtager som følge af forhold 
hos udsteder, kan indløser kræve erstatningen 
betalt af udsteder. 

Stk. 5. Udsteder og indløser har bevisbyrden 
for, at et tab ikke skyldes de i stk. 1 og 3 nævnte 
forhold. 

Registrering og CPR-nummer 

§ 12. Lov om behandling af personoplysnin- 
ger finder anvendelse med de ændringer, der føl- 
ger af denne paragraf og af regler udstedt i med- 
før af § 1, stk. 8. 

Stk 2. Udstederen skål sikre, at brugerens 
CPR-nummer på et betalingsmiddel ikke må 
kunne aflæses fysisk eller elektronisk af andre 
end udstederen. 

Stk 3. Der må kun ske behandling af oplysnin- 
ger om, hvor brugerne har anvendt deres 
betalingsmidler, og hvad de har købt, når det 
1) er nødvendigt til gennemførelse eller kor- 

rektion af betalingstransaktioner eller andre 

funktioner, som udstederen har knyttet til 
betalingsmidlet, 

2) er nødvendigt til retshåndhævelse eller for at 
hindre misbrug, eller 

3) er hjemlet ved anden lovgivning. 
Stk. 4. Der må endvidere ske behandling af op- 

lysninger om, hvor brugerne har anvendt deres 
betalingsmidler, når 
1) det er nødvendigt for udstederens rådgiv- 

ning af en bruger med henblik på en hen- 
sigtsmæssig anvendelse af betalingsmidler, 
og når de oplysninger, der frembringes, ale- 
ne angår hvilke typer betalingstransaktioner, 
brugeren foretager, eller 

2) behandlingen er nødvendig for udstederens 
tilpasning af betalingssystemer, således at 
disse er sikre, effektive og tidssvarende, og 
der ikke frembringes oplysninger på enkelt- 
brugerniveari. 

Stk. 5. Erhvervsministeren kan i forsknings- 
øjemed fravige stk. 3. 

Stk 6. Erhvervsministeren kan efter indhentet 
udtalelse fra Datatilsynet fastsætte regler om be- 
handling i udlandet af de i stk. 3 nævnte oplys- 
ninger. 

Dækning af udsteders og indløsers omkostninger 

§ 13. Udsteders og indløsers omkostninger 
ved drift af betalingssystemet kan ikke pålægges 
betalingsmodtager, hvis afviklingen af en beta- 
lingstransaktion 
1) forudsætter fysisk tilstedeværelse af bruger 

og betalingsmodtager, og 
2) sker ved fysisk anvendelse af et betalings- 

middel, der er omfattet af § 1, stk. 2, nr. 1, og 
som ikke er forudbetaIt, samtidig med at 
brugeren anvender underskrift eller person- 
lig, hemmelig kode eller tilsvarende sikker 
identifikation. 

Stk. 2. Opkræver udsteder gebyr fra brugeren 
for brugerens anvendelse af et betalingsmiddel, 
skal gebyret fastsættes uafhængigt af betalings- 
modtagerens forhold. 

Stk. 3. Betalingsmodtager kan opkræve gebyr 
for betalingstransaktionen hos bruger, når bru- 
geren betaler med et betalingsmiddel. Gebyrets 
størrelse må ikke overstige betalingsmodtagers 
gebyr for betalingstransaktionen til indløser. 

Stk. 4. Opkræver betalingsmodtager gebyr hos 
brugeren for anvendelse af et betalingsmiddel, 
skal betalingsmodtager forud for aftalens indgå- 


