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har patenter, varemarker, brugsmodeller og menstre
samt i givet fald hvilke.

Den fjerde type serviceopgaver drejer sig om ind-
hentelse af oplysninger om f.eks. patent- og varemer-
keansegninger, hvor kunden lgbende @nsker at vere
orienteret om behandlingen af en konkurrents anseg-
ning.

Det gelder for Patent- og Varemarkestyrelsens ser-
viceopgaver, at kundens oplysninger til Patent- og
Varemarkestyrelsen i forbindelse med serviceopga-
ven kan indeholde interne virksomhedsgkonomiske
oplysninger, herunder planer om produktudvikling,
salgsfremsted, markedsferingsstrategi, fremtidige
samarbejdsplaner med andre virksomheder og lign.
Patent- og Varemarkestyrelsens serviceydelse vedro-
rer forhold, som er en del af grundlaget for virksom-
hedens forretningsmaessige udvikling og fremtidige
indtjening. Disse undersogelser kan derfor have en
veesentlig skonomisk vaerdi og strategisk betydning
for kunden. Det er vasentligt for kunden, at disse op-
gaver ikke er tilgzngelige for tredje mand. Reglerne
om aktindsigt kan umuliggere dette.

Ombudsmanden har i en udtalelse af 9. april 1997 i
en konkret sag om en afvist begeering om aktindsigt i
en servicesag vedrerende et varemarke udtalt sig om

adgangen til aktindsigt. Ifelge ombudsmanden mé -

myndigheden i hvert enkelt tilfelde foretage en kon-
kret vurdering af, om der ved indremmelse af aktind-
sigt er en nzrliggende risiko for, at den pagzldende
kunde af konkurrencemassige grunde vil pafores et
gkonomisk tab. Ifalge ombudsmanden er der, sa len-
ge der endnu ikke er indgivet en rettighedsansegning
vedrerende det, der har varet genstand for underse-
gelse i erhvervsservicesagen, en formodning for, at
ogsé den subjektive betingelse i offentlighedslovens §
12, stk.1, nr. 2, for anvendelse af undtagelsesbestem-
melsen — at det er af vasentlig skonomisk betydning
for kunden at begzringen 1kke 1madekommes er op-

fyldt.

Ombudsmanden har imidlertid ikke ment med ud-
gangspunkt i offentlighedsloven at kunne opstille den
samme formodning for generel undtagelse fra aktind-
sigt i servicesagen, ndr der efter at servicesagen er af-
sluttet, indleveres ansggning om at fa rettigheden re-
gistreret, idet der som led i ansggningens behandling
skal ske en offentliggerelse af rettigheden gennem Pa-
tent- og Varemarkestyrelsens publikationer. Der vil
naturligvis her gelde de seedvanlige regler om undta-
gelse fra aktindsigt i enkeltdokumenter med oplysnin-
ger om virksomhedens gkonomiske eller forretnings-
massige forhold, jr. offentlighedslovens § 12, stk. 1,
nr. 2.

For s& vidt angdr en begering indgivet inden ser-
vicesagen er fulgt op af en ansegning om registrering,
vil de indsendte oplysninger til brug for undersegel-
sen typisk vere undtaget fra aktindsigt i medfor af of-
fentlighedslovens § 12, stk. 1, nr. 2, sdledes som pépe-
get af ombudsmanden. Men hertil kommer, at selve
den oplysning, at der er afgivet en bestilling pé en ser-
viceydelse fra Patent- og Varemerkestyrelsen, kan
vaere et vigtigt signal til potentielle konkurrenter, Her-
igennem far konkurrenterne viden om, at den pagzl-
dende kunde er i ferd med nye tiltag, som kan pavirke
markedet. En sddan oplysning kan for konkurrenter
med indsigt i markedet vere tilstraekkelig til at frem-
skynde produktudvikling og markedsfering af egne
produkter med henblik pa at imedegd det forventede
tiltag.

- Med hensyn til begzring om aktindsigt efter ser-
vicesagens afslutning skal det pépeges, at der meget
ofte ikke er identitet mellem genstanden for servicesa-
gen og den rettighed, der, som resultat af servicesa-
gen, soges registreret i Patent- og Varemerkestyrel- -
sen. Servicesagen kan netop vare iverksat for at ju- -
stere den mulige rettighedsansegning. En reekke af de
hensyn, som er nzvnt overfor med hensyn til at holde
servicesagen fortrolig, ger sig ogsd gzldende her.
Konkurrenternes mulighed i dag for aktindsigt kan
derfor bevirke, at kunden helt vil undlade at anvende
Patent- og Varemaerkestyrelsens erhvervsserviceord-

ning.

Uanset at der i gvrigt efterfolgende métte vise sig at
veere identitet mellem servicesagen og rettighedsans-
ogningen, vil dette ikke vare givet pa forhand. Det vil
ogsé her gzlde, at servicesagen typisk er ivaerksat for
at underspge, om der bagefter er grundlag for en ret-
tighedsansegning. Ogsa i denne situation kan det vere
afgorende for kundens vurdering i forbindelse med
bestilling af en serviceydelse i Patent- og Varemerke-
styrelsen, at konkurrenter fir mulighed for aktmdSIgt
hvilket kan bevirke, at bestillingen ikke afgives.

Det skal i gvrigt papeges, at.ikke alle servicesager

~ forer til rettighedsansegninger, der senere offentlig-

gores af Patent- og Varemmrkestyrelsen

Safremt Patent- og Varemerkestyrelsen ikke er i
stand til pa forhdnd at forsikre kunderne om, at deres
servicesag er undtaget fra aktindsigt, vil der vere be-
tydelig risiko for, at Patent- og Varemarkestyrelsen i
fremtiden fravaelges som leverander af serviceydelser
til dansk erhvervsliv. I s fald vil den viden og eksper-
tise, som Patent- og Varemerkestyrelsen rdder over,
ikke blive anvendt optimalt. Der synes heller ikke p&
grund af konkurrenceaspektet at veere et serskilt be-
hov for, at tredjemand skal have adgang til aktindsigt



