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F.t. 1. vedr. visse fo:rbrugeraftaler‘ m;v».

aftalen, hvis aftalen gaelder i mere end et ar, eller
det ikke er bestemt 1 aftalen, hvor leenge den gal-
der. Ved aftaler som nzvnt i kapitel 5 skal den
erhvervsdrivende give oplysning om opsigelses-
retten efter § 14, stk. 1- 3, jf endvxdere § 14,
stk. 4.

Stk. 3. Deistk. 1 og2nevnte oplysmnger skal
gives snarest muligt. Ved keb af varer, der skal
overgives til forbrugeren, skal oplysnmgeme
meddeles senest ved overgivelsen.

Stk. 4. Justitsministeren kan fastsztte regler
om oplysningernes indhold og form. Justitsmini-
steren kan endvidere fastsatte regler om yderli-
gere oplysnmger som den erhvervsdrxvende
skal give.

Stk. 5. Stk. 1-4 galder ikke ved aftale om tje-
nesteydelse, hvor bestlllmg og udforelse af tje-
nesteydelsen sker- pa én gang ved brug af fjern-
kommunikation, nar vederlaget for ydelsen op-
kraves af udbyderen af det anvendte kommuni-
kationsmiddel. Forbrugeren skal dog pa begz-
ring have den i stk. 1, nr. 1, neevnte oplysning.

" F ortrydelsesret

§12. Ved fjemsalg kan forbrugeren treede t11-
bage fraaftalen i overensstemmelse med §§ 12 a
og 12 b (fortrydelsesret).

Stk. 2. Ved fjernsalg af tjenesteydelser samt

ved fijernsalg af varer, der skal fremstilles eller

tilpasses efter forbrugerens individuelle behov,
gzlder den i stk. 1 navnte fortrydelsesret kun,
indtil udferelsen, fremstillingen eller tilpasnin-

gen begynder, nér forbrugeren forinden har givet.

samtykke til, at den erhvervsdrivende kunne be-
gynde udfarelsen m.v. inden fortrydelsesfrxstens
udlgb. Denne begrensning i fortrydelsesretten
gzlder dog ikke, hvis den pagzldende . aftale
vedrerer lobende levering og er indgéet under el-
ler i forbindelse med den erhvervsdrivendes te-
lefoniske henvendelse til forbrugeren uden den-
nes forudgaende anmodning.

Stk. 3. Ved aftale om keb af lyd- eller billed-

optagelser eller edb-programmer gelder den i

stk. 1 nevnte fortrydelsesret kun, s& lenge for-
brugeren ikke har brudt forseglingen.

§ 12 a. Vil forbrugeren ved keob af varer eller
aftale om lgbende levering af varer bruge fortry-
delsesretten, skal forbrugeren opfylde de betin-

gelser, der er anfert i stk. 3, 1. og 2. pkt.; hen-

holdsvis stk. 5, 1. og 2. pkt., seniest 14 dage efter
det seneste af folgende tidspunkter - '

1) den dag, forbrugeren fik varen, det forste -
parti heraf eller den forste levering i heende,
2) - den dag, forbrugeren modtog oplysninger i
overensstemmelse med §11a, stk. 1 2 og
© 4,jf.dogstk. 2. o
Stk. 2. Den i stk. 1 nzvnte frist udleber senest
3 méneder efter den dag, forbrugeren fik varen,
det forste partl heraf cller den f;arste levering i

‘hende.

Stk. 3. Med undtagelse af de i stk. 5 navnte til-
felde skal forbrugeren ved aftale om keb af va-
rer eller lgbende levering af varer tilbagesende
eller tilbagegive det modtagne til den erhvervs-
drivende. Benytter forbrugeren forsendelse, er
det tilstreekkeligt, at han inden fortrydelsesfrl-

stens udleb har overgivet det modtagne til en

fragtforer, som har pétaget sig forsendelsen til
den erhvervsdrivende. Forbrugeren kan endvi-
dere bruge fortrydelsesretten ved at undlade at
modtage eller indlese den erhvervsdrlvendes
forsendelse.

Stk. 4. Omkostmngcrne ved at sende varen til-
bage til den erhvervsdrivende péhviler forbruge-
ren. Har den erhvervsdrivende i henhold til afta-
len leveret en erstatningsvare, fordi den pﬁgael-
dende.vare som helhed ikke kunne leveres, pa-
hviler omkostningerne ved t11bagesendelse dog
den erhvervsdrivende. ..

- Stk. 5. Har den ethvervsdrivende pataget sig at

afhente varen hos_ forbrugeren, sifremt denne
bruger .sin fortrydelsesret, skal forbrugeren un-
derrette selgeren om, at han vil bruge fortrydel-
sesretten. Det samme gelder ved aftale om lo-

_bende-levering af varer, der er beregnet til én-

gangsbrug, jf. stk. 3. § 6, stk. 3, finder tilsvaren-
de anvendelse. Forbrugeren kan endvidere bruge
fortrydelsesretten ved at undlade at modtage el-
ler indlgse den erhvervsdrivendes forsendelse.

Stk 6.1de i stk. 3 neevnte tilfaelde er fortrydel-
sesretten betinget af, at det modtagne overgives
til den erhvervsdrivende pa dennes forretnings-
sted i vaesentlig samme stand og maengde hvori

‘det var, da forbrugeren fik det i hznde. § 8,

stk. 1,2. pkt og stk 2, ﬁndcrtllsvarende anven—
delse.’
Stk. 7. 1 de i stk. 5 1. pkt., naevnte tilfzelde er

"fortrydelsesretten betinget af, at forbrugeren

holder det modtagne til disposition for den er-
hvervsdrivende. i vasentlig samme stand og
mangde, hvori det var, da forbrugeren fik det i
hande. § 8, stk. 1, 2. pkt., og stk 20g3 ﬁnder

tilsvarende anvendelse



