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F.t L vedr visse forbrugeraftalermv

relsen af en tjenesteydelse, hvis forbrugeren forin~ ‘

den har givet samtykke til, at udferelsen kunne be-
gynde inden udlebet af fortrydelsesfristen, og afta-
* len ikke vedrerer lgbende levering. Der vil ellers
‘veere risiko for, at erhvervsdrivende generelt ikke
vil begynde at udfere tjenesteydelser, for fortrydel-
. sesfristen er udlgbet, og det kunne fa den negative
virkning, at forbrugere i almindelighed ikke vil

kunne bestille tjenesteydelser ved brug af fjern-

kommunikation, hvis forbrugeren ensker ydelsen
udfert straks eller meget hurtigt.

Det foreslas derfor, at direktivets undtagelsesbe-
stemmelse herom medtages i loven.

Ved bestillingskeb m.v. ger de samme hensyn 51g i

- vidt omfang gzldende.

- Imidlertid geelder der ved bestlllmgskab m.v. ind-
gaet uden for fast forretningssted en mere begraen-
set undtagelsesregel, hvorefter den erhvervsdriven-
de i visse tilfelde ved aftale med forbrugeren har
mulighed for at sikre sig, at forbrugeren ikke kan
trede tilbage fra aftalen, efter at den erhvervsdri-

vende er begyndt at tilvirke eller fremstille den pa- -

geldende vare (den geldende lovs § 6, stk. 5). Ju-
stitsministeriet finder ikke grundlag for pa nuvza-
rende tidspunkt at foresl @ndringer i denne- regel
der har veret i kraft siden 1993. -

- Det er saledes nedvendigt at tage stilling tll om lo-
ven ber udformes séledes, at der gzlder samme re-

gel for fiernsalg af tjenesteydelser som for fjemsalg ‘

af varer, der skal fremstilles eller tilpasses individu-

elt, eller om der i stedet ber geelde samme regel for

bestillingskeb m.v., uanset om aftalen herom er
indgéet ved fjernsalg eller ved et mgde uden for den
_erhvervsdrivendes faste forretningssted.
Lovforslaget er udformet siledes, at der gzelder
samme regel for fjernsalg af tjenesteydelser som for
fjernsalg af varer, der skal fremstilles eller tilpasses
'individuelt jf. den foreslaede § 12, stk. 2, 1. pkt.

= Det foreslas, at fortrydelsesretten ogsé skal ophere, -

nar for brugeren har brudt en eventuel forsegling af
byd- eller btlledoptagelser eller edb-programmer,
jf. den foreslaede § 12, stk. 2, 2. pkt. Den erhvervs-
"drivende vil saledes have mulighéd for ved plombe-
_ring eller lignende at sikre sig mod, at forbrugeren
farst kopierer indholdet og derefter bruger fortry-
delsesretten. -

— Det foreslas at undtage spille- og lottern‘]enester fra
fortrydelsesretten, Jf. den foresldede § 10 e, stk. 1,
nr. 1. I modsat fald kunne det blive unedigt vanske-
ligt at omsette disse ydelser ved brug af tjemkom-
‘munikation. ,

- Endehg foreslas det at undtage aftaler om tegnmg
af abonnement pa aviser, ugeblade og tidsskrifter
fra fortrydelsesrétten, jf. den foresliede § 10.e,

stk. 1, nr. 2. Ved disse aftaler gzlder lovens regler
om opsigelsesret, jf. lovens kapitel 5 (som ikke zn-
dres). Det foreslds dog, at ‘der ligesom efter den
geldende lov skal vaere fortrydelsesret, hvis abon-
nementsaftalen er indgaet p& grundlag af en uanmo-

. det telefonisk henvendelse til forbrugeren, jf. her-
ved den geeldende lovs § 10, stk. 1, 2. pkt., sam-
menholdt med § 2, stk. 2, nr. 3 (som ikke &ndres).

Nogle af direktivets undtagelsesbestemmelser fore-

* slas ikke medtaget

Det gmlder for det f;arste bestemmelsen om, at for-
trydelsesretten ikke skal geelde ved aftaler om varer’
eller {tjenesteydelser i tilfzlde, hvor den pagzldende
ydelses pris er afhaenglg af kursudsving pa det finan-
sielle marked som den erhvervsdrivende ikke er herre

“over. Undtagelsen, hvis reekkevidde i evrigt giver an-

ledning til en vis tvivl, synes navnlig at vare relevant
ved aftaler om erhvervelse af borsnoterede aktier m.v.
Da aftaler herom efter forslaget anses som aftaler om

finansielle tjenesteydelser og dermed er helt undtaget

fra lovens anvendelsesomréde, er der ikke behov for

" denne sa‘:rlige undtagelse fra fortrydelsésreften

Heller ikke direktivets undtagelse for kb af varer,
som efter deres art forzldes hurtigt, og varer, som ef-
ter deres art er udsat for hurtig forringelse, foreslas
medtaget. P& grund af de bredt formulerede krlterxer
ville det formentlig i prak51s veere vanskeligt at anven-
de en sddan bestemmelse Endvidere vil der i disse til-
feelde normalt ikke vaere fortrydelsesret alligevel. Ef-
ter den gaeldende lovs regler, som foreslas viderefort,
er det saledes som udgangspunkt en betingelse for at
kunne’ traede tilbage fra en aftale om varekeb, at den
ethvervsdrivende kan fa det fremsendte tilbage i vee-
sentlig samme stand og mangde, og at det ikke efter
varens art er dbenbart, at keberens brug af den har for- -

ringet dens salgsva:rdl
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- Det foreslas med henblik pé opfyldelse af f ern-
salgsdirektivet, at den erhvervsdrivende i rimelig tid,

. inden der indgés en fjernsalgsaftale, skal give forbru-

geren en rekke oplysninger om sig selv og den pagzl-

_dende vare eller tjenesteydelse samt om aftalevilkare-

ne og forbrugerens rettigheder efter loven, jf. lovfor-
slagets § 1, nr. 6 (den foreslaede § 11, stk. 1) og be-

v _ merkningerne hertll
- Fremsatte lovforslag (undt. finans- og tillegsbev. lovforslag)



