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Bilag til f. t. 1. vedr. visse forbrugeraftaler m.v.

ger eller skriftlig bekraeftelse eller at fristerne er
blevet overholdt, eller at forbrugeren har givet
sit samtykke. | .

.b) Medlemsstaterne traeffer de ‘nhedvendige

foranstaltmnger til at sikre, at leverandgrerne’

samt, nar det er muligt, formldleme af fjernkom-

" munikationsteknik ophﬁrer med enhver frem-
gangsmade, der ikke er i overensstemmelse med
de bestemmelser, der er fastsat 1 medfor af dette

direktiv.

4. Medlemsstaterne ‘kan fastsatte, at den fri-

villige kontrol med overholdelsen af direktivets

bestemmelser, som selvsteendige organer kan

foretage, og muligheden for at indbringe tvister

for sddanne organer supplerer de foranstaltnin-

ger, som medlemsstaterne skal ivarksatte for at
- sikre, at dette direktiv overholdes.

Artikel 12

Bestemmelsernes ufravigelige karakter

1. Forbrugeren kan ikke give afkald pa de ret-

* tigheder, som tilkommer ham i medfer af dette -

direktivs transformation til national ret.

2. Medlemsstaterne treeffer de nodvendige for-

~ anstaltninger til at sikre, at forbrugeren ikke be-

roves den beskyttelse, som dette direktiv giver,

ved at et tredjelands lovgivning vaelges som gzl-

dende lov for salget, ndr aftalen har nar tilknyt-
ning til en eller flere af medlemsstaternes omré-
der.

Artikel 13
Feellesskabsregler

1. Dette direktiv finder anVendel_se, medmin-
dre der foreligger fallesskabsforskrifter med

. sarlige bestemmelser om visse typer af aftaler '

om fj fjernsalg som helhed.

2. Nar ,spec1ﬁkke feellesskabsforskrifter inde- -

holder bestemmelser, der kun regulerer visse

aspekter af leveringen af varer eller tjenesteydel-

ser, har disse bestemmelser forrang for dette di-
-rektivs bestemmelser vedrerende disse sarlige
aspekter af aftaler vedrerende fjernsalg.

Artikel 14

- Minimumsbestemmelser
Medlemsstaterne kan inden for det omrade,
der omfattes af dette direktiv, vedtage eller beva-
re strengere bestemmelser, der er forenelige med
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traktaten, for at sikre et higjere forbrugerbeskyt-
telsesmveau Disse bestemmelser omfatter even-
tuelt forbud af hensyn til almenvellet mod fjern-

- salg af visse varer eller tjenesteydelser, navnhg i

leegemidler, pﬁ deres omrﬁde under overholdelse
af traktaten.: : :

" Artikel 15

Gennemfbrelse

1. Medlemsstateme setter de nadvendlge love
og administrative bestemmelser i kraft for at ef-
terkomme dette direktiv. senest tre ar efter dets -
1krafttraedelse ‘De underretter straks Kommissi-
onen herom.

2. Dei stk.'1 nzvnte love og bestemmelser

skal ved vedtagelsen indeholde en henvisning til
dette direktiv eller skal ved offentliggerelsen
vare ledsaget af en sddan henvisning. De ner-
mere regler for henvisningen fastsettes af med-
lemsstaterne. . )

3. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen
teksten til de interne retsforskrifter, som de ud-
steder pa det omréde, der er omfattet af dette di-
rektiv.

‘4, Senest ﬁre ar efter ikrafttra'edelsén af dette

- direktiv forelzegger Kommissionen Europa-Par-
lamentet og Rédet en rapport om anvendelsen af o

dette direktiv tillige med et eventuelt forslag til
revision deraf

 Artikel 16
Orlenterlng af forbrugerne

Medlemsstaterne treeffer passende foranstalt-
ninger med henblik pa at informere forbrugerne

- om national gennemforelseslovgivning til dette

direktiv og tilskynder, hvor det er relevant, er-
hvervsorganisationerne til at oplyse forbrugeme

om deres kutymeregler

Lo Artikel 17 ‘

Klageordning
Kommissionen underseger mullgheden af at . '

~ indfere effektive foranstaltninger til behandlmg

af klager fra forbrugerne vedrerende fjernsalg.

Senest to r efter direktivets ikrafttraden fore-
legger Kommissionen Europa-Parlamentet og -

Rédet en rapport om resultaterne af denne under-
sogelse eventuelt ledsaget af forslag

Fremsatte lovforslag (undt. finans- og tlllaegsbev lovforslag)



