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d) »teletjeneste« tjenester, der helt eller delvis 
består i fremføring og rutning af signaler 
via telenet, bortset fra radio/tv-spredning. 

Artikel 3 

Tjenester 

1. Dette direktiv finder anvendelse på behand- 
ling af personoplysninger i forbindelse med, at 
offentligt tilgængelige teletjenester inden for of- 
fentlige telenet i Fællesskabet stilles til rådighed, 
herunder især via det tjenesteintegrerede digital- 
net (ISDN) og offentlige digitale mobilnet. 

2. Artikel 8-10 finder anvendelse på abonnent- 
linjer, der er tilsluttet digitalnet, og, hvis dette er 
teknisk muligt og ikke fordrer uforholdsmæssig 
stor økonomisk indsats, på abonnentlinjer, der er 
tilsluttet analoge net. 

3. Medlemsstateme skal til Kommissionen 
indberette tilfælde, hvor det vil være teknisk 
umuligt eller medføre uforholdsmæssigt store 
investeringer at opfylde kravene i artikel 8-10. 

Artikel 4 

Sikkerhed 

1. Leverandøren af en offentligt tilgængelig 
teletjeneste skal træffe passende tekniske og or- 
ganisationsmæssige foranstaltninger for at be- 
skytte sine tjenester, om nødvendigt sammen 
med leverandøren af det offentlige telenet, med 
hensyn til netsikkerheden. Under hensyn til tek- 
nologiens stade og omkostningerne i forbindelse 
med gennemførelsen skal disse foranstaltninger 
garantere et sikkerhedsniveau, der står i forhold 
til risikoen. 

2. Hvor der er særlig risiko for brud på netsik- 
kerheden, skal leverandøren af en offentligt til- 
gængelig teletjeneste informere abonnènterne 
herom samt om, hvorledes sådanne brud på no- 
gen måde kan forebygges, herunder om de der- 
med forbundne omkostninger. 

Artikel 5 

T elekommunikationshemmeligheden 

1. Medlemsstaterne sikrer via nationale for- - 
skrifter telekommunikationshemmeligheden 
ved brug af offentlige telenet og offentligt til- 
gængelige teletjenester. De forbyder især aflyt- 

ning, registrering, lagring og andre måder, hvor- 
på samtaler kan opfanges eller overvåges af an- 
dre end brugerne, uden at de pågældende bruge- 
re har indvilget heri, bortset fra tilfælde, hvor det 
er tilladt ifølge loven, jf. artikel 14, stk. 1. 

2. Stk. 1 vedrører ikke lovmedholdelig opta- 
gelse af samtaler, der foretages som led i lovlig 
fòrretningspraksis med henblik på at kunne fore- 
lægge bevis for en handelstransaktion eller en- 
hver anden forretningsmæssig samtale. 

Artikel 6 

Trafik- og debiterings data 

1. Trafikdata vedrørende abonnenter og bru- 
gere, som behandles ved etablering af samtaler, 
og som lagres af leverandøren af et offentligt te- 
lenet og/eller en offentligt tilgængelig teletjene- 
ste, skal slettes eller gøres anonyme efter samta- 
lens afslutning, jf. dog bestemmelserne i stk. 2, 
3 og 4. 

2. Med henblik på debitering af abonnenten og 
afregning for samtrafik er det tilladt at behandle 
de data, der er nævnt i bilaget. En sådan behand- 
ling er tilladt indtil udløbet af den lovhjemlede 
forældelsesfrist for sådanne gældsforpligtelser 
eller afregninger. 

3. Med henblik på markedsføring af egne tele- 
tjenester er det tilladt leverandøren af en offent- 
ligt tilgængelig teletjeneste at behandle de i stk. 
2 omtalte oplysninger, hvis abonnenten har givet 
sit samtykke hertil. 

4. Behandling af trafik- og debiteringsdata må 
kun foretages af de personer, som handler efter 
bemyndigelse fra leverandører af de offentlige 
telenet og/eller offentligt tilgængelige teletjene- 
ster, som er beskæftiget med debitering eller tra- 
fikstyring, henvendelser fra kunder, opsporing 
af svig eller med markedsføring af leverandø- 
rens egne teletjenester, og skal begrænses til det 
for sådanne aktiviteter strengt nødvendige. 

5. Stk. 1,2, 3 og 4 berører ikke de kompetente 
myndigheders mulighed for i overensstemmelse 
med gældende lovgivning at indhente oplysnin- 
ger om debiterings-eller trafikdata med henblik 
på bilæggelse af tvister, navnlig vedrørende 
samtrafik eller debitering. 


