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F. t. 1. om konkurrence- og forbrugerforhold pa telemarkedet

* fang blive tale om en videreferelse af den gzldende
regulering, dog med visse forenklinger af de anvendte
kategorier, prisreguleringen af disse og de szrlige
regler, der i dag eksisterer om markedsferingen af
denne type tjenester. Szrligt med hensyn til prislofter-
ne for de enkelte kategorier af tjenester er der behov
for en tilpasning til den vrige prisudvikling pa tele-
markedet i bred forstand, og den spredning, der er
heri.

Serligt for sa vidt angér hjemlen til at regulere pri-
ser for det enkelte opkald bemarkes, at hjemlen prin-
cipielt giver mulighed for to former for prisregulering:

I dag er reguleringen udformet sadan, at bekendtge-
relsen regulerer prisen for det samlede opkald, inklu-
sive betalingen for indholdstjenesten. Denne form for
prisregulering vil kunne opretholdes, men forudset-
ter, at der er etableret hensigtsmassige rammer for
den indbyrdes afregning (fordeling) af det indkomne
beleb pr. opkald/minut mellem minimum to og i visse
situationer tre parter. Dele af betalingen for opkaldet
skal tilfalde udbyderen af informations- eller ind-
holdstjenesten. Den resterende del af betalingen skal
tilfalde de udbydere af telenet.eller teletjenester, der
matte vare involveret i opkaldet. Sidstnavnte inde-
beerer, at der i situationer, hvor et service 900 opkald
formidles via en aftale om samtrafik, skal ske en de-
ling af indtzgten mellem minimum to udbydere af te-

-lenet eller teletjenester. Se ogsa nedenfor under be-

markningerne til § 29 om eventuel regulering af disse -

afregnings- og samtrafikforhold.

Bekendtgerelseshjemlen giver imidlertid ogsa mu-
lighed for, hvis det pa et tidspunkt matte blive rele-
"vant, at adskille reguleringen af betalingen til indhold-
sleveranderen, og betalingen til selve udbyderen af te-
lenet eller teletjenester, saledes at betalingen til ind-
holdsleveranderen fortsat reguleres, mens betalingen
for opkaldet, der tilfalder udbyderen af telenet eller te-
letjenester, ikke reguleres, men overlades til konkur-
rencen pa markedet, pA samme madé som de evrige
teletakster. En begransning af reguleringen til alene
at omfatte prisen for selve informations- eller ind-
-holdstjenesten kan vere relevant som alternativ til en
detaljeret regulering af de ovenfor nzvnte afregnings-
og samtrafikforhold i en situation, hvor der ikke pa fri-
v1lhg basis kan opnas enighed herom.

Med hensyn til den forbrugerbeskyttclse der ligger .

i at forbrugeren kender den samlede pris for opkaldet,
er det under alle omstendigheder afgerende at fast-

holde denne, jf. ogsa den foreslaede nye bestemmelse

i§33.

Til stk: 2 og 3

Der er tale om nye bestemmelser, der markant &n-
drer den made, hvorpa der fores tilsyn med anvendel-
sen af abonnentnumre som neevnt i § 27, stk. 1, nr. 2,
(i dag benavnt service 900 numre). I dag administre-
res service 900 omradet af Service 900-Navnet som
1. instans, som ferer lebende tilsyn med, at numrene
anvendes i overensstemmelse méd de galdende reg-
ler, traeffer afgerelse og udsteder pabud, safremt dette
ikke er tilfeldet, og kan palegge en udbyder af telenet
eller teletjenester at afbryde adgangen til en tjeneste,
hvis reglerne ikke overholdes.

Med de foreslaede bestemmelser overferes forplig-
telsen til som 1. instans at sikre, at de geeldende regler
om indhold, placering og taksering overholdes, til den
udbyder af telenet eller teletjenester, der har videretil-
delt det pagzldende abonnentnummer til udbyderen
af informations- eller indholdstjenesten. Udbyderen
af telenet eller teletjenester fir som grundlag herfor
adgang til at fratage en slutbruger et allerede videretil-
delt nummer, medmindre det godtgeres, at reglerne
fremover vil blive overholdt, for eksempel i form af en
redegerelse for @ndrede procedurer til sikring heraf,
planlagte indholdsandringer m.v., og faktisk gennem- -
forelse heraf inden for den navnte, korte frist. Udby-
deren kan desuden inddrage nummeret, hvis der gen-
tagne gange sker overtredelse af reglerne.

Bestemmelserne skal ses i sammenhang med
§ 108, der omhandler Service 900-Nezvnets @ndrede
rolle som klageorgan for udbydemes 1. instans afge-
relser.

CTil§29

Til stk 1
Bestemmelsen er til dcls en pra:mseret v1derefarel-

‘se af dele af hjemlen i den geldende § 3a, stk. 7,1 lov

om visse forhold pa telekommunikationsomradet, der
giver. mulighed for af fastseette regler, der beskytter
forbrugeren mod uforholdsmeessigt stort forbrug eller
mod et forbrug, som forbrugeren ikke vil kunne betale
for. Hertil kommer den geldende hjemmel i § 13 i lov
om forsyningspligt og visse forbrugerforhold inden
for telesektoren, der ligeledes indeholder en vis hjem-
mel til at stille minimumskrav til udbydere af offent-
lige telenet eller teletjenester om; at de skal tilbyde
slutbrugerne adgang til forskellige former for sper-
ringsfaciliteter og andre former for faciliteter med

henblik pa kontrol af forbruget, jf. ogsd bemarknin-

gerne til § 10 i nervaerende lovforslag, der videreforer
denne hjemmel.-

Iden her foresléede bestemmielse samles hjemlen til
at stille krav om, at udbydere af offentlige telenet eller



