
3908 . § 17.19.25.10. , 

Virksomhedsoversigt: 
R R R R R B F BO 1 BO 2 BO 3 

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 
A. Hovedformål (mill.kr.) (2001 p/l) 
1. Klagesagsbehandling 5,8 7,0 8,5 9,7 12,2 9,8 10,8 10,5 10,5 10,4 
2. Hjælpefunktioner 3,9 3,5 2,8 2,9 3,4 3,3 3,9 3,9 4,0 4,1 
3. Generel ledelse og 

administration 1,9 1,5 1,6 1,8 2,5 1,4 1,4 1,4 1,2 1,1 
Ressourceandel 16,4% 12,5% 12,5% 12,5% 13,8% 9,7% 10,0% 10,2% 8,9% 8,3% 

I alt (2001 pA) . 11,6 12,0 12,9 14,4 18,1 14,5 16,1 15,8 15,7 15,6 

B. Aktiviteter 
1. Antal afsluttede sager 
1.1 Forsikringssager 658 1.038 1.132 1.124 924 1.300 1.100 1.100 1.100 1.100 
1.2 Kursussager 328 155 139 120 178 200 200 200 200 200 
1.3 Ansættelsessager 12 61 30 36 22 50 50 50 50 50 
1.4 Orlovssager 33 45 62 59 51 65 65 65 65 65 
1.5 Godtgørelsessager. 41 26 30 31 16 < 30 30 30 30 30 
1.6 Arbejdsmiljøsager - - - 92 300 300 300 300 300 
1.7 Andre sager 6 10 62 33 52 30 30 30 30 30 
al t  1.078 1.335 1.455 1.403 1.335 1.975 1.775 1.775 1.775 1.775 

C. Enhedsomkostninger 
1. Gns. Enhedsomkostninger 

pr. klagesag 
(angivet i kr.) 
(kr. pr. sag) 10.761 8.989 8.866 10.264 13.558 7.342 7.887 7.718 7.606 7.493 

D. Behov 
1. Antal oprettede sager 
1.1 Forsikringssager 786 1.272 1.057 1.094 899 1.100 1.1 00 1.100 1.100 1.100 
1.2 Kursussager 309 201 244 139 150 150 150 150 150 150 
1.3 Ansættelsessager 43 55 50 26 33 50 50 50 50 50 
1.4 Orlovssager 42 62 79 59 37 65 65 65 65 65 
1.5 Godtgørelsessager 30 31 34 27 11 30 30 30 30 30 
1.6 ArbejdsmiIjøsager.... - - - - 127 300 300 300 300 300 
1.7 Andre sager 65 47 22 , 29 101 30. 30 30 30 
al t  1.275 1.668 1.486 1.374 1.358 1.725 1.725 1.725 1.725 1.725 
Behovsdækning 84,55 80,04 . 97,91 ' 102,11 98,31 114,49 102,90 102,90 * 102,90 102,90 

F. Effektivitet 
1. Gns. sagsbehandlingstid i mdr. l 3-5 5-6 5-6 5 5-6 4-5 3-4 3 3 3 

17.19.26. Sektorprogrammer i Central- og Østeuropa (tekstanm. 6) (Reservations- 
bev.) 

Arbejdsministeriet har igangsat 4 sektorprogrammer inden for arbejdsmiljø og arbejdsmar- 
kedssystemer jf. Akt 59 9/11 1994, Akt 61 9/11 1994, Akt 420 17/8 1995 og Akt 234 21/5 1997. 

Programmet "Videreudvikling af arbejdsmarkedssystemet i Polen" sigter mod at styrke og 
udvikle de centrale og decentrale arbejdsmarkedsmyndigheders muligheder for at understøtte den 
igangværende udvikling af arbejdsmarkedsindsatsen i Polen. 

Programmet "Arbejdsmiljø ved brug af kemikalier og pesticider i Tjekkiet og Slovakiet" 
sigter mod at udvikle arbejdsmiljøsystemer til regulering, tilsyn og information i forbindelse med 
brugen af kemikalier og pesticider. 

Programmet "Udvikling af arbejdsmarkedssystemet i Litauen" sigter mod at udvikle et mo- 
derne arbejdsmarkedssystem i Litauen. 

Administrationen af de enkelte programmer finder sted i overensstemmelse med de af Fi- 
nansministeriet fastsatte retningslinier for sektorprogrammer for Central- og Østeuropa. 


