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11.2. Danmark pa nettet

For at understette udviklingen af elektronisk borgerservice og e-handel i den
offentlige sektor ivarksettes der en pakkc mcd IT-initiativer inden for digital
forvaltning pé tre omrider:

1. Service og dbenhed over for borgere og virksomheder |
2. Sikkerhed i kommunikation pi internettet
3. Qget effekrivitet i den offentlige sektor

Milet for initiativerne er bl.a., at borgcrc og virksomheder kan ordne alle lo-
bende forretninger med det offentlige via Internet og andre nye kommunikati-
onsformer inden for en kort arrekke. Det kraver, at der szttes standarder, som
gor det muligt enkelt, sikkert og effektivt at kommunikere med alle dele af den
offentlige sektor. Milet er ogsd at ibne det offentliges vidensressourcer via In-
ternettet og sikre at ikke-folsomme data i offentlige systemer geres tilgengelig
for bredere samfundsmassig udnytrelse. Endcllg skal informationsteknologiens
muhghcder for effekrivitetsforbedringer i den offentlige sektor udnyttes bl.a.
via eget brug af e-handel.

De konkrete initiativer er falgende:

Service og dbenhed over for borgere og wrksomheder

Danmark pi nettet — En samlet digital indgang til den offentlige sektor
Telefon til samfundet

Personlig internetadgang

Evaluering af kvaliteten pa nettet

Sammenlignelig brugerinformation pa nettet

‘Adgang til offentlige — ikke folsomme — grunddata

Regeringens h)emmcsxdc _

Sikkerhed i kommumkatlonen pa internettet:
a. Digital signatur — standarder for digital kontakt med den of?cnthgc sektor
b: En central godkendelsesinstans for digitale selvbetjeningslesninger

Dget effektivitet i den offentlige sektor:
a. E-handelsportal

b Konkrete analyser af effekriviseringsgevinster ved brug af internettet

c. Statslig adressedatabase og undersogelse af mulighederne for at oprcttc et
statsligt call-center

Der afszttes 21 millkr. arhgt over en fireirs perlode til Danmark pd nettet.
Heraf 10 milLkr. til initiativerne ifb. med danmark.dk og 11 millkr. til Dan-
marks Statistik som falge af mindskede indtzegter fra Danmarks Statistiks stati-
stikbank ifb. med at der gives gratis adgang til data.



