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Bilag til f. t. 1. om tjenester i informationssamfundet m.v.

a) de forskellige tekniske led i forbindelse med
kontraktens indgaelse

b) oplysninger om, hvorvidt den indgiende
kontrakt opbevares af tjenesteyderen, samt
om den vil veere tilgengelig

¢) de tekniske midler til at finde og rette ind-
tastningsfejl, inden ordren afgives

d) de sprog, kontrakten kan indgas pé.

2. Medlemsstaterne sikrer, at t]enesteydere
medmindre andet er aftalt i handelskeb, angiver,
hvilke relevante adferdskodekser de folger,
samt hvordan disse kodekser kan konsulteres
elektronisk.

3. Kontraktbetingelser og generelle betingelser
skal stilles til radighed for modtageren pé en sé-
dan méde, at vedkommende kan oplagre og gen-
give dem.

4. Stk. 1 og 2 finder ikke anvendelse pa kontrak-
ter, der indgéas udelukkende ved udveksling af
elektronisk post eller lignende individuel kom-
munikation.

Artikel 11

Ordreafgivelse

1. Medlemsstaterne sikrer, at nedenstdende prin-
cipper finder anvendelse, nér tjenestemodtage-
ren afgiver sin ordre elektronisk, medmindre an-
det er aftalt i handelskeb:

— tjenesteyderen skal bekrafte modtagelsen af
tienestemodtagerens ordre uden unedig for-
sinkelse og elektronisk

— orden og bekreeftelsen af dens modtagelse an-
ses for modtaget, nir parterne, som de er
adresseret til, har adgang til dem. -

2. Medlemsstaterne sikrer, at tjenesteyderen,
medmindre andet er aftalt i handelskeb, stiller
hensigtsmessige, effektive og tilgaengelige tek-
niske midler til at finde og rette indtastningsfejl
til radighed for tjenestemodtageren, inden or-
dren afgives.

3. Stk. 1, ferste led, og stk. 2 finder ikke anven-
delse pé kontrakter, der indgas udelukkende ved
udveksling af elektronisk post eller lignende in-
dividuel kommunikation.

Afdeling 4: Formidleransvar for ijenesteydere
Artikel 12

Ren videreformidling (»Mere conduit«)

1. Ved levering af en informationssamfundstje-

neste i form af transmission péd et kommunikati-

onsnet af information, der leveres af en tjeneste-

modtager, eller levering af adgang til et kommu-

nikationsnet sikrer medlemsstaterne, at tjeneste-

yderen ikke er ansvarlig for den transmitterede

information, forudsat at tjenesteyderen:

a) ikke selv iveerksetter transmissionen

b) ikke udvelger modtageren af transmissio-
nen, og '

¢) ikke udvalger og ikke andrer den transmit-
terede information.

2. Denistk. 1 omhandlede transmission og leve-
ring af adgang omfatter automatisk, mellemhg-
gende og kortvarig oplagring af transmitteret in-
formation, forudsat at denne oplagring udeluk-
kende tjener til udferelse af transmission pa
kommunikationsnettet, og dens varighed ikke
overstiger den tid, der med rimelighed kan anta-
ges at veere nedvendig til transmissionen.

3. Denne artikel beregrer ikke en domstols eller
en administrativ myndigheds mulighed for i
overensstemmelse med medlemsstaternes rets-
system at krave, at en tjenesteyder bringer en
overtredelse til opher eller forhindrer den.

Artikel 13
Caching

1. Medlemsstaterne sikrer, at tjenesteyderen i til-
feelde af levering af en informationssamfundstje-
neste, der bestér i transmission pa et kommuni-
kationsnet af information, som leveres af en tje-
nestemodtager, ikke padrager sig ansvar for
automatisk, mellemliggende og midlertidig op-
lagring af denne information foretaget alene
med det formél at gere senere transmission af in-
formationen til andre tjenestemodtagere’ efter
disses anmodning mere effektiv, forudsat:
a) at tjenesteyderen ikke eendrer informationen
b) at tjenesteyderen overholder betingelserne
for adgang til informationen
¢) at tjenesteyderen overholder reglerne om
ajourfering af informationen, angivet pd en



