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ningstjenester, offentlige betalingstelefoner, gratis ad- 
gang til alarmtjenesten 112 og faciliteter til handicap- 
pede brugere. 

5. Direktiv om databeskyttelse inden for elektronisk 
kommunikation 

Direktivet sikrer et ensartet niveau i beskyttelsen af 
grundlæggende rettigheder, herunder navnlig privatli- 
vets fred i forbindelse med behandling af personop- 
lysninger inden for den elektroniske kommunikati- 
onssektor. Samtidig har direktivet til formål at sikre 
fri omsætning af sådanne oplysninger og af elektro- 
nisk kommunikationsudstyr og elektroniske kommu- 
nikationstjenester i fællesskabet. Nye avancerede di- 
gitale teknikker er ved at blive taget i anvendelse i of- 
fentlige kommunikationsnet i fællesskabet. Det med- 
fører, at der er et særligt behov for at beskytte bruge- 
rens personoplysninger og privatliv. Store dele af of- 
fentligheden kommunikerer via digitale mobilnet. 
Disse digitalnet har stor kapacitet til og muligheder 
for at behandle personoplysninger. Derfor kan der kun 
gennemføres en vellykket grænseoverskridende ind- 
førelse af disse tjenester, hvis man blandt andet sikrer, 
at brugerne har tillid til, at deres privatliv ikke kræn- 
kes. Det samme gælder for adgangen til internettet. 

C. Lovforslagets indhold 

1. Lov om konkurrence- og forbrugerforhold på tele- 
markedet 

Hovedindholdet i lovforslaget gennemgås i store 
træk nedenfor. Idet der er tale om en ændringslov, vil 
kun hovedlinierne blive gennemgået. Der henvises i 
øvrigt til bemærkningerne til lov nr. 418 af 31. maj 
2000 og til bemærkningerne til de enkelte afsnit, ka- 
pitler og bestemmelser. 

Et af de væsentligste formål med reglerne i direk- 
tivpakken er ligesom de tidligere direktiver, der er im- 
plementeret i dansk ret, at sikre en dynamisk regule- 
ring og en trinvis overgang til konkurrenceregulering 
i takt med, at konkurrencen udvikler sig på telemarke- 
det. Dette er samtidig i overensstemmelse med den te- 
lepolitiske aftales målsætninger 

Den primære forskel på reglerne i direktivpakken 
og på reglerne i den gældende lov om konkurrence- og 
forbrugerforhold på telemarkedet er, at efter forslaget 
vil reguleringen af konkurrencen i telesektoren i frem- 
tiden i mindre grad ske via bekendtgørelser og i højere 
grad via konkrete afgørelser, der træffes af IT- og Te- 
lestyrelsen med klageadgang til Teleklagenævnet. ' 

1.1 Definitioner 
Lov nr. 418 af 31. maj 2000 indeholder en række 

definitionsbestemmelser, som definerer de tværgåen- 
de nøglebegreber. Disse definitionsbestemmelser 
foreslås i vidt omfang opretholdt. Definitionerne fore- 
slås alene ændret i det omfang direktivpakken: 
-  indeholder ændringer af disse definitioner, 
-  har indført nye begreber, der skal defineres, eller 
-  har gjort gældende definitioner overflødige. 

1.2 De forbrugerrelaterede dele af lovforslaget 
Med forslaget foreslås der indført et nyt system med 

udarbejdelse af markedsanalyser, på baggrund af hvil- 
ke IT- og Telestyrelsen skal træffe afgørelser. I den 
gældende lov om konkurrence- og forbrugerforhold på 
telemarkedet er det kun forsyningspligtudbyderens 
priser, der er blevet reguleret. Forsyningspligtdirekti- 
vet indebærer, at også andre udbydere med stærk mar- 
kedsposition på detailmarkedet skal reguleres i visse 
situationer som følge af resultatet af markedsanalyser. 

Gennemførelsen af markedsundersøgelser vil på 
forbrugerOlmådet og på samtrafikområdet følge de 
samme generelle principper. 

Forslaget ændrer ikke ved de særlige regler for han- 
dicappede. Indholdet af disse regler er til drøftelse i et 
udvalg under Ministeriet for Videnskab, Teknologi og 
Udvikling. 

Tilbagerulning 

Reglerne i den gældende lov om konkurrence- og 
forbrugerforhold på telemarkedet, der giver forbru- 
gerne særlige rettigheder i forbindelse med kontrakt- 
indgåelse, ophæves som følge af forslaget. Forbruger- 
ne er imidlertid sikret tilsvarende rettigheder i den ge- 
nerelle forbrugerlovgivning. Forslaget om tilbagerul- 
ning på dette område er således i overensstemmelse 
med hensigterne i den telepolitiske aftale om afbu- 
reaukratisering. 

Efter den gældende lov om konkurrence- og forbru- 
gerforhold på telemarkedet er det i dag forbudt alle 
udbydere at kræve, at forbrugerne køber flere tjene- 
ster på en gang (bundtning). Forbuddet vil med direk- 
tivpakken skulle begrænses til kun at gælde for forsy- 
ningspligtudbyderen. Som følge af forslagets regler 
om markedsanalyser vil en udbyder med stærk mar- 
kedsposition dog også kunne omfattes af forbuddet 
mod bundtning. 

1.3 Nummer området 

Med forslaget foreslås indført en forpligtelse for 
udbydere af elektroniske kommunikationsnet og -tje- 
nester til at sikre korrekt dirigering af opkald til det 


