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Om en forbruger vil bedemme det mere kor-
rekt, hvis belebet bliver heevet, kan jeg ikke sva-
re pa. Jeg tror, at hensigten med det her forslag
er, at sagsbehandlingen skal blive hurtigere for
den enkelte forbruger, ellers kan jeg ikke se an--
dre muligheder i det. Der er jo mange klagesa-.
ger. Det er vel derfor.

(Kort bemeerkning).

Kim Sejr (RV):

Vurderer fru Colette Brix, at antallet af klagesa-
ger som felge af et gebyr, der stiger 300 pct., vil
blive hejere eller lavere?

(Kort bemeerkning).

Colette L. Brix (DF): ‘

Nu er der jo én ting, der er godt ved det he1, og
det er, at hvis folk vinder sagerne, s& far de de ..
penge, de har indbetalt, retur. Men det kunne da
godtbetyde, at der var nogle, der maske teenkte,
at denne her sag simpelt hen ikke ville veere
veerd at klage for. Det kunne godt veere, det be-
tod det, ja. Det er korrekt. .

(Kort bemaerkning) ,

Anne Grete Holmsgaard (SF):

Jeg kan forsta pa fru Colette Brix, at hun mener,

det nok vil fore til, at der er nogle forbrugere,

der ikke klager. Vil det veere de forbrugere, der

har en god sag, eller vil det veere de forbrugere,

der har en dérlig sag? :
. KI. 12.25

(Kort bemeerkning).

Colette L. Brix (DF):

Nu synes jeg, vi skal blive, hvor vi sddan set

endte, da jeg var feerdig med min ordferertale.
Jeg sagde, at om det er 80 kr. eller 150 kr., eller

det er 250 kr., afger vi nu i udvalget. Det er der

ikke nogen der har lagt sig fast pd. Men om det

er en god sag eller det er en darlig sag: Jamen

det kan jeg da ikke sige noget om. Jeg ved da ik-

ke, hvordan folk derhjemme i husene vurderer '

deres sager.

En tmg tror jeg. Det er, at danskeren vil gore
op med sig selv, at her har jeg en sag, som jeg
gerne vil have belyst, fordi jeg synes, at der er
sket noget uretfeerdigt i forbindelse med den der
vare, jeg har kebt, og sé vil jeg klage. Men om
det koster 80 kr. eller. 250 kr. at klage, og om det
vil oge det, ved jeg altsa ikke noget om.

Anden nzstformand (Poul Nedgaard):
Fru Anne Grete Holmsgaald for endnu en kort
bemeerkning.

(Kort bemae1kn1ng) ,

Anne Grete Holmsgaard (SF)

Nér det er szerlig interessant at sperge Dansk
Folkeparti om det her, er det jo, fordi Dansk Fol-
keparti meget ofte slar sig op p4, at man er me-
get, meget om sig med folk, der har en dérlig
gkonomi, f.eks. pensionister.

Tror fru Colette Brix ikke, at det har en betyd-
ning for en pensionist, som feler, at hun eller
han er blevet darligt behandlet, om det ved ind-
gangsporten koster 250 kr., eller om det koster
80 kr., for at man overhovedet kan indgive en -
klage7 ~

(K01t bemael kning).

Colette L. Brix (DF)..

Nu bliver jeg altsa nedt til at 31ge deti igen. I—Iv1s
man klager, og man har en god sag, sd far man
belgbet retur.

Og jeg vil ogsa gerne. 31ge, at nar fru Anne
Grete Holmsgaard sperger,. om det ikke betyder
noget for en pensionist; sd jo, alt betyder noget
for en pensionist, men jeg er fuldsteendig sikker
P4, at hvis en pensionist har en sag og har et pro-

" dukt derhjémme, pensionisten ikke er glad for,

jamen sd gar pensionisten selvf@lgehg da hen og
klager.

Men der er ]o alt andet lige ogsé 11og1e, de1
ikke klager. Dem kan vi jo ikke fa op af stolen
ved at sige: Du skal ga hen og klage. Der er jo
nogle, der ikke klager, som siger: Alt det bevl gi-
der vi ikke, fordi sagsbehandlingstiden-er sa
lang. Og med det her forslag kunne det jo godt -
veere, at intentionerne er, at med det her belgb er
der maske nogle, som sé ikke-vil klage. Det kun-
ne teenkes, ja, det er korrekt.

Anden naestfoi:mahd (Poul Nﬂd‘ga’ard):
Hz. Kim Sejr for sin tredje og sidste korte be-
meerkning.

(Kort bemeerkning).

Kim Sejr (RV): o

Til fru Colette Brix: Hvor dan beerer en pensm— ‘
nist sig ad med at vide, om vedkommende ha1

_en god eller en dérlig sag7



