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en anden made, s& har det ikke veeret selve pa-

tientforsikringen, der har voldt problemer, men
de omrader, der har ligget uden for lovens om-

réde.

Lovforslaget leegger op til at forbedre patien-
ternes retsstilling gennem en markant udvidelse
af deekningsomradet. Det sker for ikke at bringe
patienter i uacceptable forsikringssituationer.

Det har vakt undren hos patienter, at forsik-
ringsrettighederne ved uheldig behandling er
helt forskellige fra den ene fagperson.til den an-
den. Lider man skade hos praktiserende leeger, i
ambulancer, pa tandlegehejskoler, hos praktise-
rende speciallzeger eller pd private betalingssy-
gehuse har man i dag en ringere retsstilling, end
hvis uheldet er ude i forbindelse med behand-
ling pa offentlige sygehuse eller hos privatprak-
tiserende tandlaeger. Denne skeevhed rettes der
nu op pa. .

For Venstre er det vigtigt, at patienter har
samme rettigheder, hvad enten de modtager
sundhedsydelser, der er produceret af det of-
fentlige eller af private behandlingsinstitutioner.

I Venstre leegger-vi veegt pd, at det offentlige
tilbyder borgerne hurtig og god behandling p&
hejt niveau; det betyder, at vi leegger vaegt pé at
kvalificere sundhedsvaesenet. Men det er ogsd
vigtigt for Venstre at sikre patienternes retsstil-
ling. Med denne buket af lovforslag fremmer vi
begge intentioner, og der er en forsteerkende ef-
fekt i samspillet. En enklere og forbedret klage-
adgang med nyttiggorelse af negative erfaringer
og indrapporterede utilsigtede heendelser giver
mulighed for at hejne kvaliteten i behandlinger-
ne. : o

Et kommende skridt vil vaere udarbejdelse af
kvalitetsmalinger for sygehuse, s4 der gives pa-
tienter et bedre redskab, ndr de ensker at benyt-
te det frie sygehusvalg.

Venstre kan fuldt og helt tllslutte sig alle disse
tre lovforslag, og vi ser frem til, at de kan kom-
me patienterne til gode.

Anden neestformand (Poul Nedgaard):
Fru Sophle Haestorp Andersen som ordferer.
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Sophie Haestorp Andersen (S): ;
Socialdemokraterne hilser de tre lovforslag, der
er til behandling her i dag velkommen.

Dget sikkerhed for patienterne, nér de be-
handles overalt i vores sundhedsveesen og sik-
kerhed for erstatning, nar det en sjeelden gang

gar galt, har leenge staet gverst p4 Socialdemo-
kraternes enskeliste.

Det er heller ingen hemmelighed, at Socialde-
mokraterne flere gange har forsggt at fa regerin-
gen til at tage initiativer for at sikre en bedre pa-
tientsikkerhed og patientforsikring. Det skete
bl.a. sidste ar med fremseettelsen af beslutnings-
forslag nr. B 102, der imidlertid ikke néede til af-
stemning, da indenrigs- og sundhedsministeren
lovede at indkalde partierne i Folketinget til for-
handlinger hen over sommeren 2002, Nu ndede
det jo som sagt at blive december, inden partier-
ne rent faktisk blev indkaldt, men resultatet lig—
ger her nu i form af tre nye lovforslag pa omra-
det, og Soc1aldemokrat1et kan bakke op om dis-
seidag.

- Det har leenge veeret et klart anske fra Social-
demokraternes side at styrke patienternes rettig-
heder i form af en enstrenget indgang til klage-
og erstatningssystemet pa sundhedsveesenets
omréde og at skabe den samme retsstilling for
alle patienter i form af adgang til patientforsik-
ringens udvidede deekningsansvar, uanset hvor
de bliver behandlet.

Selv om vi i dag har et klagesystem, som i
stor udstreekning fungerer godt, er der jo heller
ingen tvivl om, at borgere, der har folt sig for-
kert behandlet i det danske sundhedsveesen; i al
almindelighed mange gange har felt sig utrolig
lost. Fvor skal de klage? Hvem skal de klage
over? Hvilke skader kan man f4 erstatning for
via Patientforsikringen, og hvilke leeger er man
henvist til at fore sag imod ved domstolene for
at fé ret til erstatning? Med andre ord: Hvordan
er hele det her system skruet sammen?

Med lovforslag nr. L 223 sikres en enstrenget
indgang til klage- og erstatningssystemet, der
vil gore det her system overskueligt for borger-
ne. Gennem oprettelse af uafhsengige patient-
kontorer i alle amter sikres det, at patienter kan
fa 1&d, vejledning og hjeelp med. at mélrette kla-
gen eller erstatningskravet til den rette myndig-
hed i forbindelse med alle klage- og erstatnings-
sager. Det er sdledes Socialdemokraternes héb,
at ingen patienter fremover skal veere i tvivl om,
hvor de skal henvende sig, hvis de feler sig uret-
meessigt behandlet.

Med hensyn til hvad man sa kan klage over i
f.eks. Patientklageneevnet, havde Socialdemo-
kraterne gerne set, at der i fremtiden ogsa bliver
mulighed for at fa anerkendt systemfejl, hvor
patienter kan f4 ret i, at der er sket en fejl, selv
om man ikke kan pege p3, at en enkelt leege eller
anden sundhedsperson har overtradt reglerne



