
7538 F. t. 1. vedr. visse forbrugeraftaler m.v. I 

§ 34 f. Inden indgåelse af fjernsalgsaftalen 
skal de i 34 e, stk. 1, nævnte oplysninger være 
meddelt forbrugeren på papir eller på et andet 
varigt medium, som forbrugeren har adgang til. 
Forbrugeren skal samtidig på den anførte måde 
have fået oplysning om aftalevilkårene. 

Stk. 2. Hvis aftalen indgås på forbrugerens an- 
modning under anvendelse af fjern kommunika- 
tionsteknik, som ikke gør det muligt at give op- 
lysningerne på den i stk. 1 nævnte måde inden 
aftalens indgåelse, skal forpligtelsen opfyldes 
straks efter aftalens indgåelse. 

Stk. 3. Er de i § 34 e, stk. 1, nævnte oplysnin- 
ger meddelt forbrugeren i forbindelse med en 
tidligere aftale af samme karakter, jf. § 34 e, 
stk. 4, er forsikringsselskabets oplysningspligt 
efter stk. 1 og 2 opfyldt, hvis selskabet har sikret 
sig, at forbrugeren fortsat har adgang til oplys- 
ningerne og aftalevilkårene på papir eller andet 
varigt medium. 

§ 34 g. Ved forsikringsaftaler indgået ved 
fjernsalg har forbrugeren på ethvert tidspunkt 
under aftaleforholdet ret til efter anmodning at få 
udleveret aftalevilkårene på papir. Forbrugeren 
kan endvidere ændre den benyttede fjernkom- 
munikationsteknik, medmindre det er uforene- 
ligt med den indgåede aftale eller karakteren af 
den leverede ydelse. 

§ 34 h. Justitsministeren kan fastsætte nærme- 
re regler om indholdet af og formen for de oplys- 
ningsforpligtelser, der følger af §§ 34 d - 34 g. 
Justitsministeren kan endvidere fastsætte regler 
om yderligere oplysninger, som selskabet skal 
give. 

F ortrydelsesret 

§ 34 i. Forbrugeren kan træde tilbage fra en 
forsikringsaftale i overensstemmelse med reg- 
lerne i §§ 34 j og 34 k (fortrydelsesret). Fortry- 
delsesretten gælder, uanset om forsikringstiden 
er begyndt eller ej, men dog kun indtil aftalen ef- 
ter forbrugerens udtrykkelige ønske er blevet 
helt opfyldt af begge parter. 

Stk. 2. Der er ikke fortrydelsesret ved aftaler 
om forsikring, som vedrører rejse- og bagagefor- 
sikringspolicer eller tilsvarende forsikringspoli- 
cer med begrænset løbetid på højst 1 måned 
(korttidsforsikring), medmindre forsikringen er 
en del af en anden type forsikring. 

Stk. 3. Der er endvidere ikke fortrydelsesret 
ved aftaler om forsikringsydelser, hvis pris af- 

hænger af udsving på kapitalmarkedet, som for- 
sikringsselskabet ikke har nogen indflydelse på, 
og som kan forekomme i fortrydelsesperioden. 

§ 34 j. Vil forbrugeren bruge sin fortrydelses- 
ret, skal den pågældende underrette forsikrings- 
selskabet herom inden for en frist på 14 dage, 
ved aftaler om livsforsikring og individuel pen- 
sionsordning dog inden for en frist på 30 dage. 

Stk. 2. Fristen regnes ved tilbagetrædelse fra 
en forsikringsaftale, der er indgået ved fjernsalg, 
fra det seneste af følgende tidspunkter: 
1) den dag, aftalen indgås, ved aftaler om livs- 

forsikring dog den dag, forbrugeren har fået 
meddelelse om aftalens indgåelse, eller 

2) den dag, forbrugeren har modtaget de op- 
lysninger, som det efter reglerne om oplys- 
ningspligt (§§ 34 d -  34 f) påhviler forsik- 
ringsselskabet at give på papir eller andet 
varigt medium. 

Stk. 3. l andre tilfælde regnes fristen fra det se- 
neste af følgende tidspunkter: 
1) den dag, forbrugeren har modtaget under- 

retning om, at forsikringsaftalen er indgået, 
eller 

2) den dag, forbrugeren har fået tydelig skrift- 
lig oplysning om fortrydelsesretten. 

Stk. 4. Det er tilstrækkeligt for overholdelse af 
fortrydelsesfristen i stk. 1-3, at underretningen, 
når den foreligger på papir eller et andet varigt 
medium, som modtageren har adgang til, er af- 
sendt inden fristens udløb. 

Stk. 5. Falder den sidste dag for udøvelse af 
fortrydelsesretten på en helligdag, en lørdag, 
grundlovsdag, den 24. december eller den 31. 
december, udløber fristen den følgende hverdag. 

§ 34 k. Træder forbrugeren tilbage fra aftalen 
i medfør af §§ 34 i - 34 j, kan forsikringsselska- 
bet ikke gøre krav vedrørende aftalen gældende 
mod forbrugeren, jf. dog stk. 2. 

Stk. 2. Ved tilbagetræden fra en fjernsalgsafta- 
le, hvor fortrydelsesfristen beregnes efter § 34 j, 
stk. 2, nr. 2, kan forbrugeren pålægges at betale 
for den del af ydelsen, der er leveret til forbruge- 
ren efter forløbet af 14 dage fra aftalens indgåel- 
se, ved aftaler om livsforsikring og individuel 
pensionsordning 30 dage fra aftalens indgåelse. 
Det er dog en forudsætning herfor, 
1) at forsikringsselskabet godtgør, at forbru- 

geren i overensstemmelse med § 34 f på va- 
rigt medium er blevet oplyst om fortrydel- 


