7550

F. t. L. vedr. visse forbrugeraftaler m.v.

Med undtagelsen vedrerende salg af aviser, ugebla-
de og tidsskrifter (nr. 3) var der tale om en viderefo-
relse af en undtagelse, der allerede gjaldt efter nee-
ringsloven. I bemerkningerne anfores det, at der med
denne undtagelse bl.a. er taget hensyn til dagspressens
seerlige forhold.

For sa vidt angér undtagelsen vedrerende tegning af

forsikring (nr. 4) gjaldt der allerede en undtagelse ef-

ter neeringsloven, men i det oprindelige lovforslag var
det foresléet at opheve adgangen til uanmodet hen-
vendelse om tegning af forsikring. Under folketings-
behandlingen var der imidlertid ikke tilslutning hertil.

Undtagelsen vedrerende tegning af abonnement pa
visse redningstjenester (nr. 5) var ikke indeholdt i
1978-lovforslaget, men blev foresldet indsat under
folketingsbehandlingen.

3.1.2.2. Af forbrugeraftalelovens § 4, 1. pkt., folger
det, at hvis en erthvervsdrivende fremsender eller afle-
verer en vare til en forbruger uden dennes forudgéen-
de anmodning, og dette ikke skyldes en fejl, kan for-
brugeren beholde varen vederlagsfrit. Udforer en er-
hvervsdrivende en tjenesteydelse for forbrugeren
uden dennes forudgéende anmodning, kan forbruge-
ren ikke blive forpligtet til at betale vederlag herfor, jf.
§ 4, 2. pkt.

Bestermmelsen i § 4, 1. pkt., stammer tilbage fra
1978-loven, mens reglen i § 4, 2. pkt., er indsat ved
loveendringen i 2000 med henblik p& gennemforelse
af artikel 91 det generelle fjernsalgsdirektiv, jf. Folke-
tingstidende 1999/2000, tilleg A, s. 5942 £ og 5952 f.

3.1.3. Afialer indgdet uden for fast forretningssted.

Forbrugeraftalelovens kapitel 3 (§§ 5-9) indeholder
regler om fortrydelsesret ved aftaler indgéet uden for
fast forretningssted vedrerende kob af varer eller leve-
ring af tjenesteydelser.

Allerede ved 1978-loven blev der indfart regler om
fortrydelsesret ved aftaler indgéet uden for fast forret-
ningssted, men reglerne herom har faet sin nuvaerende
udformning ved lov nr. 862 af 23. december 1987 i
forbindelse med gennemforelsen af dersalgsdirekti-
vet. Der kan herom bl.a. henvises til Folketingstiden-
de 1987/88, tilleeg A, sp. 481. Den geeldende serlige

regulering af bestillingskeb er dog indfert ved lov nr. -

262 af 6. maj 1993, jf. Folketingstidende 1992/93, til-
leeg A, sp. 3663, og tillaeg B, sp. 1291 ff.

Udgangspunktet er, at forbrugeren har 14 dages for-
trydelsesret, hvis aftalen er indgaet, eller forbrugeren
har fremsat tilbud, under et mode med den erhvervs-
drivende uden for dennes faste forretningssted, jf. lo-
vens § 5, stk. 1 og 2.

Der gelder dog en lang raekke undtagelser fra for-
trydelsesretten, jf. § 5, stk. 3.

Det geelder bl.a. tilfeelde, hvor aftalen vedrerer va-
rekeb og er indgéet i forbindelse med den erhvervsdri-
vendes besgg hos forbrugeren, efter at forbrugeren
forudgédende har anmodet om bespget under eller i til-
slutning til en personlig henvendelse péd den erhvervs-
drivendes forretningssted, og aftalen angér den vare, i
anledning af hvilken forbrugeren har anmodet om be-
sog, jf. nermere § 5, stk. 3, nr. 1. Hvis der er tale om
bestillingskeb, geelder der dog ingen undtagelse fra
fortrydelsesretten, selv om forbrugeren har anmodet
om den erhvervsdrivendes besog, jf. § 5, stk. 4. Ved
sédanne aftaler er der derimod mulighed for at aftale
en forkortet fortrydelsesfrist, if. § 6, stk. 5, og nerme-
re nedenfor.

Undtaget fra fortrydelsesretten er endvidere aftaler
vedrerende visse naermere bestemte typer af lebende
tjenesteydelser, herunder vedligeholdelses- og vagt-
tjenester, der indgds under omstendigheder som
nevntinr. 1,jf § 5, stk. 3, nr. 2. Der er heller ikke for-
trydelsesret ved aftaler angdende andre tjenesteydel-
ser end de i nr. 2 naevnte, hvis aftalen er indgéet i for-
bindelse med den erhvervsdrivendes besgg efter for-
udgdende anmodning fra forbrugeren, jf. nermere
§ 5, stk. 3, nr. 3. :

Herudover geelder fortrydelsesretten ikke ved afta-
ler om levering af fedevarer mv. (§ 5, stk. 3, nr. 4), ved
keb af varer til hgjst 400 kr., der seelges under omfersel
efter neringsloven (ar. 5), ved visse aftaler om fast
ejendom (nr. 6), ved aftaler om verdipapirer (nr. 7),
ved keb pé torve og markeder mv. (ur. 8), ved keb pd
kobesteevner og udstillinger, nér salgsgenstanden
overgives og kebesummen betales samtidig med afta-
lens indgéelse (nr. 9), eller ved keb pa auktion (nr. 10).

Dererdogidei§ 5, stk. 3, nr. 8-10, naevnte tilfelde
fortrydelsesret, hvis aftalen er indgaet under en ud-
flugt arrangeret af den erhvervsdrivende eller under
den erhvervsdrivendes besgg hos forbrugeren, uden at
betingelserne i-§ 5, stk. 3, nr. 1, er opfyldt, jf. § 5,
stk. 5.

Ved bestillingskeb kan det skriftligt aftales, at
fremstillingen eller tilpasningen af varen skal pébe-
gyndes pa et naermere angivet tidspunkt inden fottry-
delsesfristens udleb, og at fortrydelsesretten i givet
fald skal udgves, inden fremstillingen mv. efter afta-
len skal pabegyndes, jf. § 6, stk. 5.

Den erhvervsdrivende skal pad medet med forbruge-
ren give tydelig skriftlig oplysning om fortrydelses-
retten. Ved keb af varer (bortset fra bestillingskab),
ved tegning af abonnement pa aviser mv. og ved lo-
bende bogudgivelser skal oplysningen dog farst gives



