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Af lovens § 13 følger det, at hvis det i en aftale er 
bestemt, at lovgivningen i et land uden for EØS-om- 
rådet skal finde anvendelse på aftalen, gælder en så- 
dan bestemmelse ikke i de spørgsmål om fjernsalg, 
der er reguleret i det generelle fjernsalgsdirektiv. Det- 
te gælder dog kun, hvis det uden bestemmelsen ville 
være lovgivningen herom i et land inden for EØS-om- 
rådet, der gjaldt for aftalen, og hvis denne lovgivning 
giver forbrugeren en bedre beskyttelse ved de pågæl- 
dende spørgsmål om fjernsalg. 

3.1.5. Forsikringsaftaler. 
Forbrugeraftalelovens kapitel 4 a (§§ 13 a-13 d) in- 

deholder regler om fortrydelsesret ved forsikringsaf- 
taler. 

Reglerne, der omfatter alle forbrugerforsikringsaf- 
taler, dvs. uanset hvordan aftalen er indgået, er indsat 
ved lov nr. 262 af 6. maj 1993 som led i implemente- 
ringen af artikel 15 i EF's 2. livsforsikringsdirektiv 
(Rådets direktiv 90/619/EØF, EFT L 330/51 af 
29.11.1990, nu indeholdt i Europa-Parlamentets og 
Rådets direktiv 2002/83/EF af 5. november 2002 om 
livsforsikring, EFT L 345/1 af 19.12.2002). Der hen- 
vises til Folketingstidende 1992/93, tillæg A, sp. 3667 
ff. 

Forbrugeren kan træde tilbage fra en forbrugerfor- 
sikring i en 14 dages periode, jf. § 13 a, stk. 1, og § 13 
c, stk. 1. Forsikringer, der indgås for en aftalt periode 
af højst 1 måned (såkaldte korttidsforsikringer), er 
dog undtaget fra fortrydelsesretten, jf. nærmere § 13 
a, stk. 2. 

Forsikringsselskabet skal senest ved udleveringen 
af forsikringsbetingelserne give forbrugeren tydelig 
skriftlig oplysning om fortrydelsesretten. Hvis oplys- 
ning ikke gives i overensstemmelse hermed, er aftalen 
ikke bindende for forbrugeren, jf. § 13 b. 

Forbrugeren har fortrydelsesret, uanset om forsik- 
ringstiden er påbegyndt eller ikke, jf. § 13 a, stk. 1. 
Ved forbrugerens tilbagetræden fra en aftale kan for- 
sikringsselskabet ikke gøre krav vedrørende aftalen 
gældende mod forbrugeren, jf. § 13 c, stk. 3, jf. § 9. 

3.1.6. Bortfald af kreditaftaler. 
Efter forbrugeraftalelovens kapitel 4 b (§ 13 e) gæl- 

der der regler om bortfald af tilknyttede kreditaftaler, 
hvis forbrugeren efter reglerne i forbrugeraftaleloven 
bliver frigjort fra en aftale. Kapitlet er indsat ved lov 
nr. 442 af 31. maj 2000 med henblik på gennemførelse 
af artikel 6, stk. 4, i det generelle fjernsalgsdirektiv. 

Det følger af § 13 e, at hvis forbrugeren efter regler 
i loven påberåber sig, at en aftale ikke er bindende, el- 
ler hvis forbrugeren træder tilbage fra aftalen efter 

reglerne om fortrydelse, bortfalder en hertil knyttet 
kreditaftale, som forbrugeren har indgået med den er- 
hvervsdrivende, eller som på grundlag af en aftale 
mellem den erhvervsdrivende og tredjemand dækker 
den aftalte betaling. Forbrugeren kan ikke pålægges at 
betale gebyr eller erstatning i anledning af den tilknyt- 
tede kreditaftales bortfald. 

3.1.7. Ret til opsigelse af aftaler om løbende tjeneste- 
ydelser. 

Forbrugeraftalelovens kapitel 5 (§§ 14 og 15) inde- 
holder regler om forbrugerens ret til med et bestemt 
længstevarsel at opsige aftaler om visse løbende tjene- 
steydelser. 

Det følger af § 14, stk. 1, at forbrugeren ved aftaler 
om løbende forpligtelse for den erhvervsdrivende til 
at foretage tilsyn eller vedligeholdelse af fast ejendom 
eller løsøre, at udføre vagt- eller redningstjeneste, at 
give undervisning, at udføre bøgføringsvirksomhed 
mv., at yde legemspleje eller at yde andre lignende tje- 
nester kan opsige aftalen med 3 måneders varsel, når 
der er forløbet 9 måneder efter aftalens indgåelse. 

Med samme varsel kan aftaler om tegning af abon- 
nement på aviser mv. eller løbende bogudgivelser op- 
siges, når der er gået 3 måneder efter aftalens indgåel- 
se, jf. nærmere § 14, stk. 2 og 3. 

Hvis en aftale omfattet af § 14, stk. 1-3, er indgået 
ved brug af en standardformular, skal aftalen indehol- 
de tydelig bestemmelse om opsigelsesvarsel mv., jf. 
§ 14, stk. 4. 

Har forbrugeren på tidspunktet for opsigelsen betalt 
for en periode, der ligger efter tidspunktet for aftalens 
ophør, skal vederlaget for denne periode straks tilba- 
gebetales, jf. § 15. 

Reglerne i §§ 14-15 er indsat ved den oprindelige 
forbrugeraftalelov af 1978 med henblik på at sikre for- 
brugerne en ufravigelig ret til med et rimeligt varsel at 
opsige visse langvarige kontrakter, hvor der havde 
vist sig et særligt behov. 

3.1.8. Øvrige bestemmelser. 
Forbrugeraftaleloven indeholder i kapitel 6 nogle 

generelle regler. 
Det fastslås i § 16, at lovens regler ikke kan fraviges 

til skade for forbrugeren. 
Af § 17 følger det, at hvis den sidste dag for udøvel- 

se af fortrydelsesretten falder på en helligdag, en lør- 
dag eller gnmdlovsdag, udløber fristen først den føl- 
gende hverdag. 

Endvidere følger det af § 18, at der er forbundet bø- 
destraf med overtrædelse af forbudet mod uanmodede 
henvendelser i § 2, stk. 1, og med overtrædelse af 


