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Det geeldende forbrugerafialebegreb foreslds samti-

dig viderefeort uzendret. «

““Udvalget foreslir dog, at den geeldende bestemmel-
se i forbrugeraftalelovens § 1, stk. 4, om visse aftaler,
der er indgaet eller formidlet for en privat seelger af en
erhvervsdrivende, udvides til ogsé at finde anvendelse
i tilfeelde, hvor-aftalen angdr en tjenesteydelse eller er
indgaet ved fjernsalg. '

Efter bestemmelsen i § 1, stk. 4, geelder lovens ka-
pitel 2 og 3 - dvs. kapitlerne om forbud mod uanmo-
dede¢ henvendelser og om aftaler indgaet uden for fast
foiretningssted - ogsé for aftaler om keb fra ikke-er-
hvervsdrivende, hvis aftalen er indgéet eller formidlet
for selgeren af en ethvervsdrivende, samt pa er-
hvervsdrivendes herivendelser med henblik pd indga-
else af sddanne aftaler. Bestemmelsen, der alene om-
fatter aftaler om keb af varer og saledes ikke aftaler
om tjenesteydelser, stammer fra 1978-loven og er i
bemeerkningerne, jf. Folketingstidende 1977/78, til-
leeg A, sp. 740 £, begrundet med, at der i tilfzelde, hvor
- en privat selger anvender en erhvervsdrivende som
mellemmand i forbindelse med aftalens indgaelse -
f.eks. ved salg af brugte biler eller ved salg af kunst —
i det veesentlige bestar samme behov for beskyttelse af
keberen som i tilfeelde, hvor den erhvervsdrivende
selv er aftalepart. I begge tilfeelde forhandler kfabelen
nemlig med en professionel.

" Baggrunden for, at fjernsalgsreglerne (tldhgele
postordrereglerne) ikke er gjort anvendelige pa disse
aftaler, og at bestemmelsen ikke omfatter aftaler om
tjenesteydelser, er, at man ved den oprindelige vedta-
gelse af loven ikke fandt dette praktisk relevant, jf.
. Folketingstidende 1977/78, tilleg A, sp. 740 £.

Udvalget finder imidlertid, at fjernsalgsreglerne
som folge af den markedsmeessige og teknologiske
udvikling mé antages at kunne have praktisk relevans
ogsa i tilfeelde, hvor en erhvervsdrivende via et system
for fjernsalg formidler en handel mellem to privatper-
soner, og i sddanne tilfelde vil der pa samme méde
som ved aftaler indgéet pd anden made kunrie vaere et
veaesentligt behov for beskyttelse af forbrugeien. Det
kan f.eks. veere tilfaeldet for sa vidt angar auktionssalg
via intérnettet.

Der henvises til betnkningen 81de 100-102, 243-
2450g 377-379. :

Justitsministeriet kan tllslutte sig udvalgets syns-
punkter og forslag, herunder forslaget om at udvide
lovens-anvendelsesomrade til generelt at omfatte afta-
ler indgaet efler formidlet for en privat selger af en er-
hvervsdrivende, og lovforslaget er udformet i over-
ensstemmelse hermed.

Der henvises til lovforslagets §§ 1 og 3.

4.2.1.2. Undtagelser fra lovens anvendelsesomrdde.

Udvalget foreslar folgende generelle undtagelser
fra forbrugeraftalelovens anvendelsesomréde:

Forsikringsaftaler omfattet af forsikringsaftalelo-
ven foreslas som neevnt i afsnit 4.1 undtaget fra for-
brugeraftalelovens omrdde. De gezldende regler o
fortrydelsesret ved forbrugerforsikringer samt regler-
ne til gennemforelse af forsikringsbestemmelserne i
direktivet om fjernsalg af finansielle tjenesteydelser
foreslés i stedet indsat'i forsikringsaftaleloven.

Det foreslas dog, at lovens regler om uanmodede te-
lefoniske henvendelser fortsat skal geelde for henven-
delser vedrerende formidling af forsikringsaftaler.
Det indebzrer, at der — pa samme méde som efter geel-
dende ret - er adgang til telefonsalg for formidlere af
forsikringsydelser, jf. pkt. 4.2.2.2. Sidanne henven-
delser er ikke omfattet af forsikringsaftaleloven.

Herudover stilles der forslag om en undtagelse for
aftaler indgdet ved hjelp af vareautomater eller lig-
nende automater samt aftaler om brug af offentligt til-
gaengelig telefon eller andet telekommunikationsmid-
del, ndr aftalen med udbyderen af telekommunikation
indgés ved benyttelse af kommunikationsmidlet.

Disse undtagelser svarer til de geldende regler i
§ 10 c, stk. 1, nr. 5 og 6, der har baggrund i artikel 3,
stk. 1, i det generelle fjernsalgsdirektiv. Dersalgsdi-
rektivet indeholder ikke undtagelser pd disse omréader,
men da de nevnte situationer er »fjernsalgssituatio-
ner«, som ikke er praktisk relevante i relation til der-
salg (aftalen indgés ikke under et mede med den er-
hvervsdrivende personlig), kan dersalgsdirektivet ef-
‘ter udvalgets opfattelse ikke antages-at vaere til hinder
for at gore undtagelserne generelle. Direktivet om
fjernsalg af finansielle tjenesteydelser kan heller ikke
antages at veere til hinder for en generel undtagelse
vedrerende disse aftaler, da aftalerne relaterer sig til
varekab henholdsvis brug af offentlig telefon.

Herudover foreslar udvalget at undtage auktions-
salg, der er tilrettelagt saledes, at en vasentlig del af
de bydende normalt er til stede pa auktionsstedet,
medmindre kebet er indget uden for fast forretnings-
sted under omsteendi ghedel omfattet af dersalgsdirek-
tivet.

- Denne undtagelse svarer til den geeldende ordning,
jt. forbrugeraftalelovens § 5, stk.3, nr. 10, og § 5,
stk. 5 (vedrarende aftaler indgéet uden for fast forret-
ningssted), og § 10 c, stk. 2 (vedrerende fjernsalg).
Dgrsalgsdirektivet indeholder ingen undtagelse for s&
vidt angar auktion, og der er séledes pligt til — sdledes
som det ogsa folger af den geldende § 5, stk. 5 — at
gennemfere direktivets regler for auktionskeb, der er
indgéet under de i direktivet neevnte omsteendigheder.



