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Tilleg A (949)

F. t. L vedr. visse forbrugeraftaler m.v.

at der er tale om en anmodet henvendelse, ved f.eks.
at have en blanket med til forbrugeren, hvorpa forbru-
geren kvitterer for, at denne telefonisk eller pd anden
made har rekvireret den ethvervsdrivende til at udfere
den pagaeldende tjenesteydelse eller til at demonstrere
den pagaeldende vare osv.

Har forbrugeren anmodet om et besog i ét gjemed,
men aflegges det i et andet, vil der - ligesom efter
retstilstanden i dag — veere tale om en vanmodet hen-

vendelse, saledes at forbrugeren vil kunne gore ugyl-

dighed geeldende efter lovforslagets § 7.

Hvis forbrugeren f.eks. i en annonce fra den er-
hvervsdrivende har set et tilbud om billigt VVS-arbej-
de og beder den erhvervsdrivende om et besog, og den
erhvervsdrivende herefter henvender sig med det for-
mal tillige at afsatte en stovsuger, vil der vaere tale om
en vanmodet henvendelse, saledes at forbrugeren kan
gore ugyldighed gaeldende vedrarende kebet af stov-
sugeren. Hvis forbrugeren har bedt den erhvervsdri-
vende om at henvende sig med henblik pa indgéelse af
en aftale vedrerende fremstilling af f.eks. gardiner, og
der under den erhvervsdrivendes besgg pa forbruge-
rens initiativ indgas aftale om tilpasning af teepper, vil
der derimod ikke veere tale om en uanmodet henven-
delse, séledes at forbrugeren kan gere ugyldighed
geeldende, men forbrugeren vil have fortrydelsesret
vedrerende teeppekabet.

Selv om der er tale om et beseg, som forbrugeren
udtrykkeligt har anmodet om, vil der som udgangs-
punkt — ligesom efter geeldende ret - veere fortrydel-
sesret, hvis aftalen kommer til at angé noget andet end
det, som forbrugeren havde tenkt sig, dvs. hvis der
ikke er overensstemmelse mellem genstanden for
henholdsvis besggsanmodningen og den under beso-
get indgéede aftale.

Hvis anmodningen om den erhvervsdrivendes be-
sog f.eks. vedrerer reparation af et fjernsyn, og der un-
der besoget i stedet indgés aftale om keb af et nyt
fjernsyn, vil reglerne om fortrydelsesret finde anven-
delse pa kabet af fjernsynet.

Tilsvarende vil der veere fortrydelsesret, hvis for-
brugeren har bedt den erhvervsdrivende om at hen-
vende sig med henblik pa indgéelse af en aftale vedre-
rende fremstilling af gardiner, og der under den er-

hvervsdrivendes beseg tillige indgés aftale om f.eks. -

tilpasning af »veeg til veeg-teepper«.

Pa samme made som efter geeldende ret vil der dog
ikke veere fortrydelsesret, hvis aftalen angér en vare
eller tjenesteydelse, der er direkte forbundet med den
vare eller tjenesteydelse, i anledning af hvilken for-
brugeren har anmodet om den erhvervsdrivendes be-
sog. Selv om det ikke fremgar udtrykkeligt af lovtek-
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sten, skal lovforslagets § 2, stk. 2, nr. 2, litra a, siledes
pa dette punkt forstds pa samme méde som den gael—
dende lovs § 5, stk. 3, nr. 1 og 3.

I det ovennaevnte eksempel vedrerende hjemmebe-
seg med henblik pd reparation af et fjernsyn vil der sé-
ledes ikke veere fortrydelsesret, hvis der under besoget
indgés aftale om f.eks. justering af en antenne. P4
samme made vil der i tilfeeldet vedrerende fremstil-
ling af gardiner ikke vare fortrydelsesret, hvis der un-
der besgget indgas aftale om keb af gardinstenger el-
ler lignende, der har direkte tllknytnmg til-aftalen om
fremstilling af gardiner.

Endvidere kan som eksempel naevnes, at den er-
hvervsdrivende er tilkaldt til reparation af et vandrer,
og det i forbindelse med besoget konstateres, at en rer-
del skal udskiftes. Aftalen om udskifining af rerdelen,
vil - selv om der indgés serskilt aftale om kab heraf —
typisk anses som en integreret del af tjenesteydelsen
eller i hvert fald som et accessorium til aftalen om tje-
nesteydelsen og dermed direkte forbundet med denne,
saledes at der ikke er fortrydelsesret vedrorende en sé-
dan aftale.

Det samme geelder i et tilfelde, hvor en erhvervs-
drivende er tilkaldt med henblik pé reparation af et
blandingsbatteri, men i stedet efter aftale med forbru-
geren udskifter blandingsbatteriet.

Reglerne om fortrydelsesret finder heller ikke an-
vendelse, hvis den erhvervsdrivende er hidkaldt til
rerarbejde, og der under besgget indgds aftale om
yderligere rerarbejde et andet sted i boligen.

Der vil saledes ikke veere fortrydelsesret, hvis afta-
len angér yderligere arbejde af samme karakter, eller
arbejde, der i gvrigt har en meget neer og naturlig sam-
menheng med det aftalte.

Som et eksempel herpa kan naevnes et tilfeelde, hvor
en erhvervsdrivende er tilkaldt med henblik pa repara~
tion af et blandingsbatteri, og hvor den erhvervsdri-
vende under besgget bliver bedt om at skifte en vand-
hane et andet sted i boligen.

Det samme geelder i et tilfeelde, hvor den erhvervs-
drivende er rekvireret til rararbejde, og hvor forbruge-
ren under beseget beder den erhvervsdrivende om
ogsa at installere en vaskemaskine. Hvis forbrugeren
derimod under beseget bestiller en ny vaskemaskine,
vil der veere fortrydelsesret for s vidt angar kebet af
vaskemaskinen.

Der henvises til de almindelige bemerkninger pkt
4.2.1.3.

Til stk. 3: Bestemmelsen angiver, at reglerne i 10-
vens kapitel 6 (om den erhvervsdrivendes opfyldelse
af aftaler indgdet ved fjernsalg vedrerende varer og
ikke-finansielle tjenesteydelser) og lovens kapitel 8

Fremsatte lovforslag (undt. finans- og tillegsbev.lovforslag)



