7586

F. t. 1. vedr. visse forbrugeraftaler m.v.

(om visse lovvalgsaftaler) alene geelder for aftaler ind-
géet ved fjernsalg.

Baggrunden herfor er, at der alene gzelder en direk-
tivmeessig forpligtelse til at indfere disse regler for af-
taler indgéet ved fjernsalg, og at der .ikke findes
grundlag for at lade reglerne herom gaelde ogsé for af-
taler indgaet uden for fast forretningssted.

Til§ 3

Bestemuinelsen i stk. / indeholder definitionen pa en
forbrugeraftale og svarer til den gzeldende lovs § 1,
- stk. 2. Det geeldende forbrugeraftalebegreb, séledes
som det senest er fastlagt ved lov nr. 1098 af 21. de-
cember 1994, jf. Folketingstidende 1994/95, tilleg A,
s. 332 f, foreslas séledes viderefort uendret.

I stk. 2 foreslas det at viderefore den geeldende be-
stemmelse i § 1, stk. 3, hvorefter den erhvervsdriven-
de har bevisbyrden for, at en aftale, som den pagel-
dende har indgéet, ikke er en forbrugeraftale. Denne
bestemmelse stammer tilbage fra den oprindelige for-
brugeraftalelov af 1978, jf. herved Folketingstidende
1977/78, tilleeg A, sp. 740.

Ved bestemmelsen i stk. 3 foreslas. det, at forbru-
geraftalebegrebet udstraekkes til ogsé at omfatte til-
faelde, hvor aftalen er indgéet eller formidlet for en
privat seelger eller tjenesteyder af en erhvervsdriven-
de, eller hvor den erhvervsdrivende mellemmand ret-
ter henvendelse til en forbruger med henblik pé indgé-
else af sddanne aftaler.

Der er tale om en videreferelse af den galdende re-
gel i lovens § 1, stk. 4, men sdledes at det udvidede
forbrugeraftalebegreb — i modsetning til efter geel-
dende ret - tillige finder anvendelse i tilfaelde, hvor af-
talen angér en tjenesteydelse eller er indgaet ved fjern-
salg.

Som felge af den markedsmaessige og teknologiske
udvikling mé fjernsalgsreglerne séledes antages at
kunne have praktisk relevans ogsé i tilfeelde, hvor en
erhvervsdrivende via et system for fjernsalg formidler
en handel mellem to privatpersoner, og i sddanne til-
feelde vil der pd samme méde som ved aftaler indgéet
pé anden méde kunne veere et vaesentligt behov for be-
skyttelse af forbrugeren. Det kan f.eks. vere tilfaeldet
for s& vidt angér auktionssalg via internettet, som efter
den gzldende ordning kun vil vaere omfattet af fjern-
salgsreglerne, hvis der er tale om salg fra erthvervsdri-
vende.

Bestemmelsen indeberer ikke en fravigelse af de
ovrige krav efter stk. 1. Salgsgenstanden eller tjene-
steydelsen skal séledes vere bestemt til ikke-er-
hvervsmeessig anvendelse, og den erhvervsdrivende
mellemmand skal have optradt som led i sit erhverv.

Mellemmanden skal have optradt aktivt i forbindel-
se med aftalens indgéelse som repraesentant for seelge-
ren eller tjenesteyderen. Det er saledes ikke tilstraek-
keligt, at den erhvervsdrivende har formidlet kontakt
mellem seelger og keber — den pageldende ma yderli-
gere ved anprisning af salgsgenstanden eller pa anden
made have deltaget aktivt i forhandlingerne.

Bestér den erhvervsdrivendes ydelse alene i at stille
hjemmesideplads til radighed, finder formidlingsreg-
len ikke anvendelse. Hvis den erhvervsdrivende mod-
tager vederlag for sin indsats i forbindelse med det en-
kelte salg, ma den pageeldende derimod antages at
have deltaget i salgsforhandlingerne, og optraeder den
erhvervsdrivende ligefrem som fuldmegtig for seelge-
ren/tjenesteyderen, vil aftalen klart veere omfattet af
reglen. Hvis den erhvervsdrivende handler som kom-
missioneer i eget navn, folger det allerede afhovedreg-
len i stk. 1, at der er tale om en forbrugeraftale, hvor
alle de rettigheder og forpligtelser, som i henhold til
loven pahviler forbrugerens medkontrahent, pahviler
kommissionaeren.

Det er ikke i relation til de aftaler, som er omfattet
af stk. 3, pracciseret i lovteksten, hvornér rettigheder
og pligter i henhold til loven pahviler/tilkommer enten
den erhvervsdrivende mellemmand eller forbrugerens
medkontrahent (selgeren/tjenesteyderen).

Spergsmalet beror pa en fortolkning af de enkelte
bestemmelser i loven. Udgangspunktet er, at lovens
bestemmelser skal tages efter palydende, dvs. at det er
den erhvervsdrivende mellemmand, som skal opfylde
oplysningspligten, at meddelelse om fortrydelse kan
gives til mellemmanden osv. Forbrugerens medkon-
trahent er imidlertid den private salger eller tjeneste-
yder, og pligter og rettigheder, som folger af den ma-
terielle opfyldelse af kontrakten, pahviler/tilkommer
derfor kontraktparten.selv og ikke mellemmanden.
Det kommer séledes f.eks. den private selger/tjene-
steyder til skade, hvis oplysningspligten ikke overhol-
des, idet fortrydelsesfristen ikke begynder at lobe, for
forbrugeren har faet alle de foreskrevne oplysninger
pé papir eller andet varigt medium, jf. neermere lov-
forslagets § 18, stk. 2.

Der henvises til de almindelige bemerkninger pkt.
4.2.1.1.

Tils4
Bestemmelsen indeholder definitionen pa fjernsalg,
og herunder pé fjernkommunikationsteknik, og svarer
til de geeldende bestemmelser i §§ 10 a og 10 b, dog
séledes at der af forenklingsmeessige grunde foreslas
en sammenskrivning af de geeldende bestemmelser.
Der henvises vedrarende det geeldende fjernsalgsbe-



