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Det bemerkes, at der efter lovgivningen geelder be-
greensninger med hensyn til, hvad der kan aftales ved-
rerende lovvalg og veerneting, nar det drejer sig om
forbrugeraftaler. De oplysninger, som gives vedreren-
de eventuelle lovvalgs- eller vaernetingsklausuler, mi
derfor afspejle disse begraensninger.

Romkonventionen indeholder sdledes serlige lov-
valgsregler for visse forbrugeraftaler, jf. konventio-
nens artikel 5. Reglerne vedrerer aftaler om keb af va-
rer eller tjenesteydelser, der er indgéet under omsten-
digheder som neevnt i konventionens artikel 5, stk. 2.

Hvis der i et sadant tilfeelde ikke er indgéet en lov-
valgsaftale, er aftalen undergivet loven i forbrugerens
bopzlsland, jf. artikel 5, stk. 3. Hvis der er indgéet en
lovvalgsaftale, kan denne ikke medfere, at forbruge-
ren bergves den beskyttelse, der tilkommer den pa-
geeldende i medfor af ufravigelige regler i bopelslan-
dets lov, jf. artikel 5, stk. 2. Preeceptive regler til be-
skyttelse af forbrugere i forbrugerens bopzlsland skal
séledes finde anvendelse nanset en modstridende lov-
valgsklausul, medmindre forbrugeren vil opné en bed-
re retsstilling efter den valgte lov.

Reglerne i direktivet om fjernsalg af finansielle tje-
nesteydelser er praceptive, jf. direktivets artikel 12,
stk. 1. Det samme gelder forbrugeraftalelovens reg-
ler, jf. den geeldende lovs § 16, hvilken bestemmelse
foreslas opretholdt i lovforslagets § 28.

For sé vidt angar veernetingsspergsmélet findes der |

seerlige veernetingsregler for sager om forbrugerkon-
trakter i EF-Domskonventionens artikel 13-15. De
forbrugerkontrakter, der er omfattet af konventionen,
fremgér af artikel 13, stk. 1. Efter artikel 14 kan for-
brugeren i sager vedrerende de omfattede forbruger-
aftaler veelge at anleegge sag ved den erhvervsdriven-
des hjemting eller ved sit eget hjemting. En sag mod
forbrugeren kan alene anleegges ved forbrugerens
hjemting. Forbrugervearnetinget kan ikke fraviges ved
forudgaende aftale, jf. artikel 15, nr. 1,

Efter den foresldede nr. 7 er det herudover en betin-
gelse, at der gives oplysning om, pa hvilket sprog af-
talevilkarene og forhandsoplysningerne geres tilgen-
gelige, og pé hvilket sprog leveranderen patager sig at
kommunikere i aftaleperioden.

Dette krav er en gennemforelse af artikel 3, stk. 1,
nr. 3, litra g, i direktivet om fjernsalg af finansielle tje-
nesteydelser.

Bestemmelsen méa antages at tage sigte pa tilfzlde,
hvor der er tale om handel over landegranserne, og
hvor det ikke giver sig selv, hvilket sprog der vil skul-
le anvendes under aftaleforholdet. Det kan derimod
ikke antages, at den erhvervsdrivende vil skulle give
denne oplysning ogsé i tilfeelde, hvor sprogvalget mé
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anses for helt selvfelgeligt, f.eks. hvor en dansk er-
hvervsdrivende alene retter sin markedsfering mod
danske forbrugere.

Endelig skal der efter den foreslaede nr. 8 gives op-
lysning om, hvorvidt der findes en garantifond eller
anden garantiordning.

Af bestemmelsen folger det, at der ogsé skal gives
oplysning, hvis der ikke findes en garantifond eller ga-
rantiordning, der deekker tab ved den erhvervsdriven-
des konkurs mv., jf. formuleringen »Avorvidt der fin-
des ...« :

Der er tale om en gennemferelse af artikel 3, stk. 1,
nr. 4, litra b, i det finansielle fjernsalgsdirektiv, men
séledes at der i forhold hertil er givet forbrugeren en

lidt udvidet beskyttelse. Efter bestemmelsen skal der

séledes — selv om der ikke er pligt hertil efter direktiv-
bestemmelsen — ogsé gives oplysning, hvis virksom-
heden er deekket af indskydergarantifonden, jf. herom
lovbekendtgerelse nr. 1066 af 10. december 2003.

Til stk. 2. Med henblik pa gennemforelse af artikel
3, stk. 3, i direktivet om fjernsalg af finansielle tjene-
steydelser foreslas der i stk. 2 en serlig regulering af
oplysningspligten i tilfeelde, hvor der ved indgaelsen
af'en fjernsalgsaftale vedrerende en finansiel tjeneste-
ydelse indgéar taletelefoni i fjernkommunikationstek-
nikken.

Efter det foreslaede stk. 2 og det finansielle direk-
tivs artikel 3, stk. 3, litra a, skal den erhvervsdrivende
ved begyndelsen af enhver telefonsamtale med for-
brugeren preesentere sig og give tydelig oplysning om
det kommercielle formal med opringningen.

Huvis der er tale om lgbende preestation af finansiel-
le tjenesteydelser, skal oplysningerne dog kun gives i
forbindelse med den indledende hovedaftale indgéet
pr. telefon og ikke i forbindelse med efterfalgende
transaktioner/operationer, der ligger inden for ram-
merne af/udspringer af denne hovedaftale. Hvis der
ikke foreligger en indledende rammeaftale, men den
erhvervsdrivende inden for det seneste ar har indgdet
en eller flere aftaler med den samme forbruger af sam-
me indhold, geelder oplysningspligten ligeledes kun i
relation til den ferste enkeltoperation, jf. herved lov-
forslagets § 13, stk. 4.

De oplysningskrav, som efter det foreslaede stk. 2
skal opfyldes ved telefonisk henvendelse til forbruge-
ren, svarer til de oplysningskrav, der folger af direkti-
vets artikel 3, stk. 3, litra b, dog saledes at der herud-
over foreslas en pligt il at give oplysning om eventu-
elle seerlige risici mv. ved den finansielle tjenesteydel-
se. Der findes séledes behov for, at forbrugeren i alle
tilfeelde far oplysning herom forud for aftalens indga-
else.



