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§ 8. Har forbrugeren ved køb fået varen eller 
en del heraf i hænde, er hans fortrydelsesret be- 
tinget af, at han holder det modtagne til disposi- 
tion for sælgeren i væsentlig samme stand og 
mængde, hvori det var, da han fik det i hænde, jf. 
dog stk. 2. Har køberen taget varen i brug, kan 
fortrydelsesretten ikke gøres gældende, såfremt 
det efter varens art er åbenbart, at brugen medfø- 
rer en formindskelse af varens salgsværdi. 

Stk. 2. Er varen blevet beskadiget eller forrin- 
get, efter at køberen har fået den i hænde, beva- 
rer han sin fortrydelsesret, hvis beskadigelsen el- 
ler forringelsen ikke skyldes uagtsomhed eller 
manglende omsorg fra hans side. 

Stk. 3. Afhenter sælgeren ikke varen inden 3 
måneder efter, at han fra køberen har modtaget 
underretning om dennes tilbagetræden fra afta- 
len, tilfalder varen vederlagsfrit køberen. 

Stk. 4. Ved de aftaler, som er nævnt i § 5, 
stk. 2, og ved aftaler om tjenesteydelser efter 
§ 5, stk. 1, kan forbrugeren træde tilbage, selv 
om den erhvervsdrivende er begyndt at erlægge 
sin ydelse. 

§ 9. Har forbrugeren betalt helt eller delvis, 
skal det betalte tilbagebetales inden rimelig tid 
efter modtagelsen af forbrugerens underretning 
om tilbagetrædelsen. 

Stk. 2. Forbrugeren kan holde det modtagne 
tilbage, indtil vederlaget eller den betalte del 
heraf tilbagebetales. 

Kap. 4. Regler om fjernsalg 

Anvendelsesområde 

§ 10. Reglerne i dette kapitel gælder med de i 
§§ 10 c-e nævnte undtagelser for fjernsalg og 
henvendelser med henblik på fjernsalg. 

§ 10 a. Som fjernsalg betegnes aftale om køb 
af varer, om tjenesteydelser eller om løbende le- 
vering af varer eller tjenesteydelser, når aftalen 
1) indgås ved brug af fjernkommunikation og 

uden, at parterne mødes, og 
2) indgås som led i et system for fjernsalg, 

som drives af den erhvervsdrivende. 

§ 10 b. Ved fjernkommunikation forstås i den- 
ne lov enhver kommunikation, der foregår, uden 
at forbrugeren og den erhvervsdrivende mødes 
fysisk. 

§ 10 c. Reglerne i dette kapitel gælder ikke 
ved aftaler og henvendelser med henblik på ind- 
gåelse af aftale 
1) om finansielle tjenesteydelser, herunder 

modtagelse af indlån, kreditgivning, beta- 
lingsformidling, forsikringsvirksomhed og 
kapitalforvaltning, 

2) om opførelse af bygning, 
3) som giver brugsret til fast ejendom, når af- 

talen er omfattet af lov om forbrugeraftaler, 
der giver brugsret til fast ejendom på ti- 
mesharebasis, jf. dog stk. 3, 

4) om andre rettigheder over fast ejendom 
med undtagelse af lejeaftaler, 

5) der indgås ved hjælp af vareautomater eller 
lignende automater eller fra automatiserede 
forretningslokaler, og 

6) om brug af offentligt tilgængelig telefon- 
boks, når aftalen med udbyderen af tele- 
kommunikation indgås ved benyttelsen af 
boksen. 

Stk. 2. Reglerne i dette kapitel gælder ikke for 
auktionssalg, der er tilrettelagt således, at en væ- 
sentlig del af de bydende normalt er til stede på 
auktionsstedet. 

Stk. 3. Uanset stk. 1 gælder reglerne i § 12 d 
for de i stk. 1, nr. 3, nævnte aftaler. 

§ 10 d. Reglerne i §§ 11 og 11a om informa- 
tion gælder ikke ved aftaler og henvendelser om 
indgåelse af aftaler om 
1) køb af levnedsmidler og andre varer til hus- 

holdningens løbende forbrug, der skal leve- 
res til forbrugeren på dennes bopæl eller ar- 
bejdsplads som led i organiseret og regel- 
mæssig vareudbringning, 

2) indkvartering, transport, forplejning, her- 
under servering og catering, hvis det frem- 
går af aftalen, hvilken dag eller inden for 
hvilken bestemt periode den pågældende 
tjenesteydelse skal udføres, og 

3) rekreative fritidsaktiviteter, herunder un- 
derholdnings-, idræts- og lignende kultur- 
begivenheder, hvis det fremgår af aftalen, 
hvilken dag eller inden for hvilken bestemt 
periode den pågældende tjenesteydelse skal 
udføres. 

§ 10 e. Reglerne i §§ 12-12 c om fortrydelses- 
ret gælder ikke ved de i § 10 d nævnte aftaler 
samt ved aftaler om 
1) spil og lotteri og 


