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Bilag 3 

Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 2002/65/EF af 23. september 2002 
om fjernsalg af finansielle tjenesteydelser til forbrugerne og om ændring af Rådets direktiv 

90/619/EØF samt direktiv 97/7/EF og 98/27/EF 

EUROPA-PARLAMENTET OG RÅDET FOR 
DEN EUROPÆISKE UNION HAR - 

under henvisning til traktaten om oprettelse af 
Det Europæiske Fællesskab, særlig artikel 47, 
stk. 2, artikel 55 og artikel 95, 

under henvisning til forslag fra Kommissionen2), 

under henvisning til udtalelse fra Det 
Økonomiske og Sociale Udvalg'), 

efter proceduren i traktatens artikel 2514), og 

ud fra følgende betragtninger: 

(1) Der bør i forbindelse med gennemførelsen 
af målene for det indre marked vedtages 
foranstaltninger med henblik på dets grad- 
vise konsolidering, og disse foranstaltnin- 
ger skal blandt andet bidrage til virkeliggø- 

. reisen af et højt forbrugerbeskyttelsesni- 
veau i overensstemmelse med traktatens ar- 
tikel 95 og 153. 

(2) Fjernsalg af finansielle tjenesteydelser er 
både for forbrugerne og leverandørerne et 
af de mest mærkbare resultater af gennem- 
førelsen af det indre marked. 

(3) I forbindelse med det indre marked er det i 
forbrugernes interesse at have lige adgang 
til det størst mulige antal finansielle tjene- 
steydelser i Fællesskabet, således at de får 
mulighed for at vælge de ydelser, der bedst 
opfylder deres behov. Valgfrihed er en væ- 
sentlig rettighed for forbrugerne, og for at 
sikre valgfriheden er det påkrævet med et 
højt forbrugerbeskyttelsesniveau for at sik- 
re øget tillid blandt forbrugerne til fjern- 
salg. 

(4) Det er afgørende for et velfungerende indre 
marked, at en forbruger kan forhandle om 
og indgå aftaler med en leverandør, der er 

I : > etableret i en anden medlemsstat, også selv 
om leverandøren er etableret i den med- 
lemsstat, hvor forbrugeren har sin bopæl. 

(5) Finansielle tjenesteydelser er i kraft af de- 
res immaterielle beskaffenhed yderst vel- 
egnede til fjernsalg, og indførelsen af en 
retlig ramme til regulering af fjernsalg af fi- 
nansielle tjenesteydelser bør øge forbruger- 
nes tillid til brugen af nye teknikker i for- 
bindelse med fjernsalg af finansielle tjene- 
steydelser, f. eks. elektronisk handel. 

(6) Dette direktiv bør anvendes i overensstem- 
melse med traktaten og med den afledte ret, 
herunder direktiv 2000/31/EF5) om e-han- 
del, idet sidstnævnte direktiv kun finder an- 

; vendelse på de transaktioner;, som er omfat- 
tet heraf. 

(7) Dette direktiv sigter mod at nå ovennævnte 
mål, uden at det berører fællesskabsbestem- 
tnèlsÙ eller nationale bestemmelser vedrø- 
rende fri Udveksling af tjenesteydelser eller 
eventuelt værtsmedlemsstatens kontrol 
og/eller godkendelses- eller tilsynsordnin- 
gerne i medlemsstaterne, for så vidt dette er 
foreneligt med fællesskabslovgivningen. 

(8) Dette direktiv og især bestemmelserne ved- 
rørende oplysninger om eventuelle bestem- 
melser i aftalen om, hvilken lovgivning, der 
skal anvendes på aftalen og/eller om, hvil- 
ken domstol der er kompetent, berører ikke 
anvendelsen på fjernsalg af finansielle tje- 
nesteydelser af Rådets forordning (EF) lir. 
44/2001 af 22. december 2000 om retternes 
kompetence og om anerkendelse og fuld- 
byrdelse af retsafgørelser på det civil- og 
handelsretlige område6) og Rom-konventi- 
onen af 1980 om, hvilken lov der skål an- 
vendes på kontraktlige forpligtelser. 

(9) Gennemførelsen af målene i handlingspla- 
nen for finansielle tj enesteydelser kræver et 
endnu højere forbrugerbeskyttelsesniveau 

' på visse områder. Dette indebærer en høje- 
re grad af konvergens, bl. a. for så vidt angår 
ikke-harmoniserede investeringsinstitutter, 
regler for god forretningsskik inden for in- 
vesteringsservice og forbrugerkredit. I af- 
venten af tilvejebringelsen af denne kon- 


