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Bilag til f. t. 1. vedr. visse forbrugeraftaler m.v. 

des med henblik på indgåelse af en aftale 
mellem disse parter. En vejledende forteg- 
nelse over de teknikker, der er omfattet af 
dette direktiv, findes i bilag I 

5) formidler af kommunikationsteknik: en- 
hver fysisk eller juridisk person, offentlig 
eller privat, hvis erhverv består i at stille en 
eller flere former for fj ernkommunikations- 
teknik til rådighed for leverandørerne. 

Artikel 3 

Undtagelser 
1. Dette direktiv finder ikke anvendelse på af- 

taler 
- der vedrører de finansielle tjenesteydélser, der 

er opført på en ikke-udtømmende liste i bilag 
II 

- der indgås ved hjælp af vareautomater eller 
automatiserede forretningslokaler 

- der indgås med formidlere af telekommunika- 
tion ved brug af offentlige telefonbokse 

- der indgås med henblik på opførelse og salg af 
fast ejendom, samt aftaler om andre rettighe- 
der i forbindelse med fast ejendom bortset fra 
udlejning 

- der indgås på en auktion. 
2. Artikel 4, 5 og 6 samt artikel 7, stk. 1, finder 

ikke anvendelse på: 
- aftaler om levering af fødevarer, drikkevarer 

eller andre dagligvarer til husholdningen, der 
udbringes til en forbruger på dennes bopæl el- 
ler arbejdsplads af handlende som led i hyppi- 
ge og regelmæssige vareudbringningsrunder 

- aftaler om levering af tjenesteydelser i form af 
logi, transport, forplejning og fritidstilbud, når 
leverandøren ved aftalens indgåelse påtager 
sig at levere sådanne ydelser på en forud fast- 
lagt dato eller i et nærmere bestemt tidsrum; i 
tilfælde af udendørs fritidsbegivenheder kan 
leverandøren undtagelsesvis forbeholde sig ret 
til ikke at anvende artikel 7, stk. 2, under sær- 
lige omstændigheder. 

Artikel 4 

Forudgående oplysninger 
1.1 god tid inden indgåelsen af enhver aftale 

vedrørende fjernsalg skal forbrugeren have føl- 
gende oplysninger: 
a) leverandørens navn og, i tilfælde af aftaler 

hvor der kræves forudbetaling, tillige hans 
adresse 

b) varens eller tjenesteydelsens vigtigste 
egenskaber 

c) varens eller tjenesteydelsens pris inkl. alle 
afgifter 

d) eventuelle leveringsomkostninger 
e) betalings- eller leveringsbetingelser eller 

betingelserne for opfyldelse af aftalen 
f) eventuel fortrydelsesret, undtagen i de i ar- 

tikel 6, stk. 3, nævnte tilfælde 
g) omkostningerne ved anvendelse af fjern- 

kommtmikationsteknikken, når de bereg- 
nes efter anden tarif end grundtariffen 

h) det tidsrum, i hvilket tilbuddet eller prisen 
er gyldig 

i) i givet fald aftalens korteste gyldighedspe- 
riode i forbindelse med aftaler om varige 
eller regelmæssige vareleverancer eller tje- 
nesteydelser. 

2. De i stk. 1 nævnte oplysninger, hvis kom- 
mercielle sigte skal fremgå utvetydigt, skal gives 
på en klar og forståelig måde under anvendelse 
af midler, der er tilpasset den anvendte fjern- 
kommunikationsteknik, idet navnlig principper- 
ne om redelig forretningspraksis og beskyttelse 
af personer, såsom mindreårige, der i henhold til 
deres nationale lovgivning er umyndige, skal 
overholdes. 

3. I forbindelse med telefonisk kommunika- 
tion skal endvidere leverandørens navn og op- 
ringningens kommercielle sigte udtrykkeligt op- 
gives ved begyndelsen af enhver samtale med 
forbrugeren. 

Artikel 5 

Skriftlig bekræftelse af oplysningerne 
1. Forbrugeren skal modtage bekræftelse 

skriftligt eller på et andet varigt medium, som er 
til hans rådighed og tilgængeligt for ham, af de i 
artikel 4, stk. 1, litra a)-f), nævnte oplysninger i 
god tid under aftalens opfyldelse, og senest ved 
leveringen, når der er tale om varer, som ikke 
skal leveres til tredjemand, medmindre oplys- 
ningerne allerede er givet forbrugeren forud for 
aftalens indgåelse skriftligt eller på et andet va- 
rigt medium, som er til hans rådighed og tilgæn- 
geligt for ham. 

Der skal under alle omstændigheder forelæg- 
ges: 
- skriftlig oplysning om betingelserne og de 

nærmere regler for udøvelsen af den i artikel 6 
nævnte fortrydelsesret, herunder de i artikel 6, 
stk. 3, første led, nævnte tilfælde 
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