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Bilag til f. t. 1. vedr. visse forbrugeraftaler m.v.

dende lov for salget, nar aftalen har ner tilknyt-
ning til en eller flere af medlemsstaternes omré-
der.

Artikel 13

Feellesskabsregler

1. Dette direktiv finder anvendelse, medmin-
dre der foreligger fallesskabsforskrifter med
seerlige bestemmelser om visse typer af aftaler
om fjernsalg som helhed.

2. Nar specifikke fellesskabsforskrifter inde-
holder bestemmelser, der kun regulerer visse
aspekter af leveringen af varer eller tjenesteydel-
ser, har disse bestemmelser forrang for dette di-
rektivs bestemmelser vedrerende disse serlige
aspekter af aftaler vedrerende fjernsalg. ‘

Artikel 14

Minimumsbestemmelser

Medlemsstaterne kan inden for det omrade,
der omfattes af dette direktiv, vedtage eller beva-
re strengere bestemmelser, der er forenelige med
traktaten, for at sikre et hgjere forbrugerbeskyt-
telsesniveau. Disse bestemmelser omfatter even-
tuelt forbud af hensyn til almenvellet mod fjern-
salg af visse varer eller tjenesteydelser, navnlig
leegemidler, pa deres omréde under overholdelse
af traktaten.

Artikel 15

Gennemforelse

1. Medlemsstaterne seetter de nadvendige love
og administrative bestemmelser i kraft for at ef-
terkomme dette direktiv senest tre &r efter dets
ikrafttreedelse. De underretter straks Kommis-
sionen herom.

2. De i stk. I nevnte love og bestemmelser
skal ved vedtagelsen indeholde en henvisning til
dette direktiv eller skal ved offentliggerelsen
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veere ledsaget af en sddan henvisning. De naer-
mere regler for henvisningen fastsattes af med-
lemsstaterne.

3. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen
teksten til de interne retsforskrifter, som de ud-
steder pé det omréde, der er omfattet af dette di-
rektiv.

4. Senest fire ér efter ikrafttreedelsen af dette
direktiv foreleegger Kommissionen Europa-Par-
lamentet og Radet en rapport om anvendelsen af
dette direktiv tillige med et eventuelt forslag til
revision deraf.

 Artikel 16

Orientering af forbrugerne
Medlemsstaterne treeffer passende foranstalt-
ninger med henblik pé at informere forbrugerne
om national gennemforelseslovgivning til dette
direktiv og tilskynder, hvor det er relevant, er-
hvervsorganisationerne til at oplyse forbrugerne
om deres kutymeregler.

Artikel 17

Klageordning

Kommissionen undersgger muligheden af at
indfere effektive foranstaltninger til behandling
af klager fra forbrugerne vedrerende fjernsalg.
Senest to &r efter direktivets ikrafttreeden fore-
leegger Kommissionen Furopa-Parlamentet og
RAdet en rapport om resultaterne af denne under-
sogelse eventuelt ledsaget af forslag.

Artikel 18
Dette direktiv treeder i kraft pd dagen for of-
fentliggerelsen i De Europaiske Faellesskabers
Tidende.

‘ Artikel 19
Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.
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