8258

F. t. 1. vedr. elforsyning m.v.

lagt i lovgivningen. Det karakteristiske for tilsynet
med offentligretlige regler er, at tilsynsmyndighedens
sanktioner er fremadrettede, dvs. tilsynet konstaterer
en ulovlig tilstand og giver péleg om at eendre denne
tilstand med virkning for fremtiden.

P2 baggrund af sondringen mellem civilretlige og
offentligretlige tvister vurderes det, at et eventuelt pri-
-vat ankenzvn eksempelvis skal kunne behandle kla-
ger om konkrete mellemvaerender mellem forbrugere
og selskaber vedrerende méler- og anlaegsfejl, restan-
ceinddrivelse og betalingsbetingelser, fastsattelse af
acontobetalinger, flytteafregning og ejerskifte, ud-
meldelse/udtrzeden af forsyningsvirksomheder, vars-
ling af prisforhgjelser, ejer/lejer-haftelse samt etable-
ring af direkte kundeforhold samt leveringskvalitet og
betalinger for @ndring af leveringsomfang. Energitil-
synet vil imidlertid som offentligretlig tilsynsmyndig-
hed fortsat veere befpjet til ogsa pa disse omrader at
meddele pabud om at bringe eventuelle ulovlige for-
hold i overensstemmelse med energilovgivningen
samt at anvende de evrige sanktionsmuligheder, som
tilsynet er tillagt i lovgivningen. ‘

En ta&t koordinering og orientering skal sikre et ef-
fektivt samspil mellem Energitilsynets og et privat an-
kenzevns aktiviteter bl.a. med henblik pé at sikre, at
det private ankenzevns afgerelser i en rackke konkrete
sager kan fore til en generel fremadrettet indgriben fra
Energitilsynets side, samt at klager vedrerende rent
offentligretlige tvister undergives behandling i Ener-
gitilsynet uden unedig forsinkelse.

Til nr. 83

(§ 78, stk. 2)

Aindringen er en konsekvens af den foresldede nye
§ 85 d, jf. lovforslagets § 1, nr. 94. Der henvises til be-
merkningerne til nr. 94.

Til nr. 84
(§ 78, stk. 5)

Formélet med bestemmelsen er, at gore det muligt
for det sekretariat, der i dag betjener Energitilsynet,
ogsa at sekretariatsbetjene et privat ankensevn pa
energiforsyningsomrédet. Energitilsynets sekretariat
har igennem sine tilsyns- og klageopgaver opbygget
et omfattende kendskab til forholdene pa bade el-,
gas- og varmeomradet. Ved at oprette et privat anke-
nevns sekretariat i tilknytning til Energitilsynets se-
kretariat drages der fordel af bade den cksisterende
faglige ekspertise og de eksisterende administrative
rammer, der i dag findes i Energitilsynets sekretariat.
Hertil kommer, at oprettelsen af et privat ankengvns
sekretariat i tilknytning til Energitilsynets sekretariat

understotter den nedvendige koordinering mellem
Energitilsynet og det private ankenzevn, der skal sikre
en samlet og effektiv klageadgang.

Oprettelsen af et sekretariat i tilknytning til Energi-
tilsynets er et alternativ til, at et privat ankenaevn op-
retter et selvstaendigt sekretariat, og det vil séledes
vare selskaberne i el-, gas- og varmebranchen, som
skal betale for omkostninger ved oprettelsen og drift
af et privat ankeneevn, jf. forslagets § 1, nr. 85 (§ 78,
stk. 9), § 2, nr. 42 (§ 44, stk. 3), 0g § 3, nr. 3(§ 23 C,
stk. 3).

Til nr. 85
(§ 78, stk. 9)

Formalet med bestemmelsen er dels at preecisere, at
det i overensstemmelse med principperne i den gene-
relle forbrugerklagereform er selskaberne i el-, gas-
og varmebranchen, som skal betale for oprettelsen og
driften af et privat ankenaevn pd energiforsyningsom-
radet, selvom sekretariatsbetjeningen placeres i til-
knytning til Energitilsynets sekretariat, og dels at til-
vejebringe hjemmel for ekonomi- og erhvervsmini-
sterefi til at fastsztte neermere regler om betaling og
opkravning. '

Med hjemmel i de tre energiforsyningslove opkrea-
ves i dag betaling for de ined Energitilsynets etable-
ring og drift forbundne udgifter hos de selskaber, som
Energitilsynet forer tilsyn med. Med den foresliede
bestemmelse vil ministeren kunne fastsatte nermere
regler om betaling og opkravning af omkostningerne
forbundet med oprettelse og drift af ankenaevnet i til-
knytning til de allerede eksisterende rammer for beta-
ling for Energitilsynets udgifter til tilsyn efter forsy-
ningslovene. Udgifterne til ankeneevnet skal fordeles,
siledes at der sikres en sammenhang mellem omkost-
ningerne forbundet med de forskellige grupper af sel-
skaber, og det de betaler.

Et godkendt, privat ankensevn pa energiforsynings-
omradet vil vaere omfattet af lov om forbrugerklager,
herunder reglerne i lovens kapitel 5, hvorefter der kan
fastseettes et gebyr for indgivelse af klage til ankenzev-
net, og hvorefter skonomi- og ethvervsministeren kan
fastsette regler om, at en erhvervsdrivende skal betale
et belob til et godkendt privat klage- eller ankenavn
for nevnets udgifter til en sags behandling ved nav-
net, hvis forbrugeren far medhold i sin klage eller hvis
sagen forliges.

Til nt. 86

(§78 )

Ved den nye § 78 a bemyndiges gkonomi- og er-
hvervsministeren til at fastsatie regler om Energitil-



