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Geeldende formulering

Stk. 3. Forbrugere, som har ret til valg af leve-
rander, og som ger brug af denne ret, kan gen-
indtraede i leveringen fra det forsyningspligtige
selskab inden for rimelige frister og pa rimelige
vilkar.

Stk. 4. Bevillingspligtige selskaber, jf. kapitel
3 og 4, skal stille deres ydelser til radighed for
forbrugerne pa objekftive, gennems1gt1ge og ik-
kediskriminerende vilkar.

Lovforslaget

Stk. 3. Retten til levering af naturgas gennem
et leveringstilbud fra et forsyningspligtigt sel-
skab, omfatter ikke forbrugere, som ger brug af
retten til valg af leverander, jf. stk. 1.

Stk. 4. Forbrugere, som gor brug af retten til
valg af leverander, jf. stk. 1, kan genindtraede i
leveringen fra det forsyningspligtige selskab in-
den for rimelige frister og pa rimelige vilkar.

Stk. 5. Bevillingspligtige selskaber, jf. kapitel
3 og 4, skal stille deres ydelser til rddighed for
forbrugerne pa objektive, gennemsigtige og ik-
kediskriminerende vilkér.«

6. Efter § 7 indszttes:

»§ 7 a. @konomi- og erhvervsministeren fast-
setter regler med henblik pa at forpligte naturga-
sleverandgrer til at sikre en raekke grundleggen-
de forbrugerrettigheder i forbindelse med aftaler
om levering af naturgas, herunder nermere reg-
ler om indholdet af denne forpligtelse.

. Stk. 2. Regler efter stk. 1 kan blandt andet om-

- fatte bestemmelser om folgende:

1) Krav om forbrugerens ret til en kontrakt,
krav til indholdet af kontrakten, underret-
ning om kontraktens betingelser, varsling af
pris- og vilkérseendringer samt gebyrforhe-
jelser, forbrugerens adgang til opsigelse af
kontrakten, betalingsmetoder; betaling for
leveranderskift samt opsigelse og afbrydel-
se, bl.a. i forbindelse med misligholdelse fra
forbrugerens side.

2) Klagebehandling, herunder regler om ad-
gang til at paklage tvister mellem en forbru-
ger og en leverander om forhold, som fast-
seettes i medfer af or. 1.

Stk. 3. Ved fastsettelsen af regler efter stk. 1
og 2 kan det bestemmes, at disse kun skal gelde
for visse typer af aftaleforhold, herunder for af-
taler med ikkeerhvervsdrivende forbrugere, og at
reglerne ikke skal kunne fraviges ved aftale.«



