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flere dagtilbud. Muligheden for at ønske bestemte 
dagtilbud får dog først reel mening, hvis der herud- 
over efter stk. 2 er tilvejebragt information om de en- 
kelte daginstitutioner således, at borgeren får et reelt 
kendskab til disse og ud fra denne viden kan benytte 
det frie valg til at tilkendegive et ønske om de dagtil- 
bud, der stemmer bedst overens med borgerens ønsker 
og behov. 

Som et andet eksempel på en serviceydelse omfattet 
af den foreslåede informationspligt kan nævnes den 
almengymnasiale uddannelse, som er en amtskommu- 
nal opgave. På dette område eksisterer en række alter- 
nativer til det nærmeste amtsgymnasium, navnlig pri- 
vate gymnasieskoler og andre amtsgymnasier i og 
uden for amtet. Her vil informationspligten indebære, 
at amtsrådet i generel form oplyser om alternativer 
uden for amtets regi. Det påhviler således ikke amts- 
rådet at oplyse om konkrete private gymnasieskoler 
eller amtsgymnasier i andre amter, herunder informe- 
re nærmere om sådanne institutioners uddannelsestil- 
bud. 

Under hensyn til det allerede eksisterende arbejde 
med information, og af hensyn til kommunalbestyrel- 
sernes og amtsrådenes mulighed til at vælge egne veje 
til målet i arbejdet med den samlede infonnationspo- 
litik, foreslås informationspligten udformet som en 
generel forpligtelse uden specifikke indholdskrav. 
Pligten til at informere kan således opfyldes ved an- 
vendelse af SBI, udarbejdelse af information på en 
hjemmeside, vejledninger, pjecer på biblioteket mm. 

Med stk. 3 foreslås at pålægge kommunalbestyrel- 
sen og amtsrådet, at informationen om frit valg tillige 
skal indeholde oplysning om, hvor borgeren skal rette 
henvendelse om forhold vedrørende leveringen af en 
ydelse. Hensigten er, at den generelle information ef- 
ter stk. 1 og 2 skal suppleres med information om, 
hvor borgerne kan henvende sig vedrørende den fak- 
tiske udførelse af serviceydelsen. Det er ikke tilsigtet, 
at der skal informeres detaljeret inden for hvert sektor- 
område. 

Til § 5 
Om baggrunden for bestemmelsen henvises til de 

almindelige bemærkninger afsnit 2.1. og 2.2. 
Det foreslås, at der skal afgives en redegørelse for 

kommunalbestyrelsens og amtsrådets stillingtagen til 
yderligere valgmuligheder ved leveringen af de of- 

fentlige serviceydelser som bestemt i § 3. Det foreslås 
endvidere, at der skal afgives en redegørelse for, hvil- 
ke tiltag kommunalbestyrelsen og amtsrådet har 
iværksat for at sikre borgeren den fornødne informati- 
on som bestemt i § 4. Redegørelserne skal være til- 
gængelige for borgerne. Kommunalbestyrelsen og 
amtsrådet har selv ansvaret for udformningen af rede- 
gørelsen og offentliggørelsen af denne som led i dia- 
logen med borgerne. Det vil dog være naturligt, om 
redegørelsen bl.a. gøres tilgængelig for borgerne på 
kommunens og amtskommunens hjemmeside på in- 
ternettet. 

Det foreslås, at redegørelserne skal afgives inden 
udgangen af 3. kvartal i det år, hvori valg til kommu- 
nalbestyrelser og amtsråd finder sted. Herved gives 
mulighed for at afgive redegørelsen i forbindelse med 
opfølgningsredegørelsen på servicestrategien efter 
styrelseslovens § 62 c. Hvis det ønskes, kan redegø- 
relserne afgives hyppigere. 

Til §6 
Det foreslås, at indenrigs- og sundhedsministeren 

bemyndiges til at fastsætte nærmere regler for udfær- 
digelse af informationsmaterialet efter § 4. Denne be- 
myndigelse forventes alene udnyttet, hvis erfaringer- 
ne viser, at kommunalbestyrelserne og amtsrådene ge- 
nerelt ikke opfyldet lovens intentioner om at sikre in- 
formation om muligheder for frit valg, eller at denne 
information ikke giver tilstrækkelig gode muligheder 
for at sammenligne mellem de forskellige valgmulig- 
heder. 

Til 7  
Bestemmelserne i lovforslagets §§ 3 og 5, der kan 

opfyldes i forbindelse med arbejdet med servicestrate- 
giernè, er knyttet til den kommunale valgperiode. På 
grund af forhandlingerne om den fremtidige kommu- 
nale struktur kan der være behov for fleksibilitet med 
hensyn til ikrafttrædelsestidspunktet. Det er på den 
baggrund foreslået, at indenrigs- og sundhedsminlste- 
ren fastsætter tidspunktet for lovens ikrafttræden. In- 
formationsforpligtelsen, jf. lovens §§ 4 og 6, planlæg- 
ges dog iværksat fra 1. januar 2005. 

Til § 8 
Bestemmelsen vedrører lovens territorielle gyldig- 

hed. 


