
F. t. 1. om markedsføring 685 

Stk. 2. Markedsføring rettet mod børn og unge 
må ikke direkte eller indirekte opfordre til vold, 
anvendelse af rusmidler eller anden farlig eller 
hensynsløs adfærd eller på utilbørlig måde be- 
nytte sig af vold, frygt eller overtro som virke- 
midler. 

Salgsfremmende foranstaltninger 

§ 9. En salgsfremmende foranstaltning skal 
markedsføres således, at tilbudsbetingelserne er 
klare og let tilgængelige for forbrugeren, og vær- 
dien af eventuelle tillægsydelser klart er oplyst. 

Garanti 

§10. Overfor forbrugere må erklæring om 
ydelse af garanti eller lignende kun anvendes, 
såfremt erklæringen giver modtageren en væ- 
sentlig bedre retsstilling end den, modtageren 
har efter lovgivningen. 

Stk. 2. Ydes der garanti, skal den erhvervsdri- 
vende på klar og tydelig måde informere forbru- 
geren om dens indhold og give de oplysninger, 
der er nødvendige for at gøre garantien gælden- 
de. Endvidere skal den erhvervsdrivende på en 
klar og tydelig måde oplyse, at forbrugerens 
ufravigelige rettigheder efter lovgivningen ikke 
berøres af garantien. Efter anmodning skal den 
erhvervsdrivende udlevere garantien skriftligt. 
Skriftlige garantier skal være affattet på dansk. 

Prisoplysninger 

§ 11. Ved erhvervsmæssigt udbud af varer til 
forbrugerne, dog ikke salg af varer ved auktions- 
salg, skal der ved mærkning, skiltning eller på 
anden måde tydeligt oplyses om den samlede 
pris for varen inklusive gebyrer, omkostninger, 
moms og alle andre afgifter. Afgifter eller om- 
kostninger, som den erhvervsdrivende ikke er 
forpligtet til at opkræve direkte hos forbrugerne, 
er ikke omfattet af 1. pkt., men skal oplyses sær- 
skilt. Hvor varer udbydes elektronisk til forbru- 
gerne med mulighed for bestilling, finder 1. og 2. 
pkt. tilsvarende anvendelse. 

Stk. 2. Stk. l, l. og 2. pkt. fmder tilsvarende an- 
vendelse ved erhvervsmæssigt udbud af tjeneste- 
ydelser til forbrugerne fra fast forretningssted, 
samt når tjenesteydelsen udbydes elektronisk til 
forbrugerne med mulighed for bestilling. Hvor det 
ikke er muligt at oplyse den samlede pris for tje- 
nesteydelsen, skal grundlaget for beregningen af 
prisen oplyses, såfremt dette vil gøre det muligt 

for forbrugerne selv at beregne den endelige pris. 
Er det på grund af mængden af udbudte tjeneste- 
ydelser ikke muligt at angive prisen eller bereg- 
ningsgrundlaget for dem alle, skal prisen eller be- 
regningsgrundlaget anføres for et relevant og re- 
præsentativt udvalg. 

Stk. 3. Når der ved annoncering eller på anden 
måde i markedsføringsmateriale oplyses om pri- 
sen for varer eller tjenesteydelser, skal oplysnin- 
gerne opfylde kravene i stk. 1 eller 2, § 12 samt 
de i medfør af stk. 5 fastsatte regler. Såfremt en 
fabrikant, importør eller grossist i annoncer, i re- 
klamer eller på anden måde foreslår en pris for 
videresalg til forbrugerne, skal det udtrykkeligt 
angives, at prisen er vejledende. 1. pkt. finder til- 
svarende anvendelse for mundtlige prisoplys- 
ninger 

Stk. 4. Når en tjenesteydelse er udført efter 
regning, skal der på forbrugerens begæring til- 
stilles denne en specificeret regning, der sætter 
forbrugeren i stand til at kontrollere prisen for de 
varer og tjenesteydelser, der indgår i ydelsen. 

Stk. 5. Ministeren for familie- og forbrugeran- 
liggender kan efter forhandling med vedkom- 
mende minister samt repræsentanter for forbru- 
gerne og relevante erhvervsorganisationer fast- 
sætte regler om 
1) særregler om og undtagelser fra stk. 1-4, 

herunder regler om oplysninger i forbindel- 
se med ydelse af kredit, 

2) fremgangsmåden ved meddelelse af prisop- 
lysninger og om begrænsning i mængden af 
oplysninger, der gives, 

3) at der på samme måde som efter stk. 1, skal 
oplyses om varens pris pr. måleenhed og om 
anvendelse af måleenhed for de enkelte va- 
regrupper og 

4) at færdigpakkede detailsalgsvarer skal for- 
synes med oplysning om pakningens netto- 
mængde. 

Kreditkøb 

§ 12. Såfremt varerne udbydes erhvervsmæs- 
sigt til forbrugerne med oplysning om omkost- 
- ninger ved at erhverve dem ved kreditkøb, skal 
der på samme måde som anført i § 11, stk. 1, gi- 
ves oplysning om: 
1) Kontantprisen, 
2) kreditomkostningerne angivet som et beløb 

og 
3) de årlige omkostninger i procent for kredit- 

ten. De årlige omkostninger i procent skal 


