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plementere art. 3 i direktivet om forbrugerkredit 
(87/102/EØF som ændret ved 90/88/EØF) og fik der- 
med sin nuværende ordlyd. Om bestemmelsens forar- 
bejder henvises til lovforslag L 133 af 17. januar 
1990, FT 1989(1990, Tillæg A, sp. 3629. 

Til §13 
Gebyrer udgør en stadig stigende omkostning for 

forbrugerne i løbende kontaktforhold og er samtidig 
en vigtig indtjeningskilde for erhvervslivet i forbin- 
delse med udviklingen af nye sofistikerede og kompli- 
cerede tjenesteydelser. Der kan derfor opstå usikker- 
hed om, hvornår et gebyr er berettiget som betaling for 
en tillægsydelse til hovedydelsen, og hvornår gebyret 
reelt er en prisforhøjelse af den aftalte pris på ho- 
vedydelsen. Der er derfor fundet behov for en op- 
stramning af reglerne på dette område. Nye eller æn- 
drede gebyrer kan endvidere forekomme overrasken- 
de for forbrugerne og kan opfattes som en tillægsbeta- 
ling, som forbrugeren ikke var opmærksom på ved af- 
talens indgåelse. 

Med den foreslåede bestemmelse indsættes regler 
om adgangen til at ændre eksisterende gebyrer og ind- 
føre nye gebyrer i løbende kontraktforhold. 

Bestemmelsen har ikke civilretlig virkning, og den 
griber således ikke ind i aftaleforholdet mellem for- 
brugeren og den erhvervsdrivende. Der er i stedet tale 
om en offentligretlig bestemmelse, og overtrædelser 
af bestemmelsen vil kunne sanktioneres med påbud 
efter markedsføringslovens almindelige regler herom. 
Endvidere foreslås det, at strafsanktionere reglen i den 
foreslåede § 13, stk. 3, om individuel varsling af væ- 
sentlige gebyrer og nye gebyrer. 

Forslaget vil skabe gennemsigtighed omkring bru- 
gen af gebyrer. Med lovforslagets § 11 sikres det, at 
der i forbindelse med udbud af varer og tjenesteydel- 
ser skabes gennemsigtighed omkring varers og tjene- 
steydelsers pris, idet prisen skal omfatte eventuelle 
gebyrer. Såfremt der i løbende kontraktforhold efter 
aftaleindgåelsen sker ændringer i eksisterende geby- 
rer eller indføres nye gebyrer, er der behov for at sikre, 
at forbrugerne bliver gjort opmærksom på disse for- 
hold ved at kræve, at den erhvervsdrivende varsler 
disse ændringer over for forbrugeren. Dette er bag- 
grunden for den foreslåede § 13. 

Er der tale om væsentlige ændringer af eksisterende 
gebyrer, eller indføres der nye gebyrer, skal ændrin- 
gen varsles over for forbrugerne ved individuel kom- 
munikation. Forbrugerne skal i dette tilfælde have op- 
lysning om, hvilke muligheder der er i henhold til af- 
talen for at opsige den, inden det nye gebyr eller ge- 
byrforhøjelsen får virkning. * 

il 
Ved et gebyr forstås en betaling for en særlig tj ene- 

ste, funktion eller ydelse, som knytter sig til en vare 
eller tjenesteydelse, eller et løbende aftaleforhold, og 
som ikke har karakter af en selvstændig tjenesteydel- 
se. Som eksempel kan nævnes faktureringsgebyrer, 
betalingsgebyrer og opsigelsesgebyrer. Derimod om- 
fatter bestemmelsen ikke gebyrer, der er nærmere re- 
guleret ved lov, fx rentelovens regler om rykkergeby- 
rer. 

Ifølge den foreslåede stk. 1, skal betingelserne for 
at kunne ændre størrelsen eller opkrævningen af et ge- 
byr i en eksisterende aftale til ugunst. for forbrugeren 
være klart fremhævet i aftalen. Ændringen skal vars- 
les inden dens ikrafttræden. Disse bestemmelser må 
forstås i overensstemmelse med dansk formuerets al- 
mindelige regler, hvorefter ændringer i en aftale ikke 
kan ske ensidigt, medmindre der er hjemmel herfor i 
aftalen. 

Vurderingen af hvad der skal forstås ved begrebet 
rimelig frist må bero på en konkret vurdering, hvori 
bl.a. indgår ændringens størrelse, og om gebyrforhø- 
jelsen er begrundet i den erhvervsdrivendes egne for- 
hold eller udefra kommende forhold, som den er- 
hvervsdrivende ikke er herre over. 

Ifølge den foreslåede stk. 3 skal der ved individuel 
kommunikation over for forbrugeren varsles om op- 
krævning af nye gebyrer i et løbende aftaleforhold el- 
ler væsentlige gebyrændringer. Forbrugeren skal op- 
lyses om de muligheder, han i henhold til aftalen har 
for at kunne komme ud af aftalen, inden gebyrændrin- 
gens ikrafttræden. Varslingen skal således indeholde 
en beskrivelse af de nærmere betingelser for opsigelse 
af aftalen, herunder opsigelsesvarslets længde og 
eventuelle gebyrer i forbindelse med opsigelsen. 
Hvornår der foreligger en væsentlig gebyrændring af- 
hænger af en konkret vurdering, hvori indgår ændrin- 
gens størrelse set i forhold til det tidligere gebyr og i 
forhold til hovedydelsens værdi. 

Bestemmelsen om ændring af gebyrer og indførelse 
af nye gebyrer finder, jf. den foreslåede § 2, stk. 3, 
ikke anvendelse for virksomheder omfattet af lov om 
finansielle virksomheder, hvilket er en konsekvens af, 
at reglen i § 11, stk. 2, heller ikke finder anvendelse 
for finansielle virksomheder. 

Til §14 

Til stk. 1-4 
Den hidtidige bestemmelse om skiltning med orga- 

niseret rabat finder kun anvendelse, når der ydes orga- 
niseret rabat for varer. Det foreslås derfor at udvide 
anvendelsesområdet for reglerne om skiltning med or- 


