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Bilag til f. t. 1. vedr. veerdipapirhandel m.v.

Afdeling 2

Bestemmelser til sikring af
investorbeskyttelse

Artikel 19

God forretningsskik ved ydelse af
investeringsservice til kunder

1. Medlemsstaterne stiller krav om, at et inve-

steringsselskab, ndr det yder kunder investe-

ringsservice og/eller, nar det er relevant, acces-
soriske tjenesteydelser, handler erligt, redeligt
og professionelt i sine kunders bedste interesse,
og navnhg overholder de i stk. 2- 8 omhandlede
principper.

2. Alle oplysninger, herunder markedsferings-

materiale, som investeringsselskabet sender til

kunder eller potentielle kunder, skal vere reelle,
klare og ikke-vildledende. Markedsforingsmate-
riale skal tydeligt fremst& som sadant.

3. Der skal gives relevante oplysninger til kun-
der eller potentielle kunder i en form, der er for-
stéelig om:

- investeringsselskabet og dets tjenesteydelser

- finansielle instrumenter og foresldede inve-
steringsstrategier; dette ber omfatte relevant vej-
ledning og relevante advarsler om de risici, der

er forbundet med investering i de pagaldende.

instrumenter eller i forbindelse med serlige in-
vesteringsstrategier

- handelssystemer og
- omkostninger og dertil knyttede gebyrer,

séledes at de i rimeligt omfang kan forsta inve-
steringsservicens og den tilbudte specifikke type
finansielt instruments art og risici og dermed til
at treeffe investeringsbeslutninger pé kvalificeret
grundlag. Disse oplysninger kan glves i et stan-
dardiseret format.

4. Nar investeringsselskabet yder investe-
ringsradgivning eller portefoljepleje, skal det
indhente de nedvendige oplysninger om kun-
dens eller den potentielle kundes kendskab til og
erfaring pa det investeringsomrade, som er rele-
vant for den specifikke type produkt eller ser-
vice, hans finansielle situation og investerings-
maél, sa selskabet kan anbefale kunden eller den
potentielle kunde den investeringsservice og de

finansielle instrumenter, der egner sig for ved-
kommende. -

5. Medlemsstaterne sikrer, at investeringssel-
skaber, som leverer andre investeringsservice-
ydelser end dem, der er omhandlet i stk. 4, udbe-
der sig oplysninger fra kunden eller den poten-
tielle kunde om dennes kendskab til og erfaring
pé det investeringsomréde, som er relevant for
den specifikke type produkt eller service, der ud-
bydes eller eftersperges, s& investeringsselska-
bet kan vurdere, om den patenkte investerings-
service eller det patenkte investeringsprodukt er
hensigtsmeessig(t) for kunden.

‘Hvis investeringsselskabet pd grundlag af de
oplysninger, som det har modtaget i medfer af
forste afsnit, finder, at produktet eller tjeneste-
ydelsen ikke er hensigtsmeessig for kunden eller
den potentielle kunde, advarer investeringssel-
skabet kunden eller den potentielle kunde. Den-
ne advarsel kan gives i et standardiseret format.

Hvis kunden eller den potentielle kunde val-
ger ikke at give de oplysninger, der er omhandlet
i forste afsnit, eller giver utilstreekkelige oplys-
ninger om sit kendskab og sine erfaringer, skal
investeringsselskabet advare kunden eller den
potentielle kunde om, at et sddant valg ger det
umuligt for selskabet at afgere, om tjenesteydel-
sen eller produktet er hensigtsmeessig for ved-
kommende. Denne advarsel kan gives i et stan-
dardiseret format.

6. Medlemsstaterne tillader, at investerings-
selskaber, nar de yder investeringsservice, som
udelukkende bestér i at udfere kundens ordrer
og/eller at modtage og formidle disse ordrer med
eller uden accessoriske tjenesteydelser, yder
denne investeringsservice, uden at det er ned-
vendigt at indhente de oplysninger eller traffe
den afgerelse, som er omhandlet i stk. 5, hvis
alle nedenstaende betingelser er opfyldt:

- ovenn®vnte tjenesteydelser vedrorer aktier,
der er optaget til handel pa et reguleret marked
eller pa et tilsvarende tredjelandsmarked, penge-
markedsinstrumenter, obligationer og andre
geldsinstrumenter (dog undtaget obligationer
eller geeldsbeviser, som omfatter et afledt instru-
ment), UCITS og andre ikke komplekse finan-
sielle instrumenter Et tredjelandsmarked anses
for at svare til et reguleret marked, nér det opfyl-
der krav svarende til de i afsnit III fastsatte.



