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forarbejderne til rejsegarantifondsloven fremgér, at
fonden alene skal opkraeve administrationsbidrag til
dekning af ankenezevnets nettodriftsudgifter. Denne
formulering indebeerer, at rejseankenaevnet er forplig-
tet til at fastsatte det belgb, som en erhvervsdrivende
skal betale for at tabe en sag véd naevnet, til det, det re-
elt koster at behandle den pageldende sag. .

I rejseankenzvnet er det branchens opfattelse, at
belobet for at tabe en sag ved neevnet ikke ma veere for
heit i forhold til sagsgenstanden (veerdien af f.eks. rej-
sen), da der er en risiko for, at de erhvervsdrivende
forliger sager for at undga at tabe sagen ved nevnet og
dermed blive palagt at betale sagsomkostningsgebyr.
Branchen ensker derfor, at en sterie del af sagsom-
. kostningerne for de selskaber, som taber eller forliger
en sag ved naevnet, kan dekkes kollektivt af rejse-
branchen.

Forarbejderne til de geeldende bestemmelser i rejse-
garantifondsloven indebeerer, at stifterne af rejseanke-
nezevnet ikke selv kan bes]utte, hvordan nsevnet skal fi-
nansieres, det vil sige, hvaor stor en del af naevnets drift
der skal finansieres kollektivt af branchen, og hvor
meget der skal opkrasves i gebyr for at tabe en sag ved
na&vnet.

Formalet med lovforslaget er derfor at sidestille et
godkendt, privat ankengevn pé rejseomradet med an-
dre godkendte, private ankenavn séledes, at der an-
vendes de samme principper for drift og finansiering.
Dette indebarer f.eks., at en storre del af udgifterne til
sekretariatsbetjeningen af et ankenavn kan deckkes
kollektivt af rejsebranchen.

For s& vidt angér spergsmalet om den fortsatte be-
handling og finansiering af flyklager har @konomi- og
Erhvervsministeriet veeret i dialog med de relevante
parter for at finde en lesning herpd. Parterne kunne
desverre ikke na til enighed om en finansieringsmo-
del for flyklager. Fra 1. april 2008 behandles pakke-
rejser fortsat i rejseankenaevnet, mens flyklager over-
gar til Forbrugerklagenevnet. For at finde en felles
lgsning, ogsé for flyklager, fortseetter Gkonomi- og
Erhvervsministeriet dialogen med organisationerne
bag rejseankenzvnet og med flyselskaberne. Dette
har ikke betydning for lovforslaget.

2. Geeldende ret

Reglerne og principperne for godkendelse af priva-
te ankenzvn findes i lov om forbrugerklager, be-
kendtgerelse om forbrugerklager samt vejledning for
godkendelse af private klage- eller ankenaevn med til-
herende principper for beregning af sagsomkostnin-
ger ved de godkendte, private klage- og ankenaevn.

Efter § 5ilov-om forbrugerklager kan gkonomi- og
erhvervsministeren godkende oprettelsen af og ved-
teegterne for private klage- eller ankenaevn, som om-
fatter bestemte brancher eller andre afgraensede om-
rader.

Ministeren kan endvidere efter lovens § 17, stk. 3,
fastsaette regler om, at en erhvervsdrivende skal betale
et belob til et godkendt, privat klage- eller ankenzvn,
jf. § 5, for naevnets udgifter til en sags behandling ved
naevnet, hvis forbrugeren fir medhold i sin klage eller
hvis sagen forliges. Der vil kunne fastsettes regler
om, at en erhvervsdrivenide, som. ikke bidrager til
nevnets drift, skal betale et hejere belob end er-
hvervsdrivende, der bidrager til neevnets drift.

Det fremgar af vejledningen og de fernavnte prin-
cipper for beregning af sagsomkostninger, at det bee-
rende princip for beregningen af omkostningsbelgbe-
nes starrelse er, at det maksimalt ma modsvare de gen-
nemsnitlige langsigtede omkostninger, der er forbun-
det med sagsbehandhngen

Efter re_]segarantlfondslovens§ 1, stk. 2 finansierer
og sekretariatsbetjener Rejsegarantifonden et rejsean-
kenzvn, der er oprettet og godkendt i henhold til lov
om forbrugerklager. Rejseankenzvnet behandler kla-
ger, der rejses af forbrugerne vedrerende rejser. Det
fremgér af forarbejderne til § 1, stk. 2, at navnet skal
vere godkendt af gkonomi- og erhvervsministeren og
drives efter de principper, som er fastlagt i lov om for-
brugerklager. Endvidere fremgar det, at fonden alene
vil skulle daekke ankenvnets nettodriftsudgifter.

Efter rejsegarantifondslovens § 9, stk. 1, skal arran-
gorer og formidlere for en udenlandsk arranger betale
et administrationsbidrag til fonden til finansiering af
fondens og ankenzmvnets driftsudgifter. Bidragets
storrelse fastsettes af fondens bestyreise og godken-
des af gkonomi- og erhvervsministeren.

3. Okonomi- og Erhvervsministeriets overvejelser

De gezldende bestemmelser i rejsegarantifondslo-
ven indeberer, at stifterne af rejseankeneevnet ikke
selv kan fastseette, hvordan neevnet skal finansieres,
det vil sige, hvor stor en del af naevnets drift der skal
finansieres kollektivt af branchen, og hvor meget der
skal opkraeves i sagsomkostningsgebyr for at tabe en
sag ved neevnet.

Dette er efter @konomi- og Erhvervsministeriets
opfattelse ikke hensigtsmaessigt. Hvis et privat anke-
nzevn skal fungere efter hensigten, er det vigtigt, at
branchen har mulighed for selv at fastsaette, hvordan
naevnet skal finansieres. Denne mulighed har stifterne
bag rejseankenavnet ikke i dag i modseetning til de
gvrige private ankenaevn.



