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at anvende lodtreekning og praemiekonkurrencer som
salgsfremmende foranstalining og lovens regler om
ethvervshemmeligheder anvendelse pa finansielle
virksomheder.

Hertil kommer, at Forbrugerombudsmanden har
kompetence til at anleegge en forbudssag mod en fi-
nansiel virksomhed efter § 348 og kompetence til at
anlaegge kollektive segsmal mod finansielle virksom-
heder efter reglerne herom i retsplejeloven. Forbru-
gerombudsmanden vil i forbindelse med udevelsen af
disse kompetencer have behov for fuld indsigt i Finan-
stilsynets tilsynsvirksomhed pa god skik-omradet.

Med de nye regler om andring af Finanstilsynets
tavshedspligt og regler om -offentliggerelse vil det
veere muligt at styrke det naturlige samarbejde mellem
Forbrugerombudsmanden og Finanstilsynet, s& koor-
dination mellem myndighederne kan sikre en sam-
menhzngende hindhavelse af forbrugerlovgivningen
pé det finansielle omrade.

Da Finanstilsynet ikke laengere vil have en sarlig
tavshedspligt vedrerende god skik og prisoplysninger,
jf. eendringen ovenfor, kan Finanstilsynet fremover vi-
deregive oplysninger fra sager om god skik eller pris-
oplysninger, som Forbrugerombudsmanden finder
nedvendige for sin tilsynsvirksomhed. Som eksempel
kan nzvnes tilfzelde, hvor Forbrugerombudsmanden
har oversendt en sag til Finanstilsynet, fordi sagen
henherer under Finanstilsynets regelsat, men hvor
Forbrugerombudsmanden har behov for at kende af-
gorelsens indhold af hensyn til koordineringen mel-
lem de to regelseet. Ligeéledes vil Finanstilsynet f& mu-
lighed for af egen drift at orientere Forbrugerombuds-
manden om konkrete sager, som vedrorer tilsynet med
god skik. Udveksling af oplysninger mellem de to
myndigheder er ogsé nedvendig for at give Forbruger-
ombudsmanden mulighed for at vurdere behovet for at
anlegge en forbudssag mod en finansiel virksomhed
efter § 348 og anlaegge kollektive sggsmal mod finan-
sielle virksomheder efter reglerne herom i retsplejelo-
ven. Safremt der i disse tilfeelde méatte vere tavsheds-
belagte oplysninger, jf. forvaltningslovens § 27, kan
sddanne oplysninger alligevel videregives til en anden
forvaltningsmyndighed i overensstemmelse med reg-
lerne i forvaltningslovens § 28 samt persondataloven.

Den foresldede @ndring betyder, at enhver kan fa
udleveret oplysninger om tilsynet med god skik m.v.
dog med de undtagelser, der folger af offentlighedslo-
vens kapitel 3. Blandt disse undtagelser kan bl.a. nev-
nes oplysninger, der ikke er af faktuel karakter i inter-
ne arbejdsdokumenter, oplysninger om enkeltperso-
ners private forhold, herunder skonomiske forhold,
samt forhold af veesentlig gkonomisk betydning for en

person eller en virksomhed. Der kan meddeles aktind-
sigt 1 de oplysninger, som Finanstilsynet ligger inde
med, uanset om sagen stadig er under behandling, el-
ler om sagsbehandlingen er afsluttet. Derimod giver
offentlighedsloven ikke mulighed for lebende aktind-
sigt i oplysninger, som métte tilgd en sag.

Da aktindsigten er knyttet til bestemte typer oplys-
ninger, og ikke til sagstyper, vil der veere aktindsigt i
oplysningerne, uanset om de findes i en sag, som ude-
lukkende vedrerer god skik, eller i andre af Finanstil-
synets sager. Séfremt der fx @nskes aktindsigt i oplys-
ninger, som findes i en tilsynssag, som i gvrigt ikke
vedrarer god skik, vil oplysningerne vedrerende god
skik blive ekstraheret fra denne sag og udleveret, mens
resten af sagen vil vaere omfattet af Finanstilsynets
tavshedspligt.

Nar Finanstilsynet anmoder en virksomhed.om en
redegerelse, vil tilsynet seedvanligvis angive de rele-
vante bestemmelser i den. finansielle lovgivning, som
vil veere tema for redegarelsen. Virksomheden vil her-
af kunne udlede, om de oplysninger, som den efterfel-
gende afgiver til Finanstilsynet, vil kunne udleveres i
forbindelse med en begeering om aktindsigt.

Ligeledes vil Finanstilsynet, nar det foretager en in-
spektion, som specifikt vedrerer god skik-reglerne,
serligt gore virksomheden opmeerksom pa, at materi-
ale, som indsendes til tilsynet, og oplysninger, som af-
gives, vil veere omfattet af aktindsigt med de undtagel-
ser, der folger af offentlighedslovens § 12.

Nar Finanstilsynet treeffer afgerelse i sager om god
skik og de gvrige forbrugerrettede bestemmelser, vur-
derer Finanstilsynet, om virksomhederne overholder
de offentligretlige adfeerdsregler. Derimod behandler
Finanstilsynet ikke konkrete tvister mellem en forbru-
ger og en finansiel virksomhed. Det er ogsé forklarin-
gen pé, hvorfor de sager, som Finanstilsynet behand-
ler, typisk ikke vil indeholde oplysninger om konkrete
kundeforhold. Det kan dog ikke udelukkes, at der i
visse sager findes sddanne oplysninger, fx fordi kun-
den selv har indsendt dem til Finanstilsynet, eller fordi
virksomheden i en redegerelse til Finanstilsynet har
kommenteret en konkret sag, som har givet Finanstil-
synet anledning til at undersgge virksomhedens prak-
sis pa et konkret omrade.

Hvis der soges aktindsigt i en sag, som indeholder
oplysninger om konkrete kundeforhold, vil Finanstil-
synet i forbindelse med behandlingen af aktindsigts-
begeeringen skulle tage stilling til, om disse oplysnin-
ger kan udleveres.

Drejer det sig om oplysninger om en privat kundes
okonomiske forhold, vil disse oplysninger ikke kunne



