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kender dem, udviser respekt for dem, er i dialog 
med dem, og at de har tillid til dem. 

Der må vi jo sige, at mange af de ældre fortæl- 
ler os, at de får alt for mange forskellige menne- 
sker ind i deres hjem, og der er ministeren jo en 
hovedperson, i forhold til hvor mange forskelli- 
ge mennesker, hvor meget kontrol det her skal 
bygge på, eller hvor meget de ældres stemme 
selv må fylde. 

Kl. 16:04 
Den fg. formand (Bent Bøgsted): 
Ministeren. 

Kl. 16:04 
Velfærdsministeren (Karen Jespersen): 
Det er jo et punkt i kvalitetsreformen, at vi i 
samarbejde med kommunerne og Kommuner- 
nes Landsforening skal finde ud af, hvordan vi 
kan nedbringe antallet af hjemmehjælpere, der 
kommer i de ældres hjem. Der er der selvfølge- 
lig nogle store problemer, og det er jo ikke noget, 
vi kan sidde og tilrettelægge centralt, for der er 
jo selvfølgelig stor forskel på dem, som skal 
have hjælp døgnet rundt, altså hjælp til stort set 
alt, og dem, der skal have praktisk hjælp. Der er 
det jo af gode grunde et meget forskelligt antal 
hjælpere, man kan stile efter. Så derfor er det ef- 
ter min mening ikke noget, vi kan lovgive om, 
men vi kan være i en dialog med kommunerne 
om, hvordan det kan tilrettelægges, sådan at der 
bliver taget højde for det ønske fra de ældre. 

Kl. 16:05 
Den fg. formand (Bent Bøgsted): 
Fru Lise von Seelen. 

Kl. 16:05 
Lise von Seelen (S): 
Nu er det sådan, at hvis vi lytter til de ældre, så 
siger 50 pct., at de har den opfattelse, at de til- 
bud, de får efter kommunalreformen, er dårlige- 
re end før kommunalreformen, og det bør da i 
hvert fald være noget, som kommunerne og i 
høj grad også ministeren skal lytte til, synes jeg. 
Og hvis vi skal sikre, at vi får lyttet til de ældre, 
så skal der være nogle, der kender de ældre, der 
hører efter, hvad de siger. Derfor er det jo ikke li- 
gegyldigt, hvordan man lægger praksis til rette. 

Vi kan ikke sidde herinde og lovgive om, at 
man skal være respektfuld, men måden, vi orga- 
niserer tingene på, kan motivere til, at systemet 
optræder respektfuldt over for den ældre. Der- 
for er spørgsmålet: Hvis man har lavet en visita- 
tionsmodel, som ikke giver mulighed for, at der 
bliver lyttet nok til de ældre, vil ministeren så 
kigge på den og lave den om, så man kommer 

tættere på borgerne og lytter mere til, hvad de 
ældre selv mener om deres egen tilværelse? 

Kl. 16:06 
Den fg. formand (Bent Bøgsted): 
Ministeren. 

Kl. 16:06 
Velfærdsministeren (Karen Jespersen): 
Jamen der er jo skabt rigtig mange initiativer til, 
hvordan vi inddrager de ældre, der får hjemme- 
hjælp, og brugerne i det hele taget, og der er jo 
så i øvrigt også blevet lavet en stor brugertil- 
fredshedsundersøgelse fra SFI, der viser, at der 
faktisk er en stigende tilfredshed, både med den 
personlige pleje og med rengøring, og den ligger 
jo rigtig, rigtig højt. 

Men det er jo under alle omstændigheder me- 
get vigtigt, at vi finder modeller for, hvordan 
borgerne kan blive inddraget, for al erfaring vi- 
ser, at hvis man selv har haft indflydelse på, 
hvordan tingene bliver tilrettelagt og hvordan 
det bliver i sidste ende, så er man også mere til- 
freds. Så jeg deltager gerne i nogle overvejelser 
om, hvordan vi kan forbedre systemet i den ret- 
ning, fru Lise von Seelen efterlyser. 

Kl. 16:07 
Den fg. formand (Bent Bøgsted): 
Tak til fru Lise von Seelen. Hermed er spørgs- 
målet sluttet. 

Det næste spørgsmål er stillet til velfærdsmi- 
nisteren af fru Pernille Søndergaard. 
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10) Til velfærdsministeren af: 
Pernille Søndergaard (EL): 
Mener ministeren, at det er rimeligt, at forskelli- 
ge familietyper på kontanthjælp får 100.000 kr. 
mindre at leve for, end hvad regeringen selv har 
beregnet som nødvendige leveomkostninger for, 
at samme familietyper kan klare en hverdag i 
Danmark? 

Kl. 16:07 
Den fg. formand (Bent Bøgsted): 
Ministeren, værsgo. 

Kl. 16:07 
Velfærdsministeren (Karen Jespersen): 
Spørgsmålet lyder: 

»Mener ministeren, at det er rimeligt, at for- 
skellige familietyper på kontanthjælp får 100.000 
kr. mindre at leve for, end hvad regeringen selv 
har beregnet som nødvendige leveomkostninger 
for, at samme familietyper kan klare en hverdag 
i Danmark?« 


