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re. Dette vil dog ikke nedvendigvis udelukke, at den
uddannelsessggende skal indgive ansggning om SU
gennem minSU.

For at tilgodese uddannelsessggende med serlige
behov, fx sterkt ordblinde uddannelsessoggende eller
uddannelsessggende, der ikke behersker et tilstrackke-
ligt dansk, foreslas det, at undervisningsministeren fir
hjemmel til at fastsaette regler om institutionernes bi-
stand til uddannelsessggende.

Den- uddannelsessggende skal som udgangspunkt .

selv taste anseggningen i minSU, men institutionerne
forpligtes til at yde den ngdvendige vejledning og bi-
stand, s& det er muligt for den uddannelsessggende at
benytte minSU. Styrelsen for statens uddannelsesstot-
te vil fortsat stille vejledning til ridighed bade for ud-
dannelsesinstitutionerne og de uddannelsessogende,
lige som styrelsen tilbyder uddannelsesinstitutionerne
kurser for SU-medarbejderne, sa de kan opfylde vej-
ledningsforpligtelsen. - ;

Uddannelsessogende, der er bosat i udlandet, kan
have problemer med at erhverve en digital signatur el-
ler pinkode. For disse grupper abner forslaget mulig-
hed for, at ansggning om SU fortsat kan indgives i pa-
pirform, hvis en digital losning ikke er rnulig

Det foreslds ogs4, at det gores obligatorisk for den
uddannelsessogende at modtage afgorelser og medde-
lelser om SU i elektronisk form. Som konsekvens af
bemyndigelsen til at fastseette regler om, at visse ari-
sogninger fortsat skal indgives i papirform, foreslas
det, at undervisningsministeren ogsd kan fastsatte
regler om, hvorndr afgerelser og meddelelser om SU
kan sendes til den uddannelsessggende i papirform.

Med forslaget dbnes der ogsd mulighed for at gere
elektronisk kommunikation mellem den uddannelses-
spgende eller lantager og @konomistyrelsen eller re-
stanceinddrivelsesmyndigheden obligatorisk. Regler
om kommunikation med @konomistyrelsen eller re-
stanceinddrivelsesmyndigheden fastsattes efter for-
handling med finansministeren og skattéministeren og
skal tilgodese samme hensyn som ovenfor nzvnt.

2.6. 3 Insittutzonernes fremtzdzge deltagelse i admini-
strationen af SU

De effektlv1ser1ngsgevinster, der kan opnés ved den
obligatoriske digitalisering af SU-ans@gninger er lagt
til grund for lovforslaget og indarbejdet i finansloven
for 2008. Effektiviseringsgevinsten hos uddannelses-
institutionerne udger 11,6 mio. kr. i 2009 stigende til
50,1 mio. kr. i 2011. Heraf er effektiviseringsgevin-
ster svarende til i alt 39,6 mio. kr. forudsat gennemfort
ved selve digitaliseringen, og effektiviseringsgevin-
ster svarende til 10,5 mio. kr. er forudsat gennemfort

ved implementering af sakaldt best practice pa uddan-
nelsesinstitutionerne og ved, at uddannelsesinstitutio-
nerne samarbejder om deltagelsen i administrationen
af SU, jf. afsnit. 3. :

Effektiviseringsgevinsten Ved selve " digitaliserin-
gen opnds ved, at de uddannelsessegende selv indta-
ster ansggningen i minSU, ved at selve SU-afgarelsen
i hgjere grad automatiseres og ved effektivisering af
vejledningen. Automatiseringen -af SU-afgerelsen
sker ved, at oplysninger, som ligger til grund for SU-
afgorelsen, og som fer digitaliseringen skulle fremgé
af ansggningen og indtastes i US2000, hentes fra an-
dre offentlige myndigheders registre og fra uddannel-
sesinstitutionernes studieadministrative registre.

- Den centrale vejledning af de uddannelsessogende
skal effektiviseres gennem forbedring af selvbetje-
ningssystemet og af styrelsens vejledning pa styrel-
sens hjemmeside. En stor del af vejledningen forbli-
ver imidlertid pa uddannelsesinstitutionerne. Det gal-
der bade den generelle vejledning om stetteregler og
vejledningen i forbindelse med ansggning gennem
minSU. Seerligt vejledning og hjeelp med ansegningen
for grupper af uddannelsessggende med serlige be-
hov, sésom staerkt ordblinde og uddannelsessggende,
der ikke behersker et tilstraekkeligt dansk, bliver en
vaesentlig opgave for uddannelsesinstitutionerne. Det
foreslds derfor, at undervisningsministeren far hjem-
mel til at fastseette regler om nddannelsesinstitutioner-
nes bistand til de uddannelsessggende i forbindelse
med ansggning.om og udbetaling af SU.

En forudseetning for digitaliseringen og effektivise-
ringen er en @ndring af uddannelsesinstitutionernes
deltagelse i administrationen af SU. Det vil medfre
behov for kompetenceudvikling af uddannelsesinsti-
tutionernes medarbejdere, arbejdsprocesudviklinger
og en effektiv kommunikationsstrategi over for bade
uddannelsessggende og ansatte. -

Det er endvidere en forudsetning, at uddannelses-
institutionerne far gget mulighed for samarbejde om
SU-administrationen. Det foreslés derfor, at styrelsen
skal kunne godkende, at en uddannelsesinstitution va-
retager SU-opgaver for en anden eller flere andre in-
stitutioner, herunder treeffer afgorelser for studerende
pa disse institutioner. Forslaget skal ogsa ses i lyset af
de store institutionelle &ndringer, der er besluttet med
oprettelse af professwnshejskolel og erhvervsakade-
mier. :

Tlhettelaeggelsen af uddannelsesmsututmnelnes
deltagelse i SU-administrationen skal fortsat veare in-
stitutionernes ansvar. Beslutninger herom treeffes i de
selvejende institutioner af bestyrelsen og den @vrige
ledelse. I'det omfang folkeskoler deltager i SU-admi-



