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statning og tilbagebetaling af uretmeessigt opkraevede
belgb mv.

Endvidere praeciseres det, at markedsferingslovens
8§ 20, 27, stk. 1 og 28 om bl.a. erstatningssegsmal fin-
der tilsvarende anvendelse i sddanne sager, og at For-
brugerombudsmanden har hjemmel efter markedsfo-
ringslovens § 23, stk. 1, til at forhandle med de finan-
sielle virksomheder med henblik p at opna en even-
tuel forligsmessig lesning af sagen. Forslaget tilsigter
i evrigt ikke nogen éendring i det forhold, at Finanstil-
synethar kompetence til at treeffe afgerelse m.v. i god
skik-sager.

Endelig kan Forbrugerombudsmanden kraeve op-
lysninger efter markedsferingslovens § 22, stk. 2, med
henblik pa bl.a. vurderingen af mulighederne for an-
leeggelse af segsmélet og afgrensningen heraf, f.cks.
i forbindelse med gruppesogsmal. '

Til ar. 2.

Det foresls i forslaget til § 3, stk. 4, i lov om veer-
dipapirhandel, at Finanstilsynet skal underrette For-
brugerombudsmanden, hvis Finanstilsynet som led i
sin virksomhed bliver bekendt med, at en virksom-
heds kunder kan have lidt tab som felge af, at virk-
somheden har overtrddt bestemmelser om god skik.
Som eksempel pd sager med tab omfattet af § 3, stk.
4, kan navnes sager, hvor forbrugere er blevet udsat
for en aggressiv markedsfering f.eks. i form af van-
modet henvendelse, hvorved en eller flere forbrugere
har lidt tab. . )

Forbrugerombudsmanden har allerede i dag mulig-
hed for at hjzlpe forbrugerne i konkrete sager p4 det
{inansielle omréde ved at anleegge gruppesegsmal el-
ler at indtrede som mandatar efter retsplejelovens al-
mindelige regler i civile retssager, . ,

Imidlertid er det vigtigt for at sikre en bedre forbru-
gerbeskyttelse pd det finansielle omrade, at Forbru-
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gerombudsmanden i hgjere grad bliver orienteret om
en sag, hvor kunderne har lidt et tab, for at kunne an-
lzegge et gruppesegsmal eller indtrede som mandatar
i en konkret sag. Finanstilsynet skal derfor fremover
orientere Forbrugerombudsmanden, hvis tilsynet bli-
ver bekendt med sadanne forhold. Forslaget til § 3,
stk. 4, medferer endvidere, at Finanstilsynet som led i
sin tilsynsvirksomhed skal vere sarlig opmerksom
pé sager, hvor kunderne kan have lidt tab for at kunne
opfylde sin underretningspligt efter § 3, stk. 4. Finan-
stilsynet skal orientere Forbrugerombudsmanden se-
nest i forbindelse med, at tilsynet treeffer afgerelse i
sagen.

* Forbrugerombudsmanden deltager i dag jf. lov om
vaerdipapirhandel, § 84, stk. 6, i meder i Fondsradet,
nér sager pd god skik omradet forelaegges for radet til
udtalelse jf. 84, stk. 2, nr. 2. Sager pa god skik omra-
det skal forelasgges radet, ndr der er tale om tilsynssa-
ger af principiel karakter samt i tilsynssager, der har
videregdende betydelige felger for finansielle virk-
somheder og finansielle holdingvirksomheder.

Forbrugerombudsmanden har derfor allerede i dag
adgang til oplysninger om sager, hvor forbrugere kan
have lidt tab som felge af overtraedelse af den finan-
sielle forbrugerlovgivning, nér disse sager har en si-
dan karakter, at de skal forelaegges for Fondsradet.

Med forslaget til § 3, stk. 4, sikres Forbrugerom-
budsmanden oplysninger om alle sager pa det finan-
sielle omrade, hvor kunderne kan have lidt tab, uanset
om sagen skal foreleegges for Fondsradet.

For at give Forbrugerombudsmanden mulighed for
lgbende at folge en sag, hvor kunderne kan have lidt
tab, fir Forbrugerombudsmanden i medfor af stk. 5
adgang til samtlige oplysninger i sddanne sager, som
Finanstilsynet behandler. Denne adgang geelder uan-
set reglerne om Finanstilsynets tavshedspligt.
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