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Forslag til folketingsbeslutning
om en ombudsmand for studerende

Folketinget palaegger regeringen inden udgan-
gen af folketingsdret 2009-10 at oprette en nati-
onal studenterombudsmandsinstitution, som kan
bistd studerende ved alle landets videregiende
uddannelsesinstitutioner i klagesager vedraren-
de deres uddannelsessteder eller myndighederne
og sdledes gge studenternes retssikkerhed og
fremme ministeriernes og institutionernes kvali-
tetssikring i behandlingen af klagesager samt
udvikling af enkle og klare regler og procedurer
vedrerende studierne. v :

Studenterombudsmanden skal vaere uathaen-
gig og have eget sekretariat.

Forud for etableringen af en studenterombuds-
mand skal der senest inden udgangen af 2009
foretages en udredning om etablering af institu-
tionen, herunder klargering af den kommende
institutions veegtning mellem szrlig folgende tre
indsatsomrader:

~ Studenterombudsmandens muligheder for ge-
nerelle tiltag, f.eks. at pdpege uhensigtsmaes-
sigheder, udarbejde forslag til afklaring, for-
bedring, sammenskrivning eller eventuelt har-
monisering af procedurer og regler vedrorende
studier, studieforvaltning og studieinforma-ti-
of, ogsd mellem ministeromriderne, og sile-
des sikre forbedringer af de studerendes for-
hold pé det enkelte fag og studium og dermed
ogsd mindske studenternes besveer med ‘at
skulle folge maske forskellige regelsat igen-

- nem studieforlebet. : ‘ :

~ Studenterombudsmandens muligheder for at

" tage sager op pa eget initiativ, herunder ikke
mindst sager, der har generel interesse.

~ Studenterombudsmandens behandling af kon-
krete (indsendte) klager. S



