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F. t. 1. vedr. social service 

B e m æ r k n i n g e r  t i l  l o v f o r s l a g e t  

Almindelige bemærkninger 

1. Indledning 
Lovforslaget indeholder to elementer: For det første 

foreslås det, at den kommunale myndighed skal udle- 
vere leverandørernes eventuelle markedsføringsmate- 
riale til de borgere, der er visiteret til personlig og 
praktisk hjælp. For det andet foreslås det, at kommu- 
nerne får mulighed for at tilbyde borgere, der er visi- 
teret til personlig og praktisk hjælp, et servicebevis. 
Begge dele af lovforslaget udmønter initiativer i rege- 
ringens kvalitetsreform og sigter mod at forbedre ram- 
merne for det frie leverandørvalg på ældreområdet. 

Som led i at oplyse modtageren af personlig og 
praktisk hjælp om de valgmuligheder modtageren har, 
foreslås det, at den kommunale myndighed forpligtes 
til at oplyse, hvilke leverandører der er godkendt, og 
til at formidle leverandørernes eventuelle informati- 
onsmateriale til de borgere, der visiteres til personlig 
og praktisk hjælp efter servicelovens § 83. 

Ved at give kommunerne mulighed for at tilbyde 
borgere, der er visiteret til hjælp efter servicelovens 
§ 83, et servicebevis, får borgeren en større valgfrihed 
og indflydelse i forhold til tilrettelæggelsen af den 
personlige og praktiske hjælp. 

2. Lovforslagets baggrund og formål 

2.1 Markedsføring af leverandører af personlig og 
praktisk hjælp 

Lovforslaget er en del af aftalen mellem regeringen 
og KL om den kommunale økonomi for 2009, hvor re- 
geringen frigør ressourcer i kommunerne til bedre ser- 
vice ved at ophæve den kommunale myndigheds for- 
pligtelse til at udarbejde informationsmateriale om le- 
verandører af personlig og praktisk hjælp.. 

Med lovforslaget foreslås det at ophæve kommu- 
nalbestyrelsens forpligtelse til at udarbejde generelt 
informationsmateriale vedrørende alle godkendte le- 
verandører af personlig og praktisk hjælp. 

Formålet med lovforslaget er at forbedre vilkårene 
for modtagere af personlig og praktisk hjælp gennem 
øgede og bedre valgmuligheder for den enkelte. 

Det er væsentligt, at borgerne har det bedst mulige 
grundlag for at vurdere, hvilken leverandør af person- 
lig og praktisk hjælp der bedst lever op til den enkeltes 
ønsker og forventninger. Derfor skal borgeme allere- 
de i forbindelse med afgørelsen om hjemmehjælp 
have en god og grundig præsentation af, hvad de for- 
skellige leverandører kan tilbyde. Den kommunale 
myndighed forpligtes derfor til at oplyse om, hvilke 
leverandører der er godkendt og til at formidle leve- 
randørernes eventuelle markedsføringsmateriale til de 
borgere, der er visiteret til hjemmehjælp. Med lovfor- 
slaget lettes leverandørernes adgang til at markedsfø- 
re deres ydelser over for hjemmehjælpsmodtagerne. 
Derved sikres, at borgerne har det bedst mulige grund- 
lag for at vurdere, hvilken af de godkendte leverandø- 
rer af personlig og praktisk hjælp der passer bedst til 
netop deres ønsker og forventninger, til levering af 
ydelserne. 

2.2 Indførelse af servicebevis 
Lovforslaget giver kommunerne mulighed for at til- 

byde borgerne en mere udstrakt grad af valgfrihed og 
indflydelse i forhold til tilrettelæggelsen og udførel- 
sen af den personlige og praktiske hjælp. Det skal ske 
ved, at give kommunerne mulighed for at etablere en 
ordning med servicebeviser for de af kommunens bor- 
gere, der er visiteret til personlig og praktisk hjælp. 

Regeringen lægger stor vægt på, at plejen og om- 
sorgen for borgere med behov for hjælp ydes fleksi- 
belt og med fokus på borgerens individuelle behov. I 
2004 inviterede det daværende Socialministerium en 
række kommuner til at indgå i en forsøgsordning med 
personlige budgetter til hjemmehjælp for at skabe 
danske erfaringer på området. Forsøgene med person- 
lige budgetter blev evalueret i 2006 med henblik på 
eventuel etablering af en landsdækkende ordning. 

Evalueringen af forsøgsordningen fra 2006 viste, at 
58 borgere benyttede muligheden for et personligt 
budget. Herudover modtog 663 borgere et kontant til- 
skud til udbringning af indkøb. I forsøget var samtlige 
borgere tilfredse med ordningen, og kommunerne var 
tilfredse med at have.et supplement til de øvrige tilbud 
til kommunens borgere. Der er således grundlag for at 

415 Fremsatte lovforslag (undt. finans- og tillægsbev.lovforslag) 


