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bidrage til at afhjælpe væsentlige følger af nedsat fy- 
sisk eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale 
problemer. 

Den personlige og praktiske hjælp skal gives som 
hjælp til selvhjælp, hvilket vil sige, at hjælpen skal 
være en supplerende hjælp til de opgaver som modta- 
geren midlertidigt eller varigt er ude af stand til eller 
kun meget vanskeligt kan udføre på egen hånd. 

Kommunalbestyrelsen har pligt til at skabe grund- 
lag for, at modtagerne af hjælp efter § 83 kan vælge 
mellem forskellige leverandører af hjælpen. Til dette 
formål skal kommunalbestyrelsen sikre, at kvalifice- 
rede private leverandører får adgang til at levere ydel- 
ser efter § 83, jf. servicelovens §§ 91 og 92. 

En person, som er berettiget til hjælp eller støtte ef- 
ter § 83, kan vælge selv at udpege en person til at ud- 
føre opgaverne efter lovens § 94. Den udpegede per- 
son skal godkendes af kommunalbestyrelsen, som 
herefter skal indgå kontrakt med den pågældende om 
omfang og indhold af opgaverne, om leverancesikker- 
hed og om betaling m.v. Der er ingen begrænsninger 
med hensyn til hvem, modtageren kan udpege til op- 
gaveudførelsen, hvis vedkommende i øvrigt opfylder 
kommunens krav for eksempel til uddannelse. Der 
kan for eksempel være tale om en nærtstående, en 
nabo eller en ven/bekendt, jf. § 94. Modtageren har 
ikke efter denne bestemmelse mulighed for at vælge et 
privat firma til at udføre opgaverne, idet det som 
nævnt er kommunen, der er arbejdsgiver. 

Hvis kommunalbestyrelsen ikke kan stille den nød- 
vendige hjælp til rådighed for en person, der har be- 
hov for hjælp efter §§ 83 og 84, kan kommunalbesty- 
relsen i stedet udbetale et tilskud til hjælp, som den 
pågældende selv antager, jf. § 95, stk. 1. En person 
med betydeligt og varigt nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne, der har behov for personlig hjælp og 
pleje og for støtte til løsning af nødvendige praktiske 
opgaver i hjemmet i mere end 20 timer ugentligt, kan 
vælge at få udbetalt et kontant tilskud til hjælp, som 
den pågældende selv antager, jf. § 95, stk. 2. 

4. Lovforslagets indhold 

4.1 Markedsføring af leverandører af personlig og 
praktisk hjælp 

Med lovforslaget ændres § 92, stk. 2, så kommunal- 
bestyrelsen ikke længere skal udarbejde generelt in- 
formationsmateriale vedrørende alle godkendte leve- 
randører af personlig og praktisk hjælp. 

I stedet forpligtes den kommunale myndighed til at 
oplyse om, hvilke leverandører der er godkendt, og til 
at formidle leverandørernes eventuelle markedsfø- 
ringsmateriale til de borgere, der er visiteret til hjem- 

mehjælp. Det vil herefter være op til den enkelte le- 
verandør at bestemme, om den enkelte leverandør øn- 
sker at udarbejde materiale, hvordan dette skal udfor- 
mes og hvilke oplysninger, der skal medtages i mate- 
rialet 홢 dog inden for markedsføringslovens regler 
m.v. 

Lovforslaget ændrer således ikke på, at hjemme- 
hjælpsmodtagerne fortsat skal orienteres om, hvilke 
godkendte leverandører der er i kommunen, og selv 
frit skal kunne vælge mellem disse. 

Hjemmehjælpsmodtagerne vil således fremover 
kunne træffe beslutning om, hvilken leverandør de 
ønsker på baggrund af det af leverandørerne udarbej- 
dede markedsføringsmateriale. 

Den enkelte leverandør skal selv afholde udgifterne 
til materialet. Leverandøren skal herefter aflevere ma- 
terialet til den kommunale myndighed, der skal sørge 
for at udlevere leverandørernes markedsføringsmate- 
riale til de personer, der er tildelt personlig og praktisk 
hjælp, og som er omfattet af muligheden for frit valg 
af leverandør. 

Udleveringen af materiale kan fx ske i forbindelse 
med visitation til hjælp eller i forbindelse med den lø- 
bende opfølgning og revisitation. I forbindelse med 
eventuelle ændringer i leverandørkredsen, skal den 
kommunale myndighed sørge for, at alle modtagere af 
hjælp efter § 83, der er omfattet af de ændrede valg- 
muligheder, orienteres om dette. Det er op til den en- 
kelte kommunalbestyrelse at beslutte, hvordan orien- 
teringen skal foretages. Det kan fx ske via udsendelse 
af det opdaterede materiale eller via informationsskri- 
velser til de modtagere, der er omfattet af de ændrede 
valgmuligheder, om at de kan kontakte den kommu- 
nale myndighed, hvis de ønsker at modtage det 
nye/ændrede materiale. 

I kommuner, hvor kommunalbestyrelsen har valgt 
at bruge godkendelsesmodellen, hvor kommunen 
godkender en leverandør til at levere hjælp efter § 83 
på en eller flere ydelseskategorier, må der som hidtil 
forventes at kunne ske ændringer i materialet op til 
fire gange årligt, i forbindelse med den kvartalsvise 
godkendelse af nye leverandører. 

Med lovforslaget imødekommes flere virksomhe- 
ders og erhvervsorganisationers ønske om lettere ad- 
gang til at få deres markedsføringsmateriale ud til 
modtagerne af personlig og praktisk hjælp. Det vil 
herefter være op til den enkelte leverandør, om denne 
ønsker at udarbejde markedsføringsmateriale og i gi- 
vet fald hvordan. Der vil dog ikke blive tale om en 
pligt for leverandørerne til at udarbejde markedsfø- 
ringsmateriale. 


