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§ 48, og som er til ugunst for brugeren, skal varsles se- 
nest to måneder før ændringerne træder i kraft. 

Den foreslåede bestemmelse afviger sprogligt fra 
direktivets art. 44, stk. 1,1. pkt., hvorefter alle ændrin- 
ger skal varsles to måneder før de træder i kraft. Art. 
44 kræver derfor efter sin ordlyd også varsling af æn- 
dringer, der er til gunst for brugerne, for eksempel ge- 
byrnedsættelser. Det må imidlertid antages, at formå- 
let med at kræve varsling af ændringer efter art. 44 har 
været at sikre brugerne mod, at ændringer til ugunst 
for dem kan anvendes omgående, fordi brugeren her- 
ved ikke vil få mulighed for at opsige aftalen og finde 
en anden og mere konkurrencedygtig leverandør af 
betalingstjenester. Derimod er der ikke behov for 
varsling af ændringer, når disse er til gunst for en bru- 
ger. Derfor er forslaget til gennemførelsesbestemmel- 
sen i § 50, stk. 1 udformet således, at kun ændringer 
til ugunst for brugeren skal varsles, før de træder i 
kraft. 

Varsling af ændringer til ugunst for en bruger skal 
meddeles denne på papir eller andet varigt medium, jf. 
henvisningen til § 47, stk. 1 og 2, i forslaget til § 50, 
stk. 2, 1. pkt. Det vil sige, at der skal ske individuel 
varsling. Det vil derfor ikke være muligt at varsle æn- 
dringer i dagspressen. Det fremgår imidlertid af be- 
mærkningerne til begrebet varigt medium, at kravene 
til varigt medium er opfyldt, hvis udbyderen sender en 
e-mail eller en sms med et link til en hjemmeside, der 
giver mulighed for uændret gengivelse af den lagrede 
information. 

Ændringer af en rammeaftale om mikrobetalings- 
midler skal varsles i overensstemmelse med forslagets 
§ 50, stk. 1, dvs. med to måneders varsel. Det foreslås 
dog i § 50, stk. 2, 2. pkt., at udbyderen ikke skal fore- 
tage individuel varsling af ændringer i en rammeaftale 
om mikrobetalingsinstrumenter på papir eller varigt 
medium, hvis det fremgår af rammeaftalen, at ændrin- 
ger kan varsles på anden vis. Hvis en udbyder af mi- 
krobetalingsinstrumenter fastsætter urimelige vilkår 
om den måde, hvor på ændringer af en rammeaftale 
om brug af mikrobetalingsinstrumenter skal varsles, 
vil et sådant vilkår dog forsat kunne tilsidesættes efter 
aftalelovens almindelige regler om urimelige aftale- 
vilkår. 

Hvis det er aftalt, at en bruger skal anses for at have 
godkendt en ændring af en rammeaftale, hvis brugeren 
ikke inden den dato, hvor ændringerne træder i kraft, 
har meddelt udbyderen af betalingstjenester, at æn- 
dringeme ikke kan godkendes, skal varslingen inde- 
holde oplysning om denne aftale, jf. forslaget til £ 50, 
stk. 3. Varslingen skal tillige indeholde oplysning om, 

at brugeren har ret til at opsige rammeaftalen straks og 
vederlagsfrit, inden ændringernes ikrafttrædelsesdato. 

Meddeler en bruger, at vedkommende ikke kan 
godkende en ændring af rammeaftalen, kan udbyderen 
ikke anvende den nye rammeaftale i forhold til denne 
bruger. Udbyderen vil imidlertid i denne situation 
være berettiget til at betragte selve rammeaftalen med 
den pågældende bruger som ophørt samtidig med, at 
den nye aftale træder i kraft. 

Efter forslaget til § 50, stk. 4, kan ændringer i ren- 
tesatsen eller vekselkursen uanset kravet om varsling, 
jf. det foreslåede stk. 1, træde i kraft straks, hvis dette 
er aftalt i rammeaftalen og ændringerne bygger på den 
referencerentesats eller den rentekurs, der er aftalt, jf. 
forslagets § 48, nr. 3, litra b og c, eller hvis ændringer- 
ne er til fordel for brugeren. Brugeren skal underrettes 
hurtigst muligt om renteændringen på samme måde 
som fastsat i forslagets § 47, stk. 1 og 2, medmindre 
det er aftalt, at oplysningerne gives eller stilles til rå- 
dighed med en bestemt hyppighed eller på en bestemt 
måde. Det kan for eksempel aftales, at oplysninger om 
renteændringer gives i forbindelse med månedlige 
kontoudtog. 

Ifølge forslaget til § 50, stk. 5, skal ændringer i ren- 
tesatser eller vekselkurser foretages og beregnes efter 
en neutral metode uden forskelsbehandling af bruger- 
ne. En udbyder kan kun beslutte at hæve vekselkursen 
for brug af betalingskort for visse grupper af korthol- 
dere, hvis dette er forretningsmæssigt begrundet. 

Direktivet indeholder ikke regler om de civilretlige 
konsekvenser af at overtræde reglerne om varsling af 
ændringer i en rammeaftale. Det foreslås imidlertid i 
§ 50, stk. 6, at en overtrædelse af reglerne om varsling 
skal have civilretlig virkning. Manglende varsling vil 
derfor efter forslaget medføre, at ændringerne ikke har 
virkning for brugeren. Herved sikres det, at bestem- 
melsen får den tilsigtede virkning. 

Bestemmelserne i forslagets § 50 skal anvendes for- 
ud for markedsføringslovens § 15 og bestemmelserne 
i bekendtgørelse om god skik for finansielle virksom- 
heder om adgang til at ændre renter, gebyrer, bidrag 
eller andet vederlag for så vidt angår ændringer i vil- 
kårene for betalingstjenesten. For ændringer i det un- 
derliggende kontoforhold, for eksempel ændring af 
renten på indeståendet på en konto, gælder forsat reg- 
lerne i bekendtgørelse om god skik for finansielle 
virksomheder. 

Forslaget til § 50, stk. 1-5, gennemfører direktivets 
art. 44. 

Stk; 6 er medtaget for at tillægge bestemmelsen har 
civilretlig virkning. 


