
3564 F. t. 1. om betalingstjenester 

Til § 69 
Direktivet om betalingstjenester regulerer ikke for- 

holdet mellem betaler og betalingsmodtager i tilfælde 
af manglende eller mangelfuldt gennemførte beta- 
lingstransaktioner. Det foreslås derfor at videreføre 
lov om visse betalingsmidlers regel om forholdet mel- 
lem betaler og betalingsmodtager i disse situationer. 

Det betyder, at hvis en betaling er udeblevet eller 
forsinket under omstændigheder som nævnt i forslaget 
til § 68, stk. 1 og 2, kan misligholdelsesbeføjelser ikke 
af den grund gøres gældende overfor betaleren, bortset 
fra krav på rente. Er der sket debitering på betalers 
konto, er betaling sket med frigørende virkning for 
brugeren. 

Det vil sige, at selvom betalers udbyder efter forsla- 
get til § 68, stk. 1, ikke er ansvarlig for direkte tab, der 
skyldes betalingsmodtagers udbyders forhold, vil be- 
taler i disse tilfælde ikke lide et tab, fordi betaling vil 
være sket med frigørende virkning for brugeren, når 
der er sket træk på betalers konto. 

Til § 70 
Med forslaget til § 70 gennemføres direktivets art. 

78 om force majeure. 
Ansvar efter kapitel 6 finder ikke anvendelse i til- 

fælde af 
1) usædvanlige og 
2) uforudsigelige omstændigheder, 
3) som den, der påberåber sig dem, ikke har nogen 

indflydelse på og 
4) ikke har mulighed for at afværge, selvom ved- 

kommende udviser den størst mulige påpasselig- 
hed. 

Det er således en forudsætning for at kunne påberå- 
be sig reglen om ansvarsfrihed i § 70, at alle 4 betin- 
gelser er opfyldt. Bestemmelsen forudsætter en meget 
høj grad af agtpågivenhed hos udbyderen. 

Selvom bestemmelsen efter sin ordlyd finder an- 
vendelse på alle bestemmelser i kapitel 6, vil bestem- 
melsen dog i praksis kun have betydning for erstat- 
ningsansvar efter reglerne i § 68. Når det alligevel er 
relevant at henvise til hele kapitel 6, skyldes det, at 
disse regler indgår i vurderingen af, om en betalings- 
transaktion er mangelfuldt gennemført. 

Til § 71 
Det foreslås i stk. 1, at en betalingsordre anses for 

modtaget på den arbejdsdag, hvor betalerens udbyder 
modtager betalingsordren. En arbejdsdag er defineret 
i lovforslagets § 6, nr. 12, som en dag, hvor betalerens 
eller betalingsmodtagerens relevante udbyder, der er 
involveret i gennemførelsen af en betalingstransakti- 

on, holder åbent som påkrævet for gennemførelsen af 
en betalingstransaktion. 

Modtagelsestidspunktet har betydning for fastsæt- 
telse af tidspunktet for, hvornår en betaling kan tilba- 
gekaldes, jf. forslagets § 73, for hvornår en betaling 
skal være gennemført, jf. forslagets § 75, samt for fast- 
sættelse af valørdatoen, jf. forslagets § 76. 

Derimod er det tidspunkt, hvor en betalingsmodta- 
ger sender betalingsudbyderen en betalingsordre om 
opkrævning af for eksempel kortbetalinger og direkte 
debiteringer uden betydning. 

Hvis betalingsordren modtages en »ikke-arbejds- 
dag«, anses betalingsordren for modtaget den første 
arbejdsdag derefter. 

Det foreslås endvidere, at en udbyder kan bestem- 
me, at betalingsordrer, som modtages tæt på slutnin- 
gen af en arbejdsdag, skal anses for at være modtaget 
den følgende arbejdsdag -  et såkaldt cut-off-tids- 
punkt. Adgangen til at fastsætte et cut-off-tidspunkt 
skyldes, at det ofte ikke vil være muligt at gennemføre 
en betaling inden for tidsfrister, der er fastsat i forsla- 
gets § 75, hvis en betalingsordre modtages kort før en 
arbejdsdags afslutning. Grænsen for, hvor tidligt på 
dagen et cut-off-tidspunkt kan fastsættes, skal fastlæg- 
ges i lyset af dette formål. 

Efter forslaget til § 48, nr. 2, litra d, skal betaleren 
informeres om tidspunkt for, hvornår en betalingsor- 
dre betragtes som modtaget, herunder om et eventuelt 
cut-off-tidspunkt. Efter forslagets § 52, stk. 1 skal ud- 
byderen på anmodning fra en betaler, der har iværksat 
en betalingstransaktion omfattet af en rammeaftale, 
oplyse om bl.a. den maksimale gennemførelsestid. 

Det foreslås i stk. 2, at når en bruger aftaler med sin 
udbyder, at betalingsordren først skal gennemføres på 
et senere tidspunkt, anses betalingsordren for modta- 
get på den aftalte dato, hvis det er en arbejdsdag og el- 
lers på den først følgende arbejdsdag. 

Bestemmelsen regulerer fremtidige betalinger, hvor 
modtagelsestidspunktet således er forskelligt fra or- 
dredatoen, også selvom ordredatoen er en arbejdsdag. 

Forslaget til § 71 gennemfører direktivets art. 64 

Til § 72 
Det foreslås i stk. 1, at såfremt en betalingsordre af- 

vises af en udbyder, skal brugeren underrettes herom, 
og om begrundelsen for afvisningen og om procedu- 
ren for at rette eventuelt faktuelle fejl, som har ført til 
afvisningen, medmindre andet følger af bestemmelser 
om tavshedspligt. Dette vil typisk kunne være i forbin- 
delse med lovgivningen om hvidvask og terrorfinan- 
siering, hvorefter en underretning til Statsadvokaten 
for Særlig Økonomisk Kriminalitet om, at en transak- 


